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Este documento contém uma lista das alteracdes realizadas para Software PHC CS
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comportamento de software, posteriores a sua execucdo, a PHC recomenda que caso
necessite de alguma das funcionalidades em particular, verifigue com versdes

atualizadas do software se as mesmas tém o comportamento esperado.
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PHC Corporate CS, PHC Advanced CS e PHC Enterprise CS
Todos os modulos

Atualizacdo de stocks e andlises passam a validar os Dossiers
anulados
Foram atualizadas todas as analises relacionadas com os dossiers

internos de forma a excluir destas, os dossiers anulados. Também a
rotina de correcao de stocks deixa de ter em conta para os calculos, as

linhas dos dossiers entretanto anulados.

Nos ecrds de cépia de Dossiers internos (BOCOPY), assim como listagem
de dossiers internos associados (BODIS), o nome do dossier passa a

conter o prefixo "(Anulado)" caso este se encontre efetivamente anulado.

No ecrda Dossiers Internos, as opcoes de "Comprar este dossier" e
"Facturar este dossier" passa a ter em conta o dossier anulado (a

semelhanca do que ja acontece caso esteja fechado).

Na "emissdo automatica de facturacao", "emissao automatica de dossiers
internos”, "Emissdao automatica de encomendas a entidades"”, "Emissao
automatica de encomendas ao armazém central”, "Emissdo automatica
de encomendas a fornecedores", sdao excluidos os dossiers internos

anulados.

Botbes de formatagcdo no ecrd de Mensagens Inter-utilizadores
No ecra de Mensagens Inter-utilizadores, os botdes de formatacdo de

texto do editor HTML, passam a estar disponiveis apenas quando o ecra

esta em modo de alteracdao ou o utilizador clica no botao "Alterar".
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Controlo PHC On no sistema CS
A partir de agora o sistema de Vantagem Garantida (VG) passa a ser

substituido por sistema PHC ON.

O sistema PHC ON é ativo no momento da sua instalacdo e a partir
desse momento ficara autorizado, durante o periodo de vigéncia do PHC
adquirido, a utilizar o site e servicos relacionados com o PHC ON e

versoOes disponibilizadas durante esse periodo de vigéncia.

As fichas de protecao Superpro Monoposto, SuperproNet de rede,
Unikey Monoposto e Unikey Pro de rede do software PHC CS - todas as
gamas - passam a ter a informacdo da data de validade da subscricao
do PHC On, impedindo a instalacdo de executaveis quando estes tém

data superior a da subscricao.

Na plataforma PHC CS e PHC Manufactor CS, os utilizadores quando
desejam proceder a atualizacdo de versdo no cliente com data posterior
a data de aquisicdao/renovacao do PHC ON e a sua ficha de protecao nao
se encontrar ainda atualizada, devem utilizar o PHC CS nas gamas
Corporate,Advanced ou Enterprise ou efetuar a introducao do cédigo de
ativacao do PHC ON.

Todas as instalacbes que queiram atualizar para versdes iguais ou
superiores a subversdao 2014.2 tém de ativar um novo codigo de

protecao/ficha, em que consta a ja referida data PHC On.
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Para quem possui o PHC ON ativo, beneficia das seguintes

funcionalidade:
- Reporte Estatistico de Operacoes e Posicoes com o Exterior;

- Comunicacao de Documentos de Transporte;

Listagem ordenada alfabeticamente
Em todos os ecrdas com a funcionalidade de "Observar os ultimos 5

registos alterados”; "Observar os ultimos 15 registos alterados”;
"Observar os registos resultantes de um filtro" e "Observar todos os
registos (ndo recomendado) ", a aplicacdo passa a apresentar uma
listagem ordenada alfabeticamente, ap6s o clique na coluna que

pretende ordenar.

Por exemplo:

No ecra de Clientes a empresa ABC tem os seguintes clientes:
- "Fernando Martins";

- "Fernando de Martins".

Ao "Observar todos os registos (nao recomendado) ", a aplicacao

apresenta uma Lista de todos os seus Clientes, apés a ordenacao

alfabética, a aplicacao passa ordenar os clientes da seguinte forma:
- "Fernando de Martins";

- "Fernando Martins".
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Nova Visual Rosa
Passa a existir um novo tipo de visual, o visual Rosa.

Esta opcdo esta acessivel através do menu Sistema» Manutencdo
personalizada»Visual. O utilizador deve reiniciar a aplicacao para

visualizar o novo visual.

10



PHC Corporate CS, PHC Advanced CS e PHC Enterprise CS
PHC Contabilidade CS

Codigos CSNC de Vendas impressos nas 9 tabelas
O ecrd "Codigos de Integracdo de Vendas" permite ao utilizador definir
os Codigos de CSNC de Vendas nas 9 tabelas, relativos ao valor da
venda, do IVA, aos descontos comerciais, aos descontos financeiros e as

ofertas de existéncias.

Para além de permitir as configuracdes dos Cédigos de CSNC de Vendas
nas 9 tabelas, o utilizador passa a ter a possibilidade de imprimir o
Codigo CSNC para as 9 tabelas, independentemente das seguintes

opc¢oes selecionadas:
- Este CSNC e este tipo de documento;
- Este CSNC e todos os tipos de documentos;

- Todos os CSNC.

Integrar apenas documentos com totais na contabilidade de uma
aplicacdao FX
Sabe qual os intervalos de datas dos documentos que possuem totais
dos que ndao possuem para a integracdo na contabilidade de uma

aplicacao FX?

Com a funcionalidade de integrar apenas documentos de faturacdo e de
compras com valores, o utilizador nao necessita de saber o intervalo de

datas que possui documentos com valores para a sua integracao.

11
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A partir de agora, quando o utilizador for integrar na Contabilidade
dados de uma aplicacado PHC FX, nomeadamente documentos de
faturacdo e de compras, a aplicacdo passa a integrar unicamente
documentos que possuem totais, isto é, documentos com um total

superior a zero.

Caso o utilizador no intervalo de datas possuir documentos sem totais,
a aplicacdo passa a ndo integrar na contabilidade esses mesmos
documentos, fazendo assim uma filtragem dos documentos que tem
valor dos que ndao possuem valores, integrando assim apenas o0s

documentos que sao relevantes para a Contabilidade da Empresa.

Mensagem ao alterar/apagar o nome de um documento pré-
definido ja incluido no SAF-T(PT)
Quando o utilizador altera o nome de um documento pré-definido ao
qual ja existem movimentos associados e que ja foram exportados para
o SAF-T, ao produzir novamente o SAF-T, verifica-se que no ficheiro
consta o0 nome do documento pré-definido anterior a essa alteracao.
Quando por sua vez o utilizador elimina o registo, os movimentos

deixam de constar no SAF-T.

Para colmatar a necessidade de controlar as operacoes de alterar/apagar
os registos da tabela de documentos pré-definidos a aplicacdo passa a

fazer a seguinte validacao:

- Quando se altera o nome de um documento pré-definido com tipo
para SAFT preenchido, é verificado se existem movimentos na tabela de

documentos contabilisticos associados ao nome anterior, e se existirem

12
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€ apresentada a mensagem: "Atencdo: Ao alterar o nome deste
documento nao vai ter reflexo nos movimentos ja lancados e associados
a este registo, nomeadamente na producdo do SAF-T-PT. Deseja

continuar?".

- Ao eliminar um registo com tipo para SAFT preenchido é verificado se
existem movimentos na tabela de documentos contabilisticos
associados, caso o utilizador tenha acesso de supervisao a tabela "DC" -
documentos pré-definidos - é-lhe feita a questdao "Atencdo: Ao apagar
este documento, 0s movimentos contabilisticos que lhe estao
associados nao vao ser incluidos na producdo do SAF-T-PT. Deseja
continuar?”, caso o utilizador nao tenha acesso de supervisao é

impedido de eliminar o registo.

Nos mapas de gestido é possivel definir um fundo diferente por
pdgina
A aplicacdo permite editar desenhos de IDUs de Mapas de Gestao.
Podemos inserir varios objetos a cada desenho inclusive definir uma

imagem de fundo (de preferéncia com extensao jpeg, jpg ou gif).

Se possuir varias paginas num mapa de gestdao, ao definir uma imagem
de fundo para uma pagina, essa imagem passa a ficar associada aquela
pagina, possibilitando definir um fundo diferente por pagina no mesmo

mapa de gestao.

Os IDUs que ndo tenham pagina, a imagem de fundo fica gravada na

tabela de cabecalho desse IDU, mas para os IDUs que tenham pagina
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(exemplo dos Mapas de Gestao) as imagens ficam gravadas na tabela de
paginas dos IDUs (IDUPNM).

Novos modelos de anexos relativos aos campos 40 e 4] da
declaragdo periodica de IVA
Na sequéncia da alteracao no CIVA do regime de créditos incobraveis e

outros créditos (art® 78°) e da aprovacdo de um novo regime de créditos
de cobranca duvidosa ou incobraveis (art°s 78°-A a 78°-D), operadas
pela Lei 66-B/2012, de 31/12 (OE/2013), foram aprovados pela Portaria
255/2013, de 12 de agosto, os novos modelos de anexos relativos aos
campos 40 e 41 da declaracao periddica de IVA, que tém por objetivo
discriminar o normativo legal subjacente a cada regularizacao, bem
como a respetiva base de incidéncia e montante de imposto, e a
identificacao do adquirente, entre outros elementos.

Os anexos «Regularizacdes do Campo 40» e «Regularizacoes do Campo
41» devem ser preenchidos sempre que 0s sujeitos passivos tenham
regularizacdes a seu favor no campo 40 ou regularizacbes a favor do
Estado no campo 41.

De forma a dar cumprimento a mais uma obrigacao fiscal e legal foram
efetuadas diversas alteracdes as quais passamos a citar:

. Médulo PHC Contabilidade CS
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No ecra do Plano de Contas foram criados os campos "Conta para
valores de IVA a regularizar" e "Conta para valores de Base de Incidéncia

a reqgularizar".

Ao criar estes campos, a aplicacao vai marcar as contas iniciados por
2434 como "Conta para valores de IVA a regurarizar" e as contas
iniciadas por 717,718,728,317,348 como "Conta para valores de Base

de incidéncia a regularizar".

No ecra de Documentos Contabilisticos foi criada uma nova pagina onde
se encontra a informacao sobre as regularizacoes de IVA para os

modelos 40 e 41 da declaracao periodica do IVA.

Na grelha de Documentos Contabilisticos foram criadas as colunas
"Conta Base Incidéncia a regularizar" e "Conta IVA a regularizar". Ao
inserir uma conta na grelha, estes campos sdo automaticamente

atualizadas com os valores presentes na ficha da conta.

Caso esteja selecionado o tipo de regularizacao, os valores presentes na

pagina de regularizacoes, sao calculados.

Ao integrar Documentos de Faturacao, Compras a fornecedores e
Recibos de Clientes, caso as séries estejam configuradas como um tipo
de regularizacdo, os campos presentes na pagina de regularizacdes sao

preenchidos de acordo com a configuracdo das contas.

No ecra de introducdo de documentos contabilisticos, a aplicacao
verifica ao gravar as regras respeitantes ao tipo de regularizacdo no que

respeita ao preenchimento do n° de contribuinte, n° do pedido prévio,
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se obriga a existéncia de conta para base de incidénia a regularizar e

conta para IVA a regularizar.

O parametro "Utiliza anexos da declaracdo periédica para reembolso de
IVA (Tem que reiniciar a aplicacao!)" passou a ser "Utiliza anexos da
declaracao periédica para reembolso de IVA, Modelo 40 e 41 (Tem que
reiniciar a aplicacdo!)". Este parametro deve estar ativo para poder gerar

os modelos 40 e 41.
Por defeito, este parametro passa ir ativo.

O Monitor de exportacao de documentos para contabilidade, passa a

exportar os seguintes campos para Faturas, Compras e Recibos:
tiporeg - tipo de regularizacao

npedido - n° do pedido prévio

ivareg - conta para IVA a regularizar

basereg - conta para base de incidéncia a regularizar

As integracoes de documentos de séries com tipo de regularizacao
definido, devem integrar um documento na contabilidade por cada

documento de origem.
. Médulo PHC Gestao CS

No ecra de "configuracao de documentos de faturacao”, passa a existir a
opcao "Normativo legal" disponivel quando o mdédulo de contabilidade
esta validado, excluindo igualmente os ambientes Africa e Espanha, nos

tipos de documentos 2 (Nota de débito) e 3 (Nota de crédito). Passa a
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ser obrigatério preencher o campo "Normativo legal" de acordo com os

tipos de regularizacdes disponiveis na lista de selecao.

No ecra de "configuracdo de movimentos de conta corrente", passa a
existir a opcdo "Normativo legal" disponivel quando o mddulo de
contabilidade esta validado, excluindo igualmente os ambientes Africa e

Espanha.

No ecra de "configuracao de recibos de C/C para clientes" passa a existir
no separador "Contabilidade" a opcao "Normativo legal" disponivel
guando o mdédulo de contabilidade esta validado, excluindo igualmente
os ambientes Africa e Espanha e quando a série é do tipo incobravel. No
ecra de Recibos é possivel registar o "Numero de pedido" (separador
"Outros Dados" visivel nas mesmas condicdes do campo "Normativo
legal" ). No ecra de Recibos passa a validar o preenchimento do campo
"Normativo legal" ao gravar, alertando o utilizador desse facto com uma
pergunta, assim como verifica da mesma forma o preenchimento do
"Numero de pedido prévio", quando o "Normativo de pedido prévio" se
enquadra num dos seguintes casos "78°-A, n° 2, al. a)", "78°-B, n° 4",
"78°-C, n° 1" ou "78°-C, n° 3".

O Regime de Iva de Caixa na faturacdo e na aquisicdo de bens e
servigcos
Foi publicado em Diario da Republica o regime de contabilidade de caixa

em sede de Imposto sobre o Valor Acrescentado (regime de IVA de
caixa).

17

BUSINESS
AT SPEED



Podem optar por este regime de IVA de caixa, os sujeitos passivos de
IVA que, nao tendo atingido no ano civil anterior um volume de
negocios, para efeitos de IVA, superior a 500 000,00 EUR, nao exercam
exclusivamente uma atividade isenta ao abrigo do Cédigo do IVA, ou
estejam enquadrados no regime dos pequenos retalhistas. Quem reunir
estas condicdes, pode exercer essa opc¢ao, até dia 30 de setembro de
2013.

Por outro lado, os sujeitos passivos que no dia 30 de maio, se
encontrassem abrangidos pelos regimes especiais de exigibilidade que
sdo agora revogados e que exercam a opcao referida, estdao sujeitos a
regra de exigibilidade do imposto incluido em faturas relativamente as
quais ainda ndo ocorreu o recebimento total ou parcial do preco é

exigivel, nos seguintes termos:
- no momento do pagamento das referidas faturas; ou

- no 12.° més posterior a 1 de outubro de 2013, ou seja, 1 de outubro
de 2014, sempre que o pagamento dessas faturas nao tenha ocorrido

em momento anterior.

Por ultimo, os sujeitos passivos que no dia 30 de maio de 2013, se
encontrem abrangidos pelos regimes especiais de exigibilidade agora
revogados e que ndo exercam a opcao pelo regime de IVA de caixa,
devem entregar o imposto incluido em faturas relativamente as quais
ainda nao ocorreu o recebimento total ou parcial do preco na primeira
declaracao a submeter ao abrigo das regras gerais de exigibilidade,

aplicaveis aos mesmos a partir da entrada em vigor deste regime.
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Sao revogados:

- O Regime Especial de Exigibilidade do Imposto sobre o Valor
Acrescentado dos Servicos de Transporte Rodoviario Nacional de

Mercadorias;

- O Regime Especial de Exigibilidade do Imposto sobre o Valor

Acrescentado nas Empreitadas e Subempreitadas de Obras Publicas;

- O Regime Especial de Exigibilidade do Imposto sobre o Valor

Acrescentado nas Entregas de Bens as Cooperativas Agricolas.

Este regime aplica-se a todas as transmissdes de bens e prestacoes de
servicos efetuadas pelos sujeitos passivos de IVA que preencham as
condicbes referidas, sempre que as mesmas tenham por destinatarios

outros sujeitos passivos de IVA, com excecao das seguintes:
- Importacdo, exportacao e atividades conexas;

- Transmissdes e aquisicdes intracomunitarias de bens e operacoes
assimiladas nos termos previstos no Regime do IVA nas Transacodes

Intracomunitarias;

- Prestacoes intracomunitarias de servicos;

- Operacdes em que o adquirente seja o devedor do imposto;

- Operacdes em que 0s sujeitos passivos tenham relacoes especiais.

Apenas podem optar pelo regime de IVA de caixa os sujeitos passivos
registados para efeitos deste imposto ha, pelo menos, 12 meses, cuja

situacdo tributaria se encontre regularizada, nos termos do Cédigo de
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Procedimento e de Processo Tributario e sem obrigacdes declarativas

em falta.

Para fazer face a este novo regime de IVA foram efetuadas as seguintes

alteracoes:

1) Parametros do Sistema:

Passaram a existir dois novos parametros:
- Data de inicio do Regime de IVA de Caixa

Este parametro tem como objetivo informar a data de inicio da entrada
no regime, o qual deve estar obrigatoriamente preenchido de forma a
aplicacao poder efetuar o circuito dos documentos de faturacao de

acordo com as normas legais exigidas a quem esta abrangido pelo RIC
- Data de fim do Regime de IVA de Caixa

Este parametro apenas deve ser preenchido quando a empresa cessar o

seu enquadramento no RIC.
2) Faturacdao e Documentos de Conta corrente.

As faturas relativas as operacoes abrangidas por este regime, devem ter

uma série especial e conter a mencao "IVA - regime de caixa".
Faturacao

Para dar resposta a esta premissa passa a existir na Configuracao dos

documentos de Faturacdo a opcao "utiliza regime de IVA de caixa".
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Nesta série apenas devem ser registados documentos de faturacdao que

possam ser enquadrados no RIC.

O registo de documentos de faturacao nesta série sé pode ser efetuado
com data do dia ou posterior a Data de Inicio no regime, definida nos
parametros. Caso seja inserida uma data anterior a aplicacdao apresenta

uma mensagem a informar que nao pode criar o registo.
Recibos

Na configuracdo dos recibos foi criada a opcdao "Regime de IVA de

Caixa".

A emissao dos recibos deve cumprir os requisitos do ponto 3 e ponto 4,

do artigo 6° do Decreto-lei n° 71/2013 de 30 de Maio ou seja:

No momento do pagamento, total ou parcial, das faturas referidas, bem
como nas situacdes em que o imposto é exigivel quando o recebimento
total ou parcial do preco preceda o momento da realizacao das
operacdes tributaveis, € obrigatdoria a emissao de recibo, pelos

montantes recebidos.

O recibo emitido por sujeitos passivos enquadrados no regime de IVA
de caixa, ou emitido a estes sujeitos passivos, quando estes o solicitem,
deve ser datado, numerado sequencialmente e deve conter os seguintes

elementos:
- O preco, liquido de imposto;

- A taxa ou taxas de IVA aplicaveis e o montante de imposto liquidado;
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- Numero de identificacao fiscal do emitente e do adquirente;
- O numero e série da fatura a que respeita o pagamento;
- A mencao "IVA - regime de caixa".

A data da emissao do recibo referido deve coincidir com a do
pagamento, processando-se o mesmo em duplicado e destinando-se o
original ao adquirente e a cOpia ao arquivo do transmitente dos bens ou

prestador de servicos.

No ecra de recibos de c/c de clientes passa a existir o botao "Totais" de
forma a verificar a base tributavel e o valor do IVA por taxas, a

semelhanca do que acontece no ecra de Faturacao.
3) Compras

As empresas que estejam abrangidas pelo Regime de IVA de Caixa
devem ter em atencdo que a deducao do IVA das Compras/outros,

obedece aos mesmos critérios que a faturagcao ou seja:
- A deducdo s6 é possivel no momento do pagamento,

- No més, quando a data da Compra (data da fatura do fornecedor)

perfaca 12 meses.

Na aplicacdo deve ser configurada uma série especifica para registo das

compras efetuadas, assim como dos pagamentos a fornecedores.

Na configuracao da série deve ser ativada a opcao "Utiliza Regime de

Caixa" (Cédigos de movimentos de conta corrente -" Separador

contabilidade)
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Esta ativacdao deve ser efetuadas em ambos os cédigos de movimento de
conta corrente: Codigo de registo das compras e cédigo de pagamento

da fatura ao fornecedor.

Esta opcdo ja existente foi renomeada de "Utiliza Regime de Exig. IVA"

para "Utiliza Regime de Caixa"

Apos as configuracdes inicias a empresa esta pronta a emitir os seus
documentos de Faturacdo e de Compras de acordo com Regime de Iva

de Caixa.
4) Analise do IVA

No painel global de analises encontramos o "Apuramento de IVA". Este
mapa foi alterado de forma a refletir os movimentos inerentes ao IVA

Liguidado e ao IVA dedutivel no Regime de Caixa.

No Regime de IVA de caixa o IVA a liquidar nas vendas apenas se torna
exigivel no momento do recebimento assim como o IVA das compras
apenas pode ser dedutivel no momento do pagamento. Como tal no
Mapa do IVA serdao apresentados os valores de calculo do IVA de acordo

com.

- O valor apresentado na coluna "lva das vendas" ira englobar o total
das faturas que estejam regularizadas (recibo emitido e processado) -
/+ o valor dos documentos de regularizacdao (Notas de Crédito ou Notas
de Débito)
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- Na coluna "IVA das compras" sera apenas apresentado o total das
Faturas que ja se encontrem pagas ao fornecedor - /+ o valor dos

documentos de regularizacdo (Notas de Crédito ou Notas de Débito).

Quando existam faturas ou compras que tenham ultrapassado o prazo
estipulado por lei para liquidacaio do imposto sobre o valor
acrescentado, ou seja os 12 meses da data de emissao, os valores do
IVA referentes a essas mesmas Faturas de Venda ou de Compras serdao

somados nas colunas respetivas.

Por Gltimo e ndo menos importante € o momento em que a empresa

deixa de estar abrangida pelo Regime de IVA de Caixa.

Diz-nos a Lei 71/2013 de 30 de Maio e o oficio n° 30150/2013 de 30
de Agosto que caso haja cessdo de atividade ou quando a empresa opte
por sair do regime, deve proceder a liquidacao do IVA no periodo de

imposto correspondente.

Perante o acima citado, quando o parametro da Data de Fim de Regime
se encontra preenchido, a aplicacdo ira apresentar na Analise de IVA, no
periodo de imposto correspondente, o total do IVA das Faturas Emitidas

e o Total das compras efetuadas.
5) Exemplo Pratico:

Vendas

- VD 1 emitida em 01/08/2013

Base Tributavel: 2.000 €
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IVA: 460 €

Data do Pagamento: 01/10/2013
- VD 2 emitida em 01/08/2013
Base Tributavel: 1.000 €

IVA: 230 €

Data do Pagamento: 31/08/2013

Compras

CP 1, fatura com data de 15/08/2013
Base Tributavel: 500 €

IVA: 115 €

Data da liquidacao: 15/08/2013

CP 2, fatura com data de 01/08/2013
Base Tributavel: 1000 €

IVA: 230 €

Data da liquidacao: 30/10/2013

Valores a apresentar no Apuramento do IVA do terceiro Trimestre

- IVA das vendas: 230 € (VD 2)
- IVA das Compras: 115 € (CP 1)
Valor a liquidar ao Estado: 115 €

Valores a apresentar no Apuramento do IVA do Quarto Trimestre

- IVA das vendas: 460 € (VD 1)
- IVA das Compras: 230 € (CP 1)
Valor a liquidar ao Estado: 230 €
6) Contabilizacao
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No ecra de integracdo de clientes e de fornecedores foi criada a opcao
“Preencher Contas do Regime de IVA de Caixa”. Ao ativar esta opcdo é
apresentado um novo botdao “Configurar Contas”. Ao clicar no mesmo
sera aberto um novo ecrda no qual devem ser configuradas as contas
inerentes a Base Tributavel e ao Valor do IVA respeitantes ao Clientes e

Fornecedores.

A estrutura a ser criada devera ser analisada pelo utilizador, conforme o
seu plano de contas, contudo deixamos aqui um exemplo de como
devera ser configurado para que se esteja de acordo com o Artigo 7° do
Decreto-Lei 71/2013 de 30 de Maio:

Exemplo

Clientes

2119 - Clientes C/C - Iva Exig. no recebimento (Lei 71/2013)
211900001 - Cliente XXX

2119000011 - Valor da Base

2119000012 - Valor do IVA

Fornecedores

2219 - Fornecedores C/C - Ilva Ded. no Pagamento (Lei 71/2013)
221900001 - Cliente XXX

2219000011 - Valor da Base

2219000012 - Valor do IVA

Com esta alteracao na integracao de documentos de faturacdo, recibos
de c/c, compras e pagamentos de c/c os movimentos configurados para

regime de iva de caixa deixa-se de utilizar uma unica conta de
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cliente/fornecedor para o valor a receber e passam a ser utilizadas duas

contas para cada cliente/fornecedor.

- Uma para a base de incidéncia e outra para o valor do iva.

Otimiza¢do na abertura de Saldos Iniciais do ano seguinte
Ao efetuar a abertura de saldos iniciais de um ano para o outro e tendo

ativa a opcao: "separa por centro de custo" na Abertura dos Saldos
Iniciais a partir de saldos do ano anterior, os saldos da classe 6 e 7 vao
ser verificados. Uma vez saldadas, as contas e subcontas relacionadas
com Gastos e Rendimentos ja ndao vao constar na Abertura dos Saldos

Iniciais do ano seguinte.
Exemplo:

Ir ao ecra de Abrir saldos iniciais a partir de saldos do ano anterior se

preencher os seguintes campos:
Diario: Saldos Iniciais

Documento: Saldo Inicial

Numero: 1

Descritivo: Saldos Iniciais

Separa por centro de custo - ativo
Clicar em emitir.

Quando é feito a pergunta se quere Imprimir clicar em Sim
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No relatério que surge verificar se aparecem contas da classe 6 ou 7.

Se aparecem tera que se fazer o Apuramento de Resultados e verificar

que as mesmas se encontram saldadas.
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PHC CRM Comercial CS

Deixa de ser possivel criar novas visitas sem acesso a Introduzir
A area comercial esta destinada a controlar a forca de vendas, o poder
negocial, bem como a eficiéncia e velocidade de resposta. Permite
melhorar, automatizar e rentabilizar toda a area de contacto comercial

com o exterior.

Desta forma, caso o utilizador ndao tenha acesso de "Introduzir" Visitas,

o botdo "Nova Visita" passa a ficar oculto nos seguintes ecras:

- No ecrda Contactos o botao "Nova Visita" fica escondido ao utilizador

sem acesso a Introduzir;

- No ecra Pessoas o botdo "Nova Visita" fica escondido ao utilizador sem

acesso a Introduzir;

- No ecra Clientes Potenciais o botdao "Nova Visita" fica escondido ao

utilizador sem acesso a Introduzir;

- No ecrd Visitas o botdao "Introduzir" fica escondido ao utilizador sem

acesso a Introduzir;

- No ecra Negocios o botdao "Nova Visita" fica escondido ao utilizador

sem acesso a Introduzir;

- No ecra Monitor de Negécios o botdo "Nova Visita" fica escondido | ao

utilizador sem acesso a Introduzir;

- Por fim no Monitor de Negocios o botao “Introduzir" presente no
separador "Vis. Agendadas" fica oculto ao utilizador sem acesso a

Introduzir.

29

BUSINESS
AT SPEED



30

BUSINESS
AT SPEED



PHC Documentos Electronicos CS

Alteracdo das opgées dos Documentos Eletronicos sem ControlDoc
Quando um documento de faturacdo esta configurado para incluir PDF
(n6 documentos eletronicos) e o utilizador ndao tem o mdéddulo
ControlDoc, ao abrir o ecrd Documento Eletronico, aparecia a

mensagem:

"Esta opcao permite produzir um documento eletronico para este
documento de faturacao e envia-lo ao destinatario" e por baixo aparece
a opcao: "Produzir o documento eletronico em PDF assinado e envia-lo

ao destinatario".

Como existem duas formas de produzir o documento eletronico, a
mensagem: "Esta opcdo permite produzir um documento eletrénico para
este documento de faturacao e envia-lo ao destinatario” passa a
aparecer como opcdao quando ndao existe o médulo ControlDoc e o

documento de faturacao encontra-se configurado para incluir PDF.

Quando nao tem o moédulo ControlDoc e o documento ndo esta
configurado para incluir PDF, continua a aparecer a mensagem: "Esta
opcao permite produzir um documento eletrénico para este documento

de faturacao e envia-lo ao destinatario”.

No ecrda de Emissdao Automatica de Documentos Eletrénicos foi feita a
mesma alteracdo. Quando o utilizador ndo tem o médulo ControlDoc, a
opcao "Produzir os documentos eletronicos em PDF assinado e envia-los
para os destinatarios" aparece disponivel, a mensagem: "Nota: Esta
opcdao permite produzir documentos eletrénicos de acordo com as

opcoes configuradas e envia-los para os destinatarios."
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E substituida pela opcdo: "Produzir os documentos eletronicos de

acordo com as opcdes configuradas e envia-los para os destinatarios."
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PHC Gestao CS

Alteracdo de tipos de documentos de facturacdo apos a preparacao
O ecrd "Emissao Automatica de Facturacdo" permite a emissdo
automatica de documentos de facturacao, tais como Facturas a partir de
Dossiers de Encomenda De Cliente ou Guias de Remessa, etc.. Este ecra
permite ainda a emissdao de um ou dois tipos de documentos de

facturacao.

No caso de o utilizador alterar o tipo de documento de facturacao, a
aplicacao passa a impossibilitar a alteracao de um ou dois tipos de
documentos de facturacdo apo6s a preparacdo dos mesmos, tornando os

botdes "Observar" e "Emitir" invisiveis.
Exemplo:
Um utilizador pretende:

Emitir um documento do tipo "Factura Proforma" a partir de

Documentos de Facturacdo "Fatura”.

Apds o clique no botao "Preparar" se o utilizador alterar o tipo de
documento "Factura Proforma" para "Guia de Remessa", a aplicacao

passa a colocar os botdes "Observar" e "Emitir" ocultos

Deste forma, os documentos criado estardo sempre de acordo com as

opcoes do tipo do documento.
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Alteracées efetuadas com base no Oficio Circulado n° 50.001/2013
Tipo para SAFT nos Recibos de Adiantamento

Segundo o ponto 2.6.4 do Oficio Circulado n°® 50.001/2013, o utilizador
nao podera ter a faculdade de definir quais os tipos de documentos ou a
informacdo a registar na base de dados que sdao passiveis de exportacdo
para o ficheiro SAFT(PT).

Neste momento a aplicacdo ja ndao permite que o utilizador possa
excluir tipos de documentos do SAFT, pois nos documentos de
faturacdo a opcdo de excluir do SAFT ja ndo esta disponivel ou, estando,

ndo é permitida a sua ativacao.

Excluem-se desta condicdo os documentos do tipo 5 exceto os que

correspondem ao tipo para SAFT = DC - Guia ou Nota de Devolucao

Nos Dossier Internos, se tiver o campo de tipo de SAFT preenchido
também esta sempre a incluir. Aqui, o utilizador tem a possibilidade de

ter documentos para uso interno.

De qualquer forma, a partir do momento em que uma série tem
documentos que ndo vao para SAFT, ndo ha possibilidade do utilizador
escolher que um determinado documento vai para SAFT. E vice-versa. E
este é que é o principal objetivo do ponto 2.6.4 do Oficio Circulado n°
50.001/2013.

No entanto, nos recibos de adiantamento, a aplicacdo passou a permitir
escolher apenas os tipos que facam sentido para os adiantamentos,
deixando de existir na configuracio dos mesmos o0s tipos

correspondentes a documentos de transporte.
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Apo6s o desenvolvimento desta funcionalidade a opcdo de "Tipo para
SAFT" para a "Configuracdo de Recibos de adiantamentos para Clientes"

passou a ter as opg¢oes:
. FT - Factura
. FR - Fatura-recibo
. ND - Nota de Débito
. NC - Nota de Crédito
. RP - Prémio ou Recibo de Prémio
. RE - Estorno ou Recibo de Estorno
. CS - Imputacdo a co-seguradoras
. LD - Imputacao a co-seguradora lider
. RA - Resseguro Aceite

Nota:

- Caso o utilizador pretenda alterar a opcao de "Tipo para SAFT" de
uma configuracao de um recibo de adiantamento e se o documento ja
tiver registos criados a aplicacao retorna a seguinte mensagem:
"Desculpe, mas ndo pode alterar o 'Tipo para SAFT', pois ja tem recibos
de adiantamento certificados.”, ndo permitindo a gravacao da alteracao.

O utilizador tera que criar uma nova série de recibos de adiantamento.
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Assinatura em documentos importados de software ndo certificado
De acordo com o Oficio Circulado n° 50.001/2013, o mesmo indica o

seguinte:

" 2.3. Documentos integrados na base de dados de faturacao,

originarios de outras solucoes.

f) No caso da informacdo a integrar provir de programa nao certificado,
o valor do campo Chave de controlo (HashControl) aplicavel ao tipo de
informacdo: 4.1.4.4., 4.2.3.4. ou 4.3.4.4., deve ser a mencao “nao
certificado” (sem aspas). Ja o valor do campo (Hash).respetivo deve ser
“0” (zero). Os documentos nestas condicoes, ndo devem ser reimpressos

pela aplicacao integradora.”

De forma a cumprir este requisito, nas opcdes de importacao de
documentos externos para séries configuradas como "Série para
documentos importados” a aplicacao passa a verificar se o campo
assinatura esta vazio ou é 0 (zero) e se o campo versao chave esta vazio
ou é "ndo certificado". Nestes casos, a aplicacdo coloca no campo

assinatura "0" e no campo versao chave "ndo certificado".
As opcoes alvo de alteracdo foram:

ecra de Importacao de Documentos (docimp.scx) , opcdes para

Documentos de Faturacao e Recibos de Adiantamento

. ecrda de Documentos de Faturacao, opcdo de menu "Receber ficheiro
XML"
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Backups Obrigatorios

Em algum momento, que ndao se pode dizer quando, o componente
responsavel pelo armazenamento de informacdes no computador
chegara ao fim de sua vida util, e por consequéncia, sofrera algum tipo

de dano.

Este dano pode ser reparavel, ou irreparavel. Esta é uma situacao que
certamente ocorrera em qualquer computador, existem outras
possibilidades, como exclusao acidental de informacbes, furto de
equipamentos, desastres naturais etc. O fato é, toda vez que ha algum
dano no sistema de informacdes e os dados sao perdidos, percebe-se a
importancia dos mesmos e o que resta é tentar reconstruir o maximo
possivel a partir de poucas informacdes que se dispdoe em meios

externos, por exemplo, papéis impressos com relatorios.

O Oficio circulado 50.001/2013 veio alterar este procedimento
colocando do lado do software a responsabilidade da existéncia de

backups periodicos obrigatérios.
O Oficio circulado 50.001/2013:
3.1. A aplicacao deve possuir:

3.1.2. Implementada uma politica de copias de seguranca de
periodicidade obrigatdria de forma a minimizar o volume de dados a
recuperar em caso de corrupcao da base de dados e/ou a manutencao
de duas ou mais base de dados simultaneas para que quando uma se

corrompa a(s) outra(s) assegure(m) a continuidade da faturacao.
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3.1.3. Controlo direto ou indireto da base de dados que utiliza e o

registo do n.° de reposicoes de copias de seguranca (backup) efetuadas.

Como ira fazer o sistema de backup de Bases de Dados apds atualizacao

do executavel?

No menu sistema - » Parametros do sistema foi criado um novo
parametro: "Intervalo de dias para executar o backup (1 - 365)", o qual
tem como valor inicial 30 dias, contudo o utilizador pode inserir os dias
que pretender desde que estejam dentro do intervalo definido de 1 a
365.

Se optar por nao inserir um valor diferente dos 30 e se nao forem
executadas copias de seguranca no decorrer desses mesmo 30 dias, no
trigécimo primeiro dia deixara de poder emitir documentos (faturas,
dossiers internos e recibos de adiantamento, compras de autofaturacao,
recibos de renda, emissao automatica de recibos de renda e emissao de

autos) de forma a obrigar a que se proceda a execucao de backups.

Para além desta alteracado foi ainda criado um novo mecanismo de alerta
que tem como objetivo permitir que sejam efetuadas copias de

seguranca antes que o sistema bloquei a emissdao de documentos.

Assim se o utilizador inserir no parametro "Intervalo de dias para
executar o backup (1 - 365)" um valor superior a 30 sera avisado pelo
sistema, nos ultimos sete dias do prazo terminar, que deve efetuar
copias de seguranca. Se apesar do aviso ndao forem efetuados os
backups apds terminar o prazo indicado em dias no parametro deixara

de ser possivel emitir os documentos ja acima enumerados.
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Para efetuar o backup deve utilizar a funcionalidade ja existente na

aplicacao “Backup de base de dados”

Documentos retificativos de Documentos Manuais
O oficio circulado n° 50.001/2013 diz-nos no ponto 2.4.6.:

"2.4.6. Um documento retificativo dum documento manual recolhido na
aplicacdo deve referenciar a série e 0 n° do documento manual e nao a
identificacdo Unica do documento de venda (InvoiceNo) atribuido pela

aplicacao ao documento recuperado.”

Ao ser emitida uma nota de crédito associada a uma fatura que foi
registada na aplicacao por cépia de um livro tipografio e depois
posteriormente introduzida na aplicacdo a mesma passa a fazer a

mencado dos respetivos dados da fatura original.

De forma a configurar o registo de documentos manuais por copia do
original emitido tipograficamente devem ser seguidos os seguintes

passos:

- Configurar Documentos de Faturacao e de Dossiers Internos com a
opcdo: "Série para copias de documentos originais" ativa, ficando desta

forma com dois campos visiveis:
- N° da série do Documento Manual

- N° do documento Manual
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Ao registar um documento nesta série a aplicacio obriga o

preenchimento dos campos acima identificados.

Posteriormente ao registo de um documento por cépia manual de um
original, caso se pretenda emitir por exemplo uma Nota de Crédito
dessa mesma Fatura ao efetuar a insercdo da Nota de Crédito sera
apresentado nas linhas do documento a referéncia ao niimero e série do

documento original manual:
Exemplo:

"Fatura no. 1 de 11.07.2013"

"(referente ao documento manual: M3.005)

Na criacao do ficheiro SAF-T esta informacdo (série e nUmero manual)

sera referenciando como documento origem. (OriginatingON = M3.005).

Elemento "OrderReferences” referente a Consultas de Mesa no Ficheiro SAF-T
De acordo com o Oficio Circulado n°® 50.001, mais concretamente o
ponto 1.3, onde é referido o seguinte: "As faturas e documentos
retificativos que tiveram origem noutros documentos emitidos,
designadamente, faturas, guias de movimentacao de mercadorias ou
outros documentos suscetiveis de apresentacdo ao cliente
designadamente as consultas de mesa, devem conter a identificacao
desses documentos, na estrutura comecada com o indice 4.1.4.18.2. -

Referéncia ao documento de origem (OrderReferences).
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Mediante este Oficio publicado pela Autoridade Tributaria e de forma a
cumprir com este requisito, o elemento "OrderReferences" (4.1.4.18.2. -
Referéncia ao documento de origem (OrderReferences)) do ficheiro SAF-
T(PT) passa a ser preenchido com a referéncia as Consultas de Mesa

ligadas ao Documento de Faturacao.

A aplicacao passa a suportar até cinco elementos "OrderReferences"

para cada linha, sendo a ligacao efetuada ao nivel do documento.

Impede a alteracdo da designacdo em artigos com movimentos
De acordo com o Oficio Circulado n°® 50.001, concretamente no ponto
3.3:

"A aplicacdo ndao pode permitir: (...) 3.3.5. A alteracdo numa ficha de
produto ja existente e com documentos emitidos, do campo 2.4.4. -

Descricdao do produto ou servico (ProductDescription).”

Ao alterar a designacdo de um artigo no ecra de Stocks e Servicos, a
aplicacao passa a verificar ao gravar se o artigo esta incluido em algum
documento de uma série certificada. Em caso afirmativo, a designacao

do mesmo deixa de poder ser alterada.

As séries certificadas podem ser:

. documentos de faturacao dos tipos 1,2,3 e 4

. documentos de faturacdao do tipo 5 e que assina digitalmente

. dossiers internos configurados para assinar digitalmente
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documentos de compra configurados com o Tipo para SAF-T

preenchido (autofacturacao).

Exemplo pratico:

Introducdo de um novo produto A em Gestdo de Stocks;

. Nesta altura a designacao do produto pode ser alterada.
Emissdo de uma de fatura a um cliente por venda do produto A;

. Apds a certificacdo deste documento a alteracdo da designacao do

produto A deixa de ser possivel.

Impossibilidade de alterar o campo NIF na Ficha do Cliente

De acordo com o Oficio Circulado n° 50.001, precisamente nos pontos
3.3.3 e 3.3.4, o documento refere que: "A aplicacao nao pode permitir a
alteracao do NIF, numa ficha de cliente ja existente e com documentos
emitidos. SO pode permitir a alteracdo da denominacao e da morada
desse cliente, se tal vier a acontecer, pois o NIF manter-se-a nesses
casos e a alteracao do nome e da morada numa ficha de cliente ja
existente e com documentos emitidos, mas cujo NIF ndo foi fornecido
(neste ambito ndo é considerado o NIF do cliente genérico 999999990),
Neste caso podera ser averbado o NIF em falta e apds esse averbamento

atuar de acordo com o ponto anterior.

A aplicacao passa a validar no Cliente, Contato ou Entidade, caso o
mesmo tenha ja documentos criados cuja série seja assinada

digitalmente (ainda em rascunho ou nao), da seguinte forma:
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a) impede a gravacao de alteracdes, se o numero de contribuinte (NIF)

estiver vazio e o nome ou morada foram alterados;

b) impede a gravacdo de alteracdes, se o numero de contribuinte (NIF)
esta preeenchido, mas tiver sido alterado (pode, neste caso, alterar

nome e morada);

Nota: Se o cliente tiver ativa a opcao "Cliente Genérico", o mesmo ¢é

excluido destas validacoes.

No ecra de Clientes, Contatos, Entidades ou Fornecedores, ao gravar um

registo a aplicacdo efetua as seqguintes validacoes:

- Se o NIF esta vazio, foi alterado nome ou morada e ja existirem
documentos para este cliente, mostra a mensagem "Desculpe, mas nao
pode alterar o nome e morada numa ficha de cliente ja existente e com
documentos emitidos, mas cujo NIF nao foi fornecido, de acordo com o
ponto 3.3.4. do Oficio Circulado n® 50.001/2013.";

- Se o NIF ndo estava vazio, alterar o mesmo e ja existirem documentos
para este cliente, mostra a mensagem "Desculpe, mas ndao pode alterar
o NIF numa ficha de cliente ja existente e com documentos emitidos, de
acordo com o ponto 3.3.3. do Oficio Circulado n° 50.001/2013.".

Os documentos referidos nos pontos acima sao Dossiers Internos
(assinados digitalmente), Faturacao (assinados digitalmente), Recibos de
Adiantamento a Clientes, Recibos de c/c para Clientes e Compras a

Fornecedores (assinados digitalmente).
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Nota: Se a opcdo "Cliente Genérico" se encontrar ativa, o mesmo €

excluido destas validacdes e permite introduzir os dados.

No ecra de Dossiers Internos, sdao efetuadas as seguintes validacdoes nos

dados do Cliente (no ecra "Cliente" acessivel na barra lateral).
Assim, se o Documento for assinado e:

- o NIF esta vazio, os campos de nome e morada (incluindo localidade e

cédigo postal) sdo apenas de leitura;
- o NIF ndo esta vazio, o campo de NIF é apenas de leitura.

Se o documento nao for assinado digitalmente, é possivel alterar o NIF,
nome e morada, nao sendo apenas possivel atualizar dados na ficha do
Cliente, utilizando o botdo "Actualizar os dados da ficha do cliente com

estes dados", caso este ja tenha documentos emitidos.

Ao recolher os dados do Cliente pelo botao "Re-chamar os dados", sao

executadas novamente as validagoes.

Ao gravar o Documento, se o mesmo for assinado e o NIF na ficha do
Cliente estiver vazio, ao atualizar o NIF no ecra de "Cliente" acessivel na
barra lateral é mostrado o seguinte aviso: "Ao gravar o documento sera
alterado o NIF na ficha do cliente e ndo podera alterar novamente o NIF,
de acordo com o ponto 3.3.3. do Oficio Circulado n® 50.001/2013.",
garantindo assim que nao podera alterar em Documentos futuros, e o

NIF é atualizado na ficha do Cliente.

O mesmo acontece para os Documentos para Contatos, Entidades ou

Fornecedores.
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Nos Documentos de Faturacdao sao efetuadas as seguintes validacoes

nos dados do Cliente (no ecrd "Cliente" acessivel na barra lateral).
Assim, se o Documento for assinado:

- o NIF esta vazio, os campos de nome e morada (incluindo localidade e

cédigo postal) sdo apenas de leitura;
- o NIF ndo esta vazio, o campo de NIF é apenas de leitura.

Se o documento nao for assinado digitalmente, é possivel alterar o NIF,
nome e morada, nao sendo apenas possivel atualizar dados na ficha do
Cliente, utilizando o botao "Actualizar os dados da ficha do cliente com

estes dados", caso este ja tenha documentos emitidos.

Ao recolher os dados do Cliente pelo botao "Re-chamar os dados", sao

executadas novamente as validagoes.

Ao gravar o Documento, se o mesmo for assinado e o NIF na ficha do
Cliente estiver vazio, ao atualizar o NIF no ecra de "Cliente" acessivel na
barra lateral é mostrado o seguinte aviso: "Ao gravar o documento sera
alterado o NIF na ficha do cliente e nao podera alterar novamente o NIF,
de acordo com o ponto 3.3.3. do Oficio Circulado n® 50.001/2013.",
garantindo assim que ndo podera alterar em Documentos futuros, e o

NIF é atualizado na ficha do Cliente.

Nos Recibos de Adiantamento a Clientes e Recibos de c/c para Clientes,
sdo validados os seguintes dados do Cliente (no ecra "Cliente" acessivel

na barra lateral), assim:
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- se o NIF esta vazio, os campos de nome e morada (incluindo

localidade e cédigo postal) sdao apenas de leitura;
- se o NIF ndo esta vazio, o campo de NIF é apenas de leitura.

Ao recolher os dados do Cliente pelo botao "Re-chamar os dados", sao

executadas novamente as validacoes.

Ao gravar o Documento, se o NIF na ficha do Cliente estiver vazio, ao
atualizar o NIF no ecrd de "Cliente" acessivel na barra lateral é mostrado
0 seguinte aviso: "Ao gravar o documento sera alterado o NIF na ficha
do cliente e nao podera alterar novamente o NIF, de acordo com o ponto
3.3.3. do Oficio Circulado n° 50.001/2013.", garantindo assim que nao
podera alterar em Documentos futuros, e o NIF é atualizado na ficha do

Cliente.

Nos Documentos de Compras, sao validados os dados do Fornecedor

(no ecra "Fornecedor" acessivel na barra lateral).
Assim, se o Documento for assinado digitalmente, e:

- o NIF esta vazio, os campos de nome e morada (incluindo localidade e

coédigo postal) sao apenas de leitura;
- o NIF nao esta vazio, o campo de NIF é apenas de leitura.

Se o documento nao for assinado digitalmente, é possivel alterar o NIF,
nome e morada, nao sendo apenas possivel atualizar dados na ficha do
fornecedor, utilizando o botdo "Actualizar os dados da ficha do

fornecedor com estes dados", caso este ja tenha documentos emitidos.
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Ao recolher os dados do Fornecedor pelo botao "Re-chamar os dados",

sdo executadas novamente as validagdes.

Ao gravar o Documento, se for assinado e o NIF na ficha do Fornecedor
estiver vazio, o mesmo ¢ atualizado, garantindo assim, que ndo podera
alterar em Documentos futuros. Ao atualizar o NIF no ecrda de
"Fornecedor" acessivel na barra lateral, € mostrado aviso: "Ao gravar o
documento sera alterado o NIF na ficha do fornecedor e ndao podera
alterar novamente o NIF, de acordo com o ponto 3.3.3. do Oficio
Circulado n° 50.001/2013.", permitindo que ndo apareca novamente a

mensagem.

Nos ecrds de Pagamentos a Fornecedores e Adiantamentos a
Fornecedores é possivel alterar o NIF, nhome e morada, nao sendo
apenas possivel atualizar dados na ficha do fornecedor, utilizando o
botao "Actualizar os dados da ficha do fornecedor com estes dados”,

caso este ja tenha documentos emitidos.

Impressdo de documentos ainda ndo finalizados

De acordo com o Oficio Circulado n® 50.001, concretamente os pontos:

"1.8 - Nenhum documento em estado de preparacdo ou em pré-
visualizacdo podera ser impresso em momento anterior a sua
finalizacdo e assinatura, de acordo com os procedimentos elencados

nos pontos 2.1.e 2.2.", e

"2.2.1. - Os documentos suscetiveis de assinatura, s6 poderdao ser

impressos depois de devidamente identificados nos termos dos artigos
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6.° e 7.° da Portaria 363/2010, de 23 de junho e respeitando o indicado

no ponto 2.1."

Na configuracdo de Documentos de Faturacdo, é possivel configurar
uma série para permitir documentos em rascunho. Enquanto estes

documentos nao estdo finalizados ndao sao documentos com valor legal.

Nesta situacdo ao imprimir um documento que ainda nao foi finalizado,
a aplicacao passa a acrescentar a expressao "Documento em Rascunho”

com fundo amarelo no cabecalho do documento.

Integracao de documentos origindrios de outras solugoes

De acordo com o Oficio Circulado n°® 50.001:

" 2.3. Documentos integrados na base de dados de faturacao,

originarios de outras solucoes.

f) No caso da informacao a integrar provir de programa nao certificado,
o valor do campo Chave de controlo (HashControl) aplicavel ao tipo de
informacdo: 4.1.4.4., 4.2.3.4. ou 4.3.4.4., deve ser a mencdao "nao
certificado" (sem aspas). Ja o valor do campo (Hash).respetivo deve ser
"0" (zero). Os documentos nestas condicdes, ndo devem ser reimpressos

pela aplicacao integradora.”

Nas opcoes de configuracdo de Documentos de Faturacdo podemos

configurar as séries para documentos para documentos importados.

Sendo assim para cumprir com o Oficio Circulado n° 50.001, ao

imprimir um documento destas séries em modo grafico (ou seja, sem
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ser em modo de Texto) passa a apresentar a expressao "Este documento

ndo serve de fatura" com um fundo a amarelo no cabecalho do IDU.

Esta alteracao também foi efetuada para Recibos de Adiantamento, pois
existe a possibilidade de configurar séries para documentos

importados.

Integracdo de documentos que ndo se encontram no Backup
De acordo com o Oficio Circulado n° 50.001/2013:

"2.5. Integracao de documentos através de duplicados que nao integram
a coOpia de seguranca (backup), quando houver necessidade de

reposicdo de dados por inoperacionalidade do sistema

2.5.1. Quando ocorrer uma situacao de erro ou anomalia do programa,
devem ser encerradas as séries em utilizacao e criadas novas, para
prosseguir com a emissao de documentos, apds a reposicao da ultima

copia de seguranca efetuada.

2.5.2. A integracao de documentos emitidos e que ndo constam da
copia de seguranca reposta, deve realizar-se no programa certificado,
através dos duplicados desses documentos, em série especifica anual e

com numeracao sequencial prépria, iniciada no niumero 1.

2.5.3. Para este efeito sera processado um novo documento do mesmo
tipo do duplicado que recolha todos os elementos desse documento
emitido, com observancia dos requisitos definidos nos artigos 6.° e 7.°
da Portaria 363/2010.
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2.5.4. Os campos aplicaveis relativos a origem do documento, devem
ser preenchidos com o valor “M” respetivamente, o campo 4.1.4.2.5. -
Origem do documento (SourceBilling) e o campo 4.2.3.2.5. -. Origem do

documento (SourceBilling).

2.5.5. Nestes casos, no campo 4.1.4.4. - Chave de controlo
(HashControl) ou no campo 4.2.3.4. Chave de controlo (HashControl)

deve ser aposta a seguinte informacao:

2.5.5.1. Niumero da versdao da chave privada (1,2, etc.) e separado por

um “=“ (hifen);

2.5.5.2. Registo sequencial dos seguintes elementos: a sigla constante
do campo 4.1.4.7 ou do campo 4.2.3.7, conforme aplicavel e que deve
corresponder ao tipo de documento a recuperar através do duplicado,
seguida da letra D; um espaco; a série desse documento; o carater “/”; o
numero desse documento. Exemplo: 1-FTD 2013A/00099.

2.5.6. Nestas séries de recuperacdo de dados, a data do documento
corresponde a do duplicado do documento. E de todo o interesse que se
crie dois campos distintos, de preenchimento obrigatorio, sendo um
para a identificacdo da série do duplicado e o outro para recolher o n°
do duplicado. Desta forma evitar-se-a lapsos na recolha deste tipo de
documentos designadamente da série. Pode-se criar tantas séries,
quantas as existentes nos duplicados dos documentos ou apenas uma

unica.
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2.5.7. Quando, por opcdo, houver necessidade de integrar outros
duplicados de documentos, utilizarse-do os campos aplicaveis e os

procedimentos dos numeros anteriores."

De forma a cumprir os requisitos indicados, foram efetuadas as
seguintes alteracdes na aplicacao para Dossiers Internos e Documentos

de Faturacao:

- Foi criada a configuracdao "Série para recuperacdo de dados". Esta
configuracdo nao pode estar ativa ao mesmo tempo que a opcdo "Série

para copias de documentos originais" nem disponivel para o Digital.

- Quando esta configuracao esta ativa, aparecem os campos "Série do
doc. recuperado” e "N°" que devem ser preenchidos com os valores do
documento original. Estes campos sao obrigatérios e ndao podem ser

alterados depois do documento estar certificado.

- A data do documento recuperado deve ser a data do documento
original. A aplicacao nao faz o controlo dos sete dias em relacdo a data

do sistema para estas séries.

- Caso tenha Documentos Eletronicos e comunique os documentos via
webservice ao certificar os documentos, estes documentos ndo sao
comunicados. Caso o utilizador queira comunica-los pode fazé-lo nos
Monitores de Comunicacdao de Faturas ou de Documentos de

Transporte.

- Os textos de certificacdo foram alterados de forma a imprimir no

formato indicado pelo Oficio.
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- Os documentos recuperados apenas podem ser introduzidos no ecra

de Documentos de Faturacado (sft) e no ecrd de Dossiers Internos (sbo).

- Estas séries ndo estdo disponiveis na Emissdao Automatica de

Faturacdo e na Emissdao Automatica de Dossiers Internos.

- Ao exportar para o ficheiro SAF-T, o elemento SourceBilling é

preenchido com "M".

- Na configuracdao de dossiers internos, esta nova configuracao apenas

esta disponivel para séries que sao assinadas digitalmente.

Login de Utilizador
De forma a fazer frente as alteracbGes patentes no Oficio circulado n°
50.001/2013, mais concretamente no que se refere ao login na

aplicacao, foram desenvolvidas as seguintes alteracoes:
Com login por utilizador:

- Quando se cria um utilizador no ecra "Utilizadores", continua a
ser necessario criar um login no servidor. Caso seja do tipo "Windows
Login", mantém-se o comportamento anterior. Caso ndo seja com
"Windows Login", deixa de aparecer o campo para definir a password

desse utilizador, restando apenas definir se é ou ndao "Administrador”.

- Depois de "Adicionar o login", quando o utilizador criado aceder
ao sistema deve colocar a identificacio no campo "Nome" e deixar a

password em branco.
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- Logo de seguida é apresentada a mensagem "Atencdo: Tem de
alterar a password de acesso ao sistema" e o respetivo ecra para definir
a password. Caso o utilizador ndao defina a password ndao pode aceder

ao sistema, assim como, nao pode definir uma password vazia.

- No caso do PHC Digital, deixa de ser possivel definir a password
do utilizador no ecra "Utilizadores", passando a existir um novo ecra
para o efeito, no menu "Sistema" com o nome "Mudar Password PHC

Digital" que pode ser definida pelo proprio utilizador.
Com login unico:

- O funcionamento € idéntico ao enunciado para o caso de login
por utilizador, sendo que o ecra "Mudar Password PHC Digital" nao esta
disponivel (existe apenas uma password de acesso), e a password é
gravada na tabela de utilizadores (encriptada ou nao de acordo com o
parametro). Neste caso, quando se cria um utilizador automaticamente

definido para que no login tenha de alterar a password.

No ecra "Utilizadores" passa a existir uma nova opcao intitulada "Limpar
password" (visivel qguando nao estamos em modo de introducdo/edicao),
que permite limpar a password do utilizador. Ao clicar nesta opcdo, o
utilizador tera no proximo login, de definir novamente a password. Esta
opcao surge apenas quando o tipo de login é por utilizador e no SQL
Server, ou no caso de ser login Unico (ou seja esta excluido quando é

windows login).
Por exemplo (com login por utilizador SQL):

- Criar o utilizador USER10 no ecra "Utilizadores";
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- Aceder as opcoes diversas "Criar o utilizador no SQL Server";
- "Adicionar Login" do tipo "Administrador”;

- Entrar na aplicacdo com o utilizador "USER10" sem definir a

password;
- E apresentado um ecrd para definir a password.

- Ao entrar novamente, o utilizador deve usar a password que

definiu.

Utilizagdo de documentos anulados
De acordo com o Oficio Circulado n® 50.001/2013 :

"3.3. A aplicacdao nao pode permitir:"

"3.3.6. A criacdo de notas de «crédito relativas a documentos

anteriormente anulados ou ja totalmente retificados.

3.3.7. A anulacao de documentos sobre os quais ja tenha sido emitido

documento retificativo (nota de crédito ou débito) ainda que parcial."
Foram efetuadas as seguintes altualizagoes:

. No ecra de Cépia de Documentos de Faturacao deixam de aparecer os
documentos anulados quando o destino da copia é uma série

configurada para nota de crédito.

54

BUSINESS
AT SPEED



. Ao gravar uma Nota de Crédito verifica se as linhas que esta a retificar
ja foram totalmente retificados por outros documentos nao anulados e

nesse caso nao deixa gravar.

. Ao anular uma fatura verifica se existe algum documento retificativo
(Nota de Crédito ou Nota de Débito ndao anulados) efetuada a partir

dessa fatura e nesse caso nao deixa anular.

Utilizacdo do programa em modo formacao
De acordo com os requisitos a que devem obedecer os programas de

faturacao constantes no Oficio Circulado n° 50.001:

"1.5. No caso de utilizacdo do programa em modo de formacado, os
documentos assim emitidos deverdao, em série especifica, indicar
sempre, no cabecalho os dados identificativos da empresa de software,
ao invés dos da empresa cliente e terdo ainda de ter impressa a
expressao: "Documento emitido para fins de Formacao", ainda que

impressos em papel timbrado do cliente.”

De forma a cumprir este requisito nomeadamente: "indicar sempre, no
cabecalho os dados identificativos da empresa de software, ao invés dos
da empresa cliente", a impressao de Documentos de Faturacao, Dossiers
Internos, Recibos de Adiantamento e Compras foi alterada de forma a
mostrar os dados da PHC em vez dos dados constantes na ficha

completa da empresa.
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Impressdo de documentos com data no formato do SAF-T (PT)

De acordo com o Oficio Circulado n°® 50.001, concretamente os pontos:

" 2.2.3. Os documentos referidos no ponto 1. deverdo na sua impressao
conter a data no formato do SAF-T(PT) - "AAAA-MM-DD" (sem aspas), a
série a que o documento pertence e depois a numeracdao sequencial

propria, exclusivamente numérica.", e
"2.1. Processo de identificacao de documentos

2.1.1. No processo de identificacdio de documentos, nomeadamente,
fatura ou documento retificativo, documento que acompanhe
mercadorias em circulacdo, valorado ou ndao, documentos emitidos para
conferéncia, etc., devera sempre ser gerada uma assinatura através do
algoritmo RSA com base na informacao relativa ao documento descrita
no n.° 1 do artigo 6.° ou no n.° 2 do artigo 7.° da Portaria n.° 363/2010,
de 23 de junho e na chave privada do produtor do programa de

faturacdo."

Ao imprimir documentos de faturacdo e documentos que acompanhem
mercadorias em circulacao, valorizados ou nao e documentos emitidos
para conferéncia a data passa a ser impressa no formato: "AAAA-MM-

DD" (sem aspas).

Esta situacdo verifica-se nos Documentos de Faturacdo e Dossiers

Internos que sdo assinados (na sua configuracao).

Ao efetuar o desenho de um IDU de Faturas ou Dossiers internos que

seja assinado se a Data do documento (FT.FDATA) ou a Data do dossier
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(BO.DATAOBRA) nao estiver nesse IDU ao gravar a aplicacdo mostra a

mensagem:

FT: "Desculpe, mas o documento de faturacdao esta configurado
como 'Série de documento a ser assinada digitalmente' por isso é

obrigatério o campo 'Data do documento' estar no desenho do IDU."

DI: "Desculpe, mas o dossier interno esta configurado como 'Série
de documento a ser assinada digitalmente' por isso é obrigatério o

campo 'Data do dossier' estar no desenho do IDU."

Analise da Agenda de Dividas passa a apresentar as dividas
incobraveis
Ao solicitar a emissdao da analise de Agenda de Dividas de Clientes

(Painel Global de Analises) existe a opcao de "excluir os movimentos
incobraveis", contudo esta opcao estando inativa ndao apresentava os

movimentos inerentes a faturas consideradas como incobraveis.

Foi alterado o comportamento desta analise de forma a que, sempre que
a opcdo "excluir os movimentos incobraveis" esteja inativa sado
apresentados todos os movimentos do cliente, incluindo os incobraveis.
Ao ativar a opcao, sera efetuado um filtro a analise para que apenas
apresente as Faturas que efetivamente estao a pagamento ou seja exclui

as faturas consideradas como crédito mal parado.

Nota: Uma fatura é considerada incobravel quando existe a emissao de
um recibo para essa mesma fatura que esteja configurado como "série

configurada para movimentos incobraveis”
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Anulacdo de Dossiers Internos
Passa a ser possivel a anulacao de Dls. (Quer sejam de série certificada,

quer nao)

O botdo Anular passa a estar visivel apenas para os DI que ndo sejam de
Projecto, ou seja cujo a configuracao de DI ndao tenha um dos picos

ativos:

. E um dossier de Custos de Orcamentos (ts.custoreal)

. E um dossier de Orcamentos (ts.orcamento)

. E um dossier de Trabalhos a mais (ts.tbrmais)

. E um dossier de Trabalhos a menos (ts.tbrmenos)
. E um dossier de Auto de Medicéo (ts.medicao)

. E um dossier apenas ligado a Processos (ts.seproj)
. E um dossier de Pedido de Precos (ts.pedidopv)

. Se copia os componentes da referéncia para a estrutura de

custos do Item (ts.oci)

Basta uma destas configuracdes no modulo projecto estar activa que o
botdao Anular (e a opcao de "Documento ANULADOQ") fica invisivel, ndao

sendo possivel a sua anulacdo.
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Foi adicionado o campo no separador "Outros Dados" referente a
"Documento ANULADO" (caso o ponto anterior se verifique a opcao fica

invisivel).

Se a série do D.I. for certificada, e ainda nao tiver assinatura. Ao anular

o D.I. da a mensagem:

"Desculpe, mas nao pode anular um documento que ainda nao foi
assinado digitalmente de acordo com as regras de Certificacdo de

Software."
Mas se a série do DI nao for certificada o documento é anulado.

Ao Eliminar\Anular um Dossier onde as linhas ja tenham sido copiadas

para outro BO a aplicacdao pergunta:

"Atencdo: Existem dossiers emitidos que tém como origem linhas do

actual! Deseja prosseguir?”

Se tentar anular um documento que ja esta anulado da a mensagem:
"Este documento ja se encontra anulado. Nao pode repetir a operacdo."
Se tentar eliminar um documento ja anulado da a mensagem:

e (sem certificacdo) "Desculpe, mas nao pode apagar um documento
que ja foi anulado."

e (com certificacdo) "Desculpe, mas nao pode apagar um
documento que foi assinado digitalmente de acordo com as
regras de Certificacdao de Software." (isso porque s6 é possivel

anular Dls ja certificados)
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Ao anular um D.l. mostra a pergunta:

"Quer mesmo anular este documento?" "Nota: Vai eliminar todos os

movimentos, mantendo o registo."

Ao anular o D.l. o documento fica marcado como anulado. ("Documento
Anulado")

Se tiver os logs ativos fica registado o log: "Anulacdao do documento :

<<NMDOS>> n.°: <<No CL>> de <<Nome CL>>".

Foi adicionado uma nova opcdo nos Eventos de Utilizador para o ecra

SBO: "AoAnularDocumento". Essa opcdo é despoletada ao anular um D.I.
Ao alterar um documento que esta anulado mostra a mensagem:

e (sem certificacao) "Desculpe, mas nao pode alterar um documento
que ja foi anulado." e ndo deixa gravar.

e (com certificacao) "Desculpe, mas ndao pode alterar um documento
que foi assinado digitalmente de acordo com as regras de
Certificacdo de Software." (isso porque sé é possivel anular Dls ja

certificados).

Ao alterar o nome do cliente ndo atualiza os recibos de clientes
De acordo com a portaria n° 274/2013, os Recibos para Clientes com

data superior ou igual a 1.10.2013 sdo incluidos no ficheiro SAF-T.

Quando o parametro "Ao alterar o nome do cliente, actualiza-o nos

documentos de facturacdo, recibos e movimentos de c/c" esta ativo,
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passa a nao atualizar o nome em recibos de clientes com data igual ou

superior a 1.10.2013 e que estejam processados.

Ao alterar uma referéncia na Fatura todos os descontos sdo
atualizados
Num Documento de Faturacdo ao inserir um artigo que esta associado a

um Dossier de Precos por cliente, tendo este dossier mais do que um
desconto, ao alterar essa referéncia no Documento de Faturacdo para
outra referéncia que nao exista no Dossier de Precos, a aplicacdo passa
a atualizar todas as colunas de descontos existentes no Documento de

Faturacao.

Aumento do numero de caracteres dos parametros "Local de carga
habitual”
Na aplicacdo existem dois parametros com a designacdo "Local de

carga habitual", quer para documentos de faturacdo quer para dossiers

internos.

Foi aumentado o numero de caracteres para 60 em ambos os
parametros permitindo assim o preenchimento da morada igual a

descricdao da tabela de Moradas de Carga e Descarga.
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Campos referentes 4 Morada de Carga disponiveis no desenho do
IDU
No Desenho de IDU de Documentos de Faturacao e de Dossiers Internos

passam a estar disponiveis os campos respeitantes ao Local de Carga,
quando o Local de Carga indicado existe na tabela de Moradas de Carga

e Descarga.

Os campos sao:

Morada de carga: Morada
Morada de carga: Cédigo Postal
Morada de carga: Localidade
Morada de carga: Pais

Desta forma, é possivel incluir nos IDUs para documentos de faturacdo e

dossiers internos, a morada completa do local de carga.

Campos referentes 4 Morada de Descarga disponiveis no desenho
de IDU
No Desenho de IDU de Documentos de Faturacao e de Dossiers Internos

passam a estar disponiveis 0s campos respeitantes ao Local de
Descarga, quando o Local de Descarga indicado existe na tabela de

Moradas de Carga e Descarga.
Os campos sao:

Morada de descarga: Morada
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Morada de descarga: Cédigo Postal
Morada de descarga: Localidade
Morada de descarga: Pais

Desta forma, é possivel incluir nos IDUs para documentos de faturacao e

dossiers internos, a morada completa do local de descarga.

ComissbOes de recibos com descontos financeiros ndo ativa nos
Produtos Vendidos
Quando o utilizador processa comissdes com base em valores recebidos

(respetivo parametro "Calcula as comissdées em funcdao dos valores
recebidos") e nos recibos existem descontos financeiros, passam a ser
tidos em conta os valores desses descontos como condicdo para ativar o

campo "Movimento ja totalmente processado para comissoes".
Por exemplo:

- Lancar uma fatura (lanca nos produtos vendidos) no valor total
de 73.800,00€ (60.000,00€ + IVA - 23%), cujo cliente esta associado ao

vendedor "Nuno";

- Incluir o movimento de C/C gerado no ponto anterior, num
Recibo com um desconto financeiro de 2%, que corresponde um valor de
1.476,00€ - 1200,00 s/ IVA.

- Calcular as comissdes para o vendedor "Nuno";
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- Verifica-se que o valor ja esta totalmente processado para a
comissao - 58.800,00 (60,000.00 - 1200,00), o campo "Movimento ja

totalmente processado para comissoes" encontra-se ativo.

Decimais diferentes para precos unitarios
Passa a ser possivel possuir diferentes casas décimais no mesmo

documentos de faturacdao/ compras/ dossier.

Pode ter a partir deste momento produtos, por exemplo com quatro

casas décimais, e o total do documento com apenas duas.
Para tal foram criados os seguintes parametros gerais:

. Configuracdo Geral: "N° de decimais para precos unitarios nos valores

em ESCUDOS (1 a 3), nos doc. Facturacao e Compras"

. Configuracao Moeda: "Numero de decimais para pre¢os unitarios dos

valores em EUROS(0 a 6). (reinstalar triggers) "
Este alteracdo apenas contempla os seguintes campos:

Linhas de documentos de faturacao (tabela Fl): Custo Unitario; Preco

Unitario; Preco de Custo Ponderado Unitario
Stocks e Servicos (tabela ST): Preco Venda 1,2,3,4 e 5.

Linhas de Compras a Fornecedores (tabela FN): Preco Unitario
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Deixa de ser possivel regularizar o IVA nos descontos na Emissdo
de Recibos a clientes
Face as atuais dificuldades de gestao de tesouraria de algumas

empresas, a utilizacdo de descontos financeiros pode ajudar a realizar
dinheiro a muito curto prazo, mesmo que para iSsO seja necessario

aumentar os custos inerentes a operacdo de venda.

Vejamos como exemplo os descontos de pronto pagamento que
representam para o fornecedor a antecipacdao de um recebimento e, por
essa razdo, este esta disposto a suportar um determinado custo: o
desconto, que concede ao adquirente dos bens vendidos, oferecido ao

cliente no momento da emissao do recibo.

De acordo com a legislacao fiscal em vigor [numero 2 e 5 do Artigo 78°
do CIVA e a alinea b) do n°. 6 do Art.°. 16° do CIVA], que remete para o
emissor da Fatura a decisdo de regularizar ou ndo o IVA respeitante ao
desconto financeiro concedido assim como a legislacdo inerente a
emissao de faturas e retificacdo das mesmas, os recibos de clientes

passam a nao regularizar IVA quando sao lancados descontos.

Assim no ecrda de recibos de clientes foi retirado o campo "Nao
regulariza o IVA nos descontos”, de forma a irmos de encontro ao ponto
n°® 7 do Art° 29 do Decreto-lei 197/2012:

7 - Quando o valor tributavel de uma operacao ou o imposto
correspondente sejam alterados por qualquer motivo, incluindo

inexatidao, deve ser emitido documento retificativo de fatura."

Nota: Documentos retificativos de faturas
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- Notas de Crédito
- Notas de Débito

Com as alteracdes acima citadas na emissao de um recibo de clientes
continua a ser possivel a inclusao de descontos financeiros contudo
deixa de ser possivel a regularizacao do IVA no documento de quitacao
da divida.

Desprocessar recibo de uma cobranca via banco
Deixou de ser possivel processar ou desprocessar recibos que estejam

ligados a uma cobranca via banco.

Nota: Se uma cobranca via banco foi devolvida passa a estar disponivel o
processamento/desprocessamento no ecra de recibos a partir do

momento que processar a cobranga via banco.

Documentos regularizados incluidos no documento de faturacao
No ecrd de "Facturacao" ao estar posicionado numa série configurada

para regularizar adiantamentos, apds inserir um documento na grelha
"Documentos  Reqgularizados" da pagina  "Regularizacbes”, e
posteriormente tentar inserir um outro, na listagem que resulta desta
selecao, a aplicacdao passa a excluir o movimento que ja se encontra nos

documentos regularizados.

Desta forma o utilizador passa a poder inserir apenas uma vez o mesmo

adiantamento na grelha, colmatando eventuais erros.
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E possivel imprimir a dltima coluna dos Mapas Definidos com
linhas
Se possuir 0s seguintes parametros da aplicacdo ativos:

. "Usa o logotipo definido para o navegador”
. "O nome da empresa e o logotipo sdao impressos simultaneamente."

Ao criar um Mapa definido e no separador «Opcdes avancadas do mapa»
ativar a opcao «Imprime em ultimo uma coluna em branco». Ao imprimir
ou prever, passa a imprimir na ultima coluna uma linha para cada item,

e ndao na zona do titulo.

E possivel visualizar a descricdo da "Forma de Pagamento” num IDU
de faturacdao
Ao preencher o campo "Forma de pagamento" na emissdo de uma

fatura, situado no separador "Dados de Tesouraria", verificava-se que na
impressao do documento era visualizado um cédigo correspondente a

forma de pagamento utilizada.

Atualmente, em vez de aparecer o cédigo, € impressa a descricdo do

meio de pagamento indicado aquando da insercao da fatura.

Elemento "EACCode" no ficheiro SAF-T
O envio da informacdao da faturacdo mensal para a AT tem como

objetivo o controlo por parte das financas quer da faturacao emitida
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(IVA Liquidado) mas também para controlo do IVA Dedutivel (faturas

comunicadas pelos Fornecedores).

Sempre que o "CAE" ndo era incluido no SAF-T, o campo "Actividade de
Realizacao da Aquisicdo” no Portal das Financas ndo era preenchido, o
que obrigava a empresa Cliente a aceder ao Portal das Financas e alterar

a fatura do fornecedor de forma a completar esta informacao.

De forma a evitar que as empresas necessitem de ir ao portal completar
a informacao relativa a "Actividade de Realizacdo da Aquisicao", a

aplicacao passa a exportar o elemento com a informacao do cédigo CAE.

Assim, na configuracao de Documentos de Faturacdao, de Dossiers
Internos e de Recibos de Adiantamento foi criado o campo "Cddigo
CAE". Caso esteja vazio, a aplicacao deixa preencher em séries com
registos ja lancados, mas se ja estiver preenchido nao é possivel alterar

nessas mesmas seéries.

Caso a empresa deixe de utilizar o codigo CAE numa determinada série,
tera que fecha-la e criar outra, pois nao sera possivel alterar o cédigo
CAE.

Ao produzir o ficheiro SAF-T anual e mensal de faturacao, a aplicacao
verifica se o cddigo CAE na ficha completa da empresa esta preenchido.
Caso nao esteja avisa o utilizador que deve preenché-lo e que pode
também configurar o Cédigo CAE na configuracao de Documentos de
Faturacdo, Recibos de Adiantamentos e Dossiers Internos. Caso o cédigo

CAE da ficha da Empresa tenha mais do que 5 caracteres, a aplicacao
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avisa o utilizador que apenas pode ter 5 caracteres de acordo com o
formato do SAF-T.

Nos documentos das séries que nao tenham o Coédigo CAE configurado,
a aplicacdao preenche os elementos "EACCode" com o cédigo CAE da

ficha da empresa.

Resumindo, o campo CAE da ficha completa da empresa tem que estar
sempre preenchido. Caso o campo da ficha completa da empresa esteja
preenchido e o campo da configuracaio do documento também,
prevalece o valor que se encontra no campo da configuracao do

documento.

Emissdo Automadtica de Faturacdo com Motivo de Isencdo de
Imposto
O preenchimento do motivo de isencdo de imposto é obrigatério num

documento de facturacdo quando o mesmo tem linhas com taxa de Iva 0
(zero) e o documento é assinado digitalmente de acordo com as regras

de certificacdo de Software.

Na emissdao automatica de faturacao, ao escolher a opcao "Outros

Documentos” e "Clinica", "Interop" "Ocupacdo” ou "Formacdo", ao emitir

os documentos, passa a preencher os motivos de isencdo de imposto.

Ao emitir os documentos de faturacdo, caso o tipo de documento nao
utilize motivo de isencdo nas linhas, é copiado o motivo de isencdao do

Cliente para o cabecalho do documento de faturacdo. Caso utilize
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motivo de isencdo nas linhas, é copiado o motivo de isencdo do artigo

para as linhas.

Caso o valor do parametro "Método de envio de Faturas Emitidas" seja
"Webservice" e o documento de destino esteja configurado com o tipo
para SAF-T igual a "FT", "FS", "NC" ou "ND" e tipo de documento 1,2 ou
3, a aplicacdo verifica se o motivo de isencao que passa para o
documento é valido para a AT. Se ndo for, o documento ndo é

produzido.

Geragdo do ficheiro SAF-T (PT) de acordo com a Portaria 274/2013
A Portaria 274/2013 de 21 de Agosto altera o formato do ficheiro SAF-

T(PT). Esta portaria entra em vigor em 1 de Outubro de 2013 e tem

como principal alteracao a inclusao dos recibos de clientes.

No novo formato sdo incluidos os recibos ja processados e criados apos

a entrada em vigor da portaria.

Nesta estrutura, a identificacdo do recibo (elemento 4.4.4.1-

PaymentRefNo) é constituida por:
Se for um recibo emito no ambito do regime de IVA de caixa:

RC + espaco+ Ano do Recibo + Identificacao da Série + / + N° do

recibo (RC + espaco + re.reano + re.ndoc+/+re.rno)

Senao:
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RG + espaco+ Ano do Recibo + Identificacdao da Série + / + N° do

recibo (RG + espaco + re.reano + re.ndoc+/+re.rno)

A nivel das linhas dos recibos, apenas sdo discriminadas as taxas de IVA
quando o recibo é emitido no ambito do regime de IVA de Caixa. A
aplicacao consulta os dados das taxas constantes na tabela de totais de
recibos (RET) e para as taxas a 0 (zero) nos documentos de origem, de

forma a identificar o motivo de isencao.

O elemento composto Customer passa a conter os clientes
referenciados nos recibos incluidos no ficheiro. O elemento composto
TaxTable passa a conter as taxas de IVA referenciadas nos recibos

configurados para o regime de IVA de Caixa.

Nos ecrdas de producao do ficheiro SAF-T (PT), a lista "Formato a usar"

passa a apresentar o formato "Portaria 274/2013".

Além das alteracdes a nivel dos recibos, a estrutura referente aos
Documentos Comerciais (Saleslnvoice) também sofreu alteracdes. Passa

a existir um elemento composto com a descricdo SpecialRegimes.

Gestdo Avancada de Cheques
A gestdo de titulos de tesouraria foi alvo de profundas alteracdes de

modo a contemplar o registo de movimentos numa tabela de historico
tornando o processo de gestao de titulos de clientes mais agil e com um
maior numero de informacao de todo o ciclo inerente a este tipo de

registos.
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No ecra de "Titulos de Tesouraria", passam a constar os seguintes
campos novos: "Data" (a anterior data passou a denominar-se "Data de
vencimento", "Data de emissao", "Situacao Actual”, "Centro analitico" e
"Natureza", este ultimo disponivel apenas em Enterprise. Os objetos do
ecra foram reposicionados, passando a informacdo do cliente para fora

da pagina "Dados Principais".

Foram criados dois novos separadores: "Movimentos" e "Outros Dados".
Na primeira consta uma grelha para albergar os movimentos do titulo e
um botdo para apagar os mesmos. A grelha é composta pelas colunas
"Data”, "Descricao", "Valor", "Despesas”, "Local", "Imposto de Selo",
"Contabilizado", "N° de Lancamento”, "Dt. Contabilizacao", "Diario" e
"Observacoes”. A informacao desta grelha é constuida tendo em conta a
nova tabela de movimentos de titulos (CHL - Linhas de titulos de
tesouraria) em conjunto com a tabela de linhas de taldes de depdsitos

(OY), com os registos ordenados pela data e hora de insercao.

Ja no ultimo separador existe a "Ref. Interna"”, "Centro analitico" e

"Natureza".

No lado direito surgem quatro novos botdes: "Operacdes": "Depdsito”,

"Devolucdo”, "Substituicao” e "Incobravel".

O comportamento do botdao "Taldao de depdsito” foi alterado, de modo a
apresentar uma grelha com os talées onde o titulo foi incluido. Duplo

clique no registo, permite navegar para o ecra de taldes de depdsito.

O desenho de IDU para este ecra passa a ter em conta os registos da

grelha de movimentos.
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Nas opcoes diversas foram alteradas as rotinas "Relancar os titulos a
partir dos documentos originais", "Consultar o talao de depdsito onde o
titulo foi inserido", assim como a analise "Cheques Vencidos" que agora

tem em conta apenas os titulos aceites e devolvidos.
Passam a existir os seguintes parametros de sistema:

"Utiliza gestao avancada de Titulos de Tesouraria" (antigo
"Os taldes de depdsito processam automaticamente os recibos");
Quando ativo, este parametro vai emitir processar/desprocessar 0s

Recibos, conforme o tipo de operacao.

"Numero de vezes que o mesmo Titulo de Tesouraria pode
ser incluido num Taldao de Depodsito”; Como o nome indica, permite
definir o nimero maximo que um titulo pode ser depositado/incluido

num talao de depdsito.

"Ref. de stocks para lancamento de encargos de Titulos de
tesouraria na Facturacao"; Este parametro serve para a aplicacao
preencher automaticamente a referéncia de stock quando se lancam

encargos nos documentos de faturagao.

"Codigo de tesouraria para registo de encargos de Titulos
de tesouraria (tem de reinstalar triggers e reiniciar a aplicacdo)"; Neste
parametro o utilizador deve definir o cdédigo de tesouraria para

lancamento nos movimentos de tesouraria os encargos do titulo.

"Os encargos dos titulos de tesouraria sdo integrados na

contabilidade assim que sao gravados"; Com esta opcao ativa, quando
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sdo criados movimentos de despesas, estes sdo automaticamente

integrados na contabilidade.

"Diario a utilizar na Integracdo Automatica dos encargos dos
Titulos de tesouraria”; diario a ser utilizado para integracao online das

despesas com titulos;

"Documento a utilizar na Integracdo Automatica dos
encargos dos Titulos de tesouraria"; documento a ser utilizado para

integracdo online das despesas com titulos;

Quando se instala o EXE com estas alteracdes, a criacdo do campo
"Status” da tabela de titulos vai despoletar uma série de atualizacoes,

nomeadamente:

Criacao dos movimentos dos titulos: associado a todos os

registos de titulos (CH) é criado um movimento do tipo "Aceite";

Atualizacao do status do titulo: caso o titulo ja tenho sido
incluido num talao de depdsito, o status é registado como "Depdsito”,

caso contrario "Aceite".

Atualizacao do campo "Cdédigo da operacdo efectuada" da

tabela de taldes de depdsitos para "Depdsito”;

Os novos campos "Data de emissdao" e "Data" sao

atualizados com o valor do campo "Data de Vencimento" (anterior data).

Nota: ndao sdo criados movimentos de devolucao uma vez no
ecra temos apenas o campo "ja pelo menos uma vez devolvido" sem

indicacdo da respetiva data.
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Relativamente ao ultimo ponto, foi desenvolvida uma validacdao que visa
impedir a gravacao do registo quando a data de vencimento é inferior a

data de emissao.

Estas verificacbes vao permitir disponibilizar os botdes de operacdes em

conformidade com o status do titulo, de acordo com o seguinte:

Um titulo "Aceite" pode ser depositado ou substituido. Por
sua vez, se o status for "Depositado”, permite realizar uma devolucao.
Caso o titulo tenha o status de "Devolvido", pode ser novamente
depositado, substituido ou dito incobravel. Se o titulo tiver sido
substituido ou dado como incobravel, ndo podem ser realizadas mais

operacdes sobre o mesmo.

No separador "Movimentos" o botao "Apagar o Uultimo movimento"

obedece aos seguintes pressupostos:

Para poder apagar movimentos, o utilizador tem de ter

acesso se supervisdo a tabela de "Titulos de Tesouraria";

Nao pode ser apagado um movimento de depdsito. Para isto
deve ser apagado o taldao onde o titulo foi incluido (caso ndao existam

movimentos posteriores).
O movimento "Aceite"” nao pode ser apagado.

Se o0 movimento for de devolucao e se o0 mesmo ja tiver sido
integrado, caso o utilizador tenha acesso para apagar na tabela de
Documentos contabilisticos", é apagado também o respetivo documento

contabilistico.
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Um movimento de substituicao ndo pode ser apagado. Para

ser eliminado, ao invés deve ser apagado o titulo de destino.

No ecra de taldes de depdsitos sdo listados para inclusdo nas respetivas
linhas, os cheques com o status aceite ou devolvido, e cujo niumero de
depdsito ndo seja superior ao do parametro "Numero de vezes que o
mesmo Titulo de Tesouraria pode ser incluido num Taldo de Depésito".
Um taldao de depdsito, ou as linhas desse mesmo taldao, apenas podem
ser eliminadas, desde que o titulo dessa linha ndo tenha movimentos

posteriores ao desse mesmo talao.

A gravacdo dos taldes de deposito foi alterada de forma a ir de encontro
a definicdio do parametro "Utiliza gestdao avancada de Titulos de
Tesouraria”. Caso este esteja ativo, o sistema verifica se ja existe o
respetivo recibo. Caso ndo exista, é «criado e processado
automaticamente o(s) Recibo(s) com o movimento de conta corrente que
se encontra associado a cada titulo que foi incluido no talao. Quando se

elimina um talao, sao desprocessados os recibos (caso existam).

As séries que o sistema utiliza para a emissao automatica de recibos,
ditas normais e incobraveis, sao as que estdo definidas como "Série de
emissao automatica para Taldes de Depdsito”. Esta nova opcao esta
disponivel no ecrda de "Configuracdao de Recibos de C/C para clientes”,
sendo que sO pode existir uma série por tipo (normal e incobravel) com
esta opcdo ativa. Quando o utilizador ativa esta opcdao numa série, é

desativada essa mesa opcdo na série que a tinha ativa (caso esta exista).

Foi criado um novo ecra de integracao "Integracao de encargos de

titulos", disponivel no menu "Contabilidade", "Integrar”, "Clientes". Para
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além das normais opcdes deste tipo de ecras, existem os campos para

definicao das seguintes contas:
"Conta de Caixa"
"Comissao de devolucao”

“Imposto de selo”

Este ecra permite integrar manualmente as despesas associadas as

devolucoes.
Exemplo:

Lancar um documento de faturacdao cujo valor total é de

1230,00€ com um titulo associado do mesmo valor.

E lancado o respetivo movimento na conta corrente do

cliente.

E automaticamente criado um novo registo na tabela de
titulos, em que a situacdao é "Aceite", refletindo o ultimo movimento

(aceite) do titulo.

Com o titulo neste "estado" sdo possiveis duas operacodes:

"Depdsito” ou "Substituicao”.

Neste ecra alteramos o local de tesouraria para "BPI

93997811" e damos uso a opcao "Depdsito”.
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E aberto o ecra "Taldes de Depodsito”" com os dados pré-
preenchidos com a informacdo da tabela de titulos. Nas linhas temos o

respetivo titulo.

Quando se grava o registo é emitido e processado o Recibo
(cuja série tenha a opcdo ativa "Série de emissao automatica para taloes
de depésito”), que tem na linha o movimento de conta corrente criado

aquando da emissao da fatura.
Na tesouraria temos 0s seguintes movimentos:

o O talao de depodsito provoca uma saida de "Caixa" de
1230€ e uma entrada do mesmo valor no banco "BPI 93997811". Por
sua vez o Recibo lancou uma entrada em "Caixa" de 1230€. Nota: o
botdo origem do ecra "Movimentos de Tesouraria" passa a poder

navegar para o ecra de titulos.
Na integracdo sdo criados os seguintes movimentos:
o Recibo:
0 211111000044 a crédito o valor 1230€
0 111 a débito o valor 1230€
0 Taldo:
o 111 a crédito o valor 1230€

o) 1202 a débito o valor 1230€
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Se o titulo nao foi devolvido pelo banco, o processo termina
aqui. No ecra de titulos, separador movimentos, é listado o movimento

de depdsito.

Caso o titulo seja devolvido, temos a disposicao a operacao
"Devolucdo”. Ao selecionar esta operacao € aberto um novo ecrd
intitulado "Operacdes com cheques”, onde o utilizador pode definir os
encargos associadas a devolucdao do titulo - data, local de tesouraria
(preenchido automaticamente), imposto de selo, despesas e
observacdes. Neste caso iremos registar 2€ de imposto de selo e 10€ de
despesas no banco "BPI 93997811".

O movimento é criado e integrado na contabilidade (caso a
integracao automatica esteja ativa) e é apresentado um ecra para
selecionar o documento de faturacdo para debitar essas mesmas
despesas ao cliente. Depois de selecionado é aberto o ecrda de
"Facturacdo" com os dados pré-preenchidos, descriminando os valores
de imposto de selo e despesas em duas linhas distintas. A referéncia
usada para este lancamento é a que se encontra definida nos
parametros gerais. O registo de despesas gera os seguintes movimentos

na tesouraria:
o) Entrada em "Caixa" no valor de 1230€.
o) Saida do banco "BP1 93997811" de 1230€.

o) Saida de 12€ do banco "BPlI 93997811", referente as

despesas.
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o Nota: Ao apagar o movimento de devolucao estes

movimentos na tesouraria sao anulados.
O Recibo emitido anteriormente é desprocessado.

Contabilisticamente:

0 1202 movimentada a crédito no valor 1230€.

0 111 movimentada a débito no valor 1230€.

0 1020 movimentada a crédito no valor 12€.

o 6888 movimentada a débito no valor de 10€

0 6812304 movimentada a débito no valor de 2€.

No ecra de titulos, separador "movimentos" é registada a
devolucdao do titulo, tendo igualmente a informacao de que este se
encontra integrado. Ao fazer duplo clique no n° de lancamento ou no

diario, navegamos para o respetivo documento contabilistico.

Com a situacdo do titulo em devolvido o utilizador tem a
possibilidade de realizar as seguintes operacdes: "Depoésito”,

"Substituicao" e "Incobravel”.

Ao realizar um novo depésito (condicionado pelo numero de
vezes que um titulo pode ser incluido num taldao), sao feitos os
movimentos indicados no ponto acima e é processado o recibo. O status
do titulo é atualizado para depositado e nos movimentos é registado o

deposito.
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Pressupondo que o titulo foi novamente devolvido, vamos
agora proceder a sua substituicdo, dando uso a operacao "Substituicdao".
O ecra de titulos é aberto em modo de introducdao com alguma
informacdo do anterior. Depois de gravar o status do cheque para a
aceite (e respetivo movimento). Ja o anterior tem como situacdo
"Substituido" e ndo pode ser realizada qualquer operacdao sobre este, e
no movimento de substituicao, na coluna de observacdes, temos a
indicacdo do numero do novo titulo. Ao fazer duplo clique navegamos
para o registo (internamente sao guardados os "stamps" dos registos de
origem e destino). Ao depositar o novo cheque sdo feitos os
movimentos descritos acima aquando desta operacdo e é processado o
Recibo que tinha sido desprocessado quando se devolveu o primeiro

titulo.

Vamos devolver o novo cheque e da-lo como incobravel. Ao
registar o titulo como incobravel, é inserido o movimento na respetiva
tabela, o Recibo da série "Normal" é anulado e é criado um novo Recibo
da série configurada para movimentos incobraveis e de emissdo
automatica para taldoes de depédsito, com a inclusao do movimento de
conta corrente. Neste caso ao darmos o titulo como incobravel, estamos
igualmente a dar como incobravel o movimento de conta corrente criado

na emissao da fatura.

Quando um titulo tem como situacdo "Incobravel”, ndo sdo permitidas
mais operacoes, excepto apagar o movimento. No entanto apagar este
movimento ndo tem repercursoes nos Recibos emitidos no ponto

anterior.
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Todas estas operacdes estao disponiveis quando o titulo tem origem
diferente de FT ("Facturacdo"), como por exemplo: Recibos, Recibos de
adiantamento, Multi-pagamento pré-datado e Titulos de divida a

receber.

No caso dos titulos incluidos em Recibo, ndao é permitido apagar titulos
no ecra de Recibos quando estes ja tém movimentos posteriores ao
"Aceite", assim como igual verifiacdo é feita quando se apaga ou anula o
Recibo. Por sua vez, quando um titulo é dado como incobravel e tem
origem nos Recibos, o Recibo anulado fica com o titulo no separador
"titulos". Caso contrario era perdida a origem do registo da tabela de

titulos.

Quando existem varios titulos associados a um Recibo, apenas quando
todos forem dados como incobraveis é criado o recibo da série

incobravel.

Foram realizadas alteracbes no monitor de cobrancas, mais
concretamente na opcao que esta relacionada diretamente com os

titulos:

Na opcdo "Titulos em carteira”, os registos imediatamente a
baixo passam a descriminar o numero do titulo e o valor - de titulos
com a situacdo "Aceite" e "Devolvido" (estao excluidos os incobraveis,
depositados e substituidos). No lado direito do monitor consta agora
uma grelha com os movimentos do titulo selecionado, data de emissdo

e data de vencimento.
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E possivel navegar para o ecrd de titulos, posicionado no
registo selecionado, assim como é permitido alterar a data de
vencimento do titulo diretamente neste ecra. Ao alterar o valor do
campo "Data vencimento" surge uma pergunta para que o utilizador
indique se pretende alterar a data de vencimento do titulo. Esta opcdo

permite guardar o valor escolhido.

No ecra de Clientes o "Extracto de Documentos nao regularizados" foi
igualmente alvo de alteracdes de forma serem listados apenas os titulos
aceites e devolvidos, quando se encontra ativa a opcdo "observar titulos

em carteira", .

Hora de Carga invdlida ao criar um documento de transporte
No ecra de Documentos de Faturacdao, ao criar um documento de

transporte é obrigatério colocar a data de carga.

Ao preencher este campo a aplicacao passa a validar se a Hora de Carga
preenchida é valida. Se nao for surge a mensagem "Desculpe, mas a

hora inserida nao esta correcta." e impede a criacao do documento.
Este funcionalidade aplica-se também nos seguintes locais:

. Emissao automatica de Faturacao

. Ecrda de Documentos de Faturacao do POS

. Ecra de dados do cliente do Documento de Faturacao em TouchPOS
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Identificacdo de Cliente Genérico
Em todos os locais que era possivel identificar o cliente venda a

dinheiro, passam a ser identificados como cliente genérico. Ou seja, o
nome da opcao que antes tinha o nome de "Cliente venda a dinheiro",

passa a designar-se "Cliente genérico".

Os campos que foram atualizados foram os seguintes: "Cliente
Genérico"; "Utilizar o cliente genérico"; "Chamar o cliente genérico" e "N°

de cliente genérico". Esta alteracdo esta também nos seguintes ecras:

- No ecra Clientes, pagina Dados Financeiros passou a estar disponivel a
opcao "Cliente Genérico". Ao activar a opcdo o cliente é considerado
como cliente genérico. Neste caso € no documento de faturacao que

devera indicar os dados do respetivo adquirente.

- No ecra Dados do documento e do cliente e no ecra Emissao de vales
de reembolso com POS, passou a estar presente o campo "Utilizar o

cliente genérico";. Ao activar esta opcao esta a indicar

- No ecra Dados do destinatario e do dossier na pagina Destinatarios,

com POS passou a estar presente o botdo "Utilizar cliente genérico";

- No ecrd Documentos suspensos passou a estar presente o botdo

"Chamar o cliente genérico";

- No ecra Clientes o campo "Cliente genérico" encontra-se na pagina

"Dados Financeiros", no DGestao;

Nos Parametros da Aplicacdo passou a estar presente a designacao

"Cliente Genérico" e "N° de cliente genérico" nos seguintes parametros:
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Sem POS, o parametro "A Facturacao Acumulada do "Cliente Genérico"

(D~

atualizada instantaneamente (tem de reinstalar triggers)";

Com POS, o parametro "N° de cliente genérico".

Impedimento de eliminar/anular adiantamentos a Fornecedores
incluidos em Pagamentos
Deixa de ser possivel eliminar ou anular adiantamentos de fornecedores

que ja estejam incluidos em pagamentos.
Exemplo:

Depois de lancar um Adiantamento a fornecedor, aceder ao ecra de
pagamentos e regularizar um adiantamento com um documento de
compra e se posteriormente voltar ao ecrd de adiantamentos a
fornecedor para tentar apagar o adiantamento, sera apresentada a
mensagem "Atencdo: Este Adiantamento a Fornecedor ja foi incluido
num Pagamento, pelo que nao o pode apagar.". Por outro lado, se
experimentar a anular o adiantamento a mensagem sera a seguinte:
"Atencdo: Este Adiantamento a Fornecedor ja foi incluido num

Pagamento, pelo que nao o pode anular.".

Listagem de movimentos ndo regularizados de cliente por email
No ecra de Clientes é possivel obter uma listagem com os movimentos

nao regularizados de um determinado cliente, através do botao "Nao
Regularizado". Esta listagem posteriormente podera ser enviada para

esse cliente por email.
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Ao enviar o email a aplicacdo passa a validar a largura das colunas e
caso a largura das colunas seja superior ao permitido a aplicacao surge
a mensagem "Desculpe, mas nao é possivel criar o relatério. Verifique se

a largura das colunas cabe dentro das margens da pagina.”

Melhoria de performance ao gravar documentos de faturacdao com
novas linhas
Na introducdo para cada linha do documento de faturacdo, estava a ser

feita uma atualizacao do campo ECUSTO (Custo total do documento) da
tabela FT, que por sua vez, provocava o desencadear de outras
operacdes, nomeadamente o relancamento do movimento de conta
corrente, atualizacao de produtos vendidos, titulos de clientes, entre

outras.

Foi efetuada uam atualizacdo de forma a controlar a execucao do trigger
de update da tabela FT, quando é feita uma atualizacdo nesta tabela

proveniente do trigger de insert da FI.
Exemplo:
- Lancar uma fatura com 2 linhas;

- Para cada linha do documento, vai ser feita a atualizacao do
campo ECUSTO (Custo total do documento) da tabela FT, que por sua
vez vai provocar a eliminacao do movimento de CC e novo lancamento

(isto para citar apenas um).

- Ora o que se pretende é que quando é criada uma linha na

tabela FI e correspondente update ao campo FT.ECUSTO, ndao sejam
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despoletados relancamentos de movimentos. Sendo assim, apenas e sé
quando a atualizacao do campo FT.ECUSTO, tem como origem a
insercao de uma nova linha no Fl, o trigger de update do FT ndao executa
nada. Pretende-se com isto, melhorar a performance ao gravar uma

fatura.

O controlo da execucdao do trigger de update do FT é feita por
utilizador/conexao, ou seja, um utilizador esta a inserir uma fatura e vai
ser controlado para esse utilizador a execucdo do trigger de update do
FT, por sua vez se outro utilizador estiver a alterar uma fatura, o trigger

de update tem de executar todas as instrucoes.

NOTA: Esta melhoria de performance nao se aplica a versdao SQL Server
2000.

Moradas de Carga e Descarga ao "Faturar este Dossier"
No ecra de "Dossiers Internos"”, quando o utilizador pretende faturar um

Dossier, clicando no botdo "Faturar este Dossier", escolhendo
seguidamente um Documento de Transporte (do tipo 4 e com tipo para
SAF-T = "GT","GD", "GR", "GA" ou "GC") para emitir, a aplicacao passou a

fazer a seguinte pergunta ao utilizador:
"Deseja criar a morada de descarga com os dados do cliente?".

Caso a resposta seja "Sim", a aplicacao abre o ecra "Moradas de carga e
Descarga” ja com campos preenchidos, de acordo com a informacao que

se encontra na ficha do respetivo Cliente.
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Este controlo s6 é efetuado se o Cliente nao tiver a morada configurada
no ecra "Moradas de carga e Descarga"”, caso contrario a morada de

descarga é passada automaticamente para o ecra de faturacao.

Esta nova funcionalidade veio agilizar o trabalho ao utilizador, porque
assim que o documento de transporte é escolhido e caso a resposta a
pergunta "Deseja criar a morada de descarga com os dados do cliente?",
seja afirmativa, o utilizador passa a puder desde logo gravar a sua
morada de descarga no respetivo ecra "Moradas de carga e Descarga” e

continuar a efetuar o seu registo no ecra de "Facturacao".

Nome do ficheiro SAF-T-PT para comunica¢do das Faturas emitidas
aAT
De acordo com o disposto no Decreto-Lei n.° 198/2012 de 24 de
agosto, um das vias para Comunicacao de Faturas Emitidas a AT é
através do envio do ficheiro SAF-T (PT) mensal, recorrendo a aplicacao
disponibilizada no Portal das Financas, devendo esta comunicacdao ser

efetuada até ao dia 25 do més seguinte ao da emissao da fatura.

Caso o utilizador escolha esta via, ao extrair o ficheiro no ecra de
"Comunicacdao de Facturas Emitidas a AT, via SAF-T-PT" este tera a

seguinte nomeacao:

N° de contribuinte da Empresa + Ano fiscal escolhido no ecra + Ano da
data atual + Més da data atual + Dia da data atual + Hora da hora atual

+ Minutos da hora atual
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No ecra "Ficheiro SAF-T-PT de Autofacturacao" passou a existir uma
nova opcao "Ficheiro SAF-T-PT Resumido" que ao estar ativa, possibilita
extrair um ficheiro SAF-T (PT) de Autofacturacao também com esta

composicdo e com a seguinte nomeacao:

N° de contribuinte da Empresa + Ano fiscal escolhido no ecra + Ano da
data atual + Més da data atual + Dia da data atual + Hora da hora atual

+ Minutos da hora atual

Agora ao fazer a extracao do ficheiro SAF-T (PT), fracionado entre
determinados periodos, para a mesma diretoria, os ficheiros nao ficam

sobrepostos aos anteriores.

Nota de débito com a informagdo da fatura de origem
A luz das novas regras de faturacdo, passa a ser obrigatdrio, aquando

da emissao de um documento do tipo "Nota de Débito", constar nesse

documento o documento de origem (qualquer que seja o tipo).

Deste modo, independentemente da opcdo "Ao passar inclui o nome e
numero do documento de origem" no ecra de copia de documentos de
faturacdo estar ou ndo selecionada, quando se faz copia (documentos
ou linhas) para uma nota de débito, é sempre preenchida a descricao do

documento de origem.
Por exemplo:
- Posicionado na série "Nota de Débito" - copiar linhas de outro

documento;
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- Selecionar a série "Fatura", desmarcar a opcdao "Ao passar inclui o

nome e numero do documento de origem", e copiar um registo;

- E inserida uma linha na coluna "Designacdo" com a descricio do

documento de origem.

Opcao "Dossier fechado em” ativada automaticamente
Os Dossiers Internos configurados para utilizar a tabela "FL -

Fornecedor" (exemplo: Encomenda a Fornecedor) passam a apresentar
de forma automatica e sem intervencdo do utilizador a opcao de

"Dossier Fechado em" ativa.

Para utilizar a funcionalidade é necessario as seguintes configuracoes

no ecra de "Dossiers Internos":

- Ativar a opcdo "Pergunta se quer copiar de outro dossier" presente no

ecra "Configuracdo de Dossiers Internos”;

- Ativar a opcao "Fecha o dossier apds ser copiado” que se encontra no

separador "Opcodes sobre a copia” do ecra "Cédpia de Dossiers Internos”.

Para utilizar a funcionalidade é necessario a seguinte configuracao no

ecra de "Compras":

- Ativar a opcao "Fecha o dossier apds ser copiado” que se encontra no

separador "Opcoes sobre a cépia” do ecra "Copia de Dossiers Internos".

Apds as configuracoes necessarias, a aplicacao PHC ira ativar
automaticamente a opcao "Dossier fechado em", assim que o utilizador
fechar os varios dossiers no ecrda "Fecho de varios Dossiers Interno",
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quer na copia entre Dossiers Internos, quer na Compra do respetivo
Dossier Interno e também pela cépia de linhas de um Dossier Interno no

ecra de "Compras".
Por exemplo:

Ao copiar varios dossiers internos para um documento de compras ou
dossier, com a opcdo "Fecha o dossier apds ser copiado "ativa, ao gravar
o documento destino, ou seja, o documento de compra, surge ao
utilizador uma janela, com o Numero e Nome do(s) dossier(s). Nessa
janela o utilizador tem a possibilidade de selecionar um ou varios
dossiers, para que os mesmos sejam fechados apds a gravacao do
documento. Se consultar posteriormente Dossier Interno que foi dado
como fechado ira verificar que a opcao "Dossier fechado em" encontra-

se ativa.

Ordenacgdo das linhas na consulta de dossiers internos
No ecra de consulta de dossiers internos, os registos das linhas que

eram apresentadas na respetiva grelha, passam a ter em conta a

ordenacao definida nos documentos.
Por exemplo:

- Criar um registo no dossier interno "Orcamento" com as

seguintes linhas:
Ref. Designacao Quantidade

CABOVX Cabo XV 100
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ETHER7A Cabo Ethernet CAT 7A 500
6ES7 Scalance X204-2 4
Gravar o registo;

Inserir uma nova linha, no mesmo documento, entre as referéncias
CABOVX e ETHER7A:

Ref. Designacao Quantidade

VD12 Tubo VD 100

- Gravar o registo;

- Aceder a ficha do cliente seleccionado aquando do lancamento do

dossier interno, e clicar na opcao "Dossiers".
- Consultar o dossier "Orcamento”;

- Verifica-se que é listada na ultima posicao, quando no ecra de

dossiers internos é apresentada na segunda posicao.

Neste situacao, as linhas sdao dispostas segundo a ordenacao das linhas
no dossier interno, ou seja a linha cuja designacao é "Tubo VD" suge na

segunda posicao.

Parametro "Arredonda IRS para a Unidade inferior" inativo
Ao contrario do que acontece nas retencoes na fonte de IRS de

trabalhadores dependentes e de pensionistas, em que o valor do IRS
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deve ser arrendondado para a unidade de euro inferior, nos
trabalhadores considerados como empresarios em nome individual ou
que se enquadrem em outras categorias de rendimentos, o valor retido
de IRS ndo deve sequir a regra de arrendondamento citada. Desta forma
a retencdo na fonte que possa ocorrer nas restantes categorias de
rendimento ndo deve ser arredondada a unidade de euros inferior, deve

sim, ser efetuada de acordo com o valor apurado.

Desta forma o parametro " Arrendonda IRS para a Unidade inferior"

encontra-se Inativo por defeito, ao aceder pela primeira vez a aplicacao.

Caso seja necessario ou se pretenda ativar esta opcdo deve-se aceder ao

menu Sistema -» Parametros -» N6 compras e ativar o parametro.

Preenchimento do campo "Local de descarga” para Documentos do
tipo 1
Um documento de transporte pode ser substituido por um documento
de faturacdo. Nesse caso o documento de faturacdao deve ter a indicacao

do local de carga e do local de descarga.

Deste modo, para que uma fatura tenha o mesmo comportamento que
um documento de transporte no que respeita ao Local de Carga e ao
Local de Descarga, passa a existir uma opcdao na configuracdo de
documentos de faturacao com a descricao "Preenche e valida o Local de
Carga e o Local de Descarga". Esta opcdo esta disponivel para
documentos de faturacao do tipo Fatura (tipo 1) e com tipo para SAF-T
"FT" ou "FR".
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Quando um documento de faturacdo tem esta opcao ativa, depois de
indicar o cliente no documento, a aplicacao verifica se ja existem

moradas de descarga para o mesmo.
Se ndo existir, pergunta se quer criar a morada.
Se existir apenas uma, preenche a morada de descarga com esse valor.

Se existir mais do que uma, surge uma lista com as moradas possiveis

para o utilizador escolher.

Ao gravar o documento, a aplicacdo passa a validar se o Local de Carga
e o Local de Descarga estao preenchidos, se existem e se estdao ativos

na tabela de Moradas de Carga e Descarga.

Este comportamento verifica-se nos seguintes locais:

. ecra de Documentos de Faturacao

. ecra de Introducao de Documentos de Faturacao do POS

. ecra de Introducao de Documentos de Faturacao do TouchPOS

. ecra de Introducao de Documentos de Faturacdo do Restauracao

Na Emissdao Automatica de Facturacdo passa a preencher
automaticamente o campo "Local de Descarga" e verifica o seu
preenchimento antes de emitir o documento configurado com a nova
opcao da mesma forma que procederia para um documento de

transporte.
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A aplicacao procura o primeiro registo na tabela de "Moradas de Carga e

Descarga” ordenado pela descricdo para esse cliente.

Caso o campo "Local de Descarga" fique vazio ou com um valor que nao
existe na tabela de Moradas de Carga e Descarga, a aplicacao impede a

emissao do documento e mostra uma mensagem ao utilizador.

Ainda nesse ecra, se o utilizador preencher a data e hora de carga, o

documento gerado assume essa data e hora de carga.

Regularizacdo de Faturas de Adiantamento por emissdo de
Adiantamento do tipo N/ Crédito
Para fazer face as novas regras de faturacdo, mais concretamente no

que diz respeito a possibilidade de realizar uma devolucdo de um
adiantamento de cliente, foi desenvolvido uma nova funcionalidade de

acordo com os seguintes pressupostos:

- No ecra de configuracao de Recibos de Adiantamento para Clientes,
passa a existir uma nova opcao intitulada "Série para devolucao de
Recibos de Adiantamento”; Uma série assim configurada, tem de

obrigatoriamente ter no campo "Tipo para SAFT", o valor "NC".

- No ecra de "Recibos de Adiantamento" - quando a série tem a opcao
"Série para devolucdo de Recibos de Adiantamento" ativa - passa a
constar um novo botdo para aceder a listagem de adiantamentos nao
regularizados (total ou parcialmente, uma vez que o utilizador podera

alterar o seu valor). Quando ndo se encontra definido o cliente, sdo
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listados todos os movimentos de conta corrente, caso o utilizador

indigue o cliente sao filtrados os movimentos para o respetivo cliente.

- Quando se grava o registo, é atualizado o valor do campo "Valores ja
regularizados" a crédito no movimento de origem, e é criado um novo
movimento de c/c auto-regularizado a débito. Na tesouraria é criado

um registo com o valor de saida no banco definido no recibo.

- Foi igualmente alterada a integracao dos "Recibos de Adiantamento”,
que agora quando tém o valor negativo, sdo lancados os movimentos

contrarios do documento original.

- O ficheiro SAFT passa a ter em conta esta nova série, lancando os
valores como "DebitAmount”, assim como nos campos de

"DocumentTotals".

- No caso especifico de Espanha, quando se tem ativo o parametro "Usa
Gestao Avancada de Operacdes de C/C (reinstalar triggers)", quando a
série é do tipo devolucdo, é lancado um registo na tabela "Histérico de

operacoes de c/c" com o tipo "Devolucao de Adiantamento de Cliente".

- Quando em modo Touch o utilizador tenta inserir um registo numa
série de devolucao, é despoletada a mensagem "Desculpe, mas uma
série configurada para devolucdo de Recibos de Adiantamento ndo esta

disponivel em modo Touch." e é impedido de o fazer.
- No Digital ndao sao listadas as séries configuradas para devolucao.

Validacoes:

96

BUSINESS
AT SPEED



- Nao é permitido ao utilizador lancar uma devolucao de
adiantamento com valor superior (em absoluto) ao que nao esta

regularizado;

- Nao ¢é permitido alterar uma série de devolucdo com

documentos lancados;

- E permitido anular registos de uma série de devolucdo. Os

movimentos sdo apagados;

- Na classificacdo de tesouraria é verificado se o movimento é de

saida (quando série de devolucao);

- Nao é permitido escolher outro tipo que nao "NC" quando a

série é de devolucao;

- Nao é permitido emitir registos desta série na "Emissao

automatica de Recibos";
- Nao permite lancar valores positivos numa série de devolucao;
Exemplo:

- Lancar um Recibo de Adiantamento na série Normal para o
cliente 1, com o valor base 1000€ IVA a 23% (230€);

- Depois de gravar, é criado o movimento de C/C com o valor a

crédito de 1230€, assim como uma entrada na tesouraria de igual valor.
- Na contabilidade temos os seguintes movimentos:

Conta Débito Crédito
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27613100001 0 1000
1202 1230 0
24341321 0 230

- Configurar uma nova série de nome, "N/C Adiantamento"”, com tipo
para SAFT "NC", movimento de C/C de débito, com a opcdo "Série para

devolucao de Recibos Adiantamento" ativa.

- Ao introduzir, indicar o cliente 1 e clicar no botao "Seleccionar Recibos
de Adiantamento”. Nesta listagem consta o movimento lancado no
ponto anterior. Ao fazer duplo clique na respetiva linha, os dados sao
copiados para o ecra de recibos, com os valores a negativo, assim como

0 texto para "descricao” proposto.
- Depois de gravar sao gerados os seguintes movimentos:

- E regularizado o movimento de c/c com o valor de 1230€ no

campo "Valores ja regularizados" - a crédito.

- E lancado um novo registo na tabela de conta corrente de

clientes, auto-regularizado - 1230€ a débito.

- E criado um novo registo na tabela "Movimentos de Tesouraria"
- saida de 1230€.

- Na contabilidade temos os seguintes movimentos:
Conta Débito Crédito

27613100001 1000 0
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1202 0 1230
24341321 230 0

- No ficheiro SAFT, constam os dois documentos com a diferenca no
registo dos campos "DebitoAmount” e "CreditAmount",

consequentemente o "TotalDebit" e "TotalCredit" anulam-se.

Reporte Estatistico de Operacées e Posicbes com o Exterior
O Banco de Portugal emitiu a Instrucdao n° 27/2012, relativa as

Estatisticas de Operacdes e Posicoes com o Exterior, e o fornecimento
de diversos elementos destinados a facilitar o cumprimento dos

mesmos, nos termos do ponto 8 da referida Instrucao.

No ambito da Comunicacao de Operacdes e Posicbes com o Exterior
devem ser comunicadas todas as operacdes com o exterior efetuadas
pela propria entidade. Assim, devem ser incluidas as operacoes
intermediadas pelo sistema bancario residente, as efetuadas
diretamente com entidades nao residentes através de contas externas
ou contas de compensacdao, assim como as operacdes no ambito de

contas correntes.

Sao também consideradas, no ambito deste reporte, as posicoes
relativas a empréstimos, créditos comerciais ou depodsitos do/no

exterior, registadas em final de periodo.

Sdo abrangidas por esta obrigacdao as entidades coletivas residentes em

Portugal, ou que nele exercam a sua atividade, que efetuem operacdes
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econdmicas ou financeiras com o exterior ou que realizem operacoes
cambiais, de acordo com o estabelecido no Decreto-Lei n® 295/2003,
de 21 de novembro. As entidades abrangidas pelo reporte para efeitos
de Estatisticas Monetarias e Financeiras (Instrucao do Banco de Portugal

n°12/2010) estao isentas de reportar as posicoes em final de periodo.

Para fazer face a esta obrigacdo passa a existir uma nova funcionalidade
que possibilita reunir toda a informacao necessaria para a criacao dos
ficheiros COPE.

Assim, no ecra de Contas de Tesouraria, no separador "Integracao”,

foram criados quatro novos campos.

- campo "Pais", que liga a tabela de Paises e possibilita escolher o pais

do banco. Se estiver vazio assume que o banco é de Portugal;

- campo "Tipo de conta", que contém uma lista para escolha de um dos

valores disponiveis (I, E, O, C, X), onde:
| - conta interna;

E - conta bancaria externa;

O - outras contas externas;

C - conta de compensacao;

X - sem movimentacao de conta.

- campo "E uma conta de entidade nacional”, que indica que a conta é

portuguesa, e onde é efetuada a seguinte validacao:

100

BUSINESS
AT SPEED



se no campo "Tipo de conta" for escolhido o valor "I", ativa este campo;

se no campo "Tipo de conta" for escolhido o valor "E" ou "O", inativa este

campo;
Se no campo "Tipo de conta" for escolhido o valor "C" ou "X", ndo altera.

- campo "Instituicdo Financeira" que devera ser preenchido com o

cédigo atribuido pelo Banco de Portugal a cada instituicdo financeira.

Foi criada uma nova tabela e ecrda no menu "Tabelas/Gestao",
denominado "Cédigos de Classificacao Estatistica". O cédigo de
classificacdo estatistica estd associado ao tipo de operacdo,
pretendendo distinguir entre as operacdes referentes a rendimentos e

as referentes a capital.

Os campos principais e obrigatorios deste ecra sdao o "Coédigo" e
"Designacao”. Como campos opcionais deste registo, existe o "Codigo

agregador” e o "Posicdo a passar para o més seguinte".

Deste modo, no campo "Cdédigo agregador"”, deve ser preenchido o
registo principal da arvore, ou seja, o cédigo geral, do qual este é mais

especifico. Por exemplo o cédigo K agrega os coédigos K1000 e K2000.

O campo "Posicdo a passar para o més seguinte" indica que este codigo
ira estar presente todos os meses no ficheiro COPE, enquanto este
campo estiver ativo (por exemplo um empréstimo, com uma prestacao

fixa mensal).

No ecrd de Stocks, passa a existir o campo "Classificacdo Estatistica" no

separador "Informacdo", onde o utilizador pode selecionar um né da
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arvore. Este campo nao é obrigatério e o utilizador podera escolher um

no de um dos 4 niveis da arvore.

Este campo foi também incluido também nas seguintes tabelas, com o
mesmo funcionamento, apenas podendo escolher um né do ultimo

nivel:

- Recibos de adiantamento para Clientes, no separador "Pagina

Principal”
- Adiantamentos a Fornecedores, no separador "Pagina Principal”;

- Linhas de Documentos de Tesouraria, na grelha existente no

separador "Outros dados";
- Movimentos de Tesouraria, no separador "Dados Principais";

-  Movimentos Contabilisticos, linhas do ecra Documentos

Contabilisticos (apenas disponivel com o médulo PHC Contabilidade CS);

- Movimentos Contabilisticos, linhas do ecra Movimentos em
Documentos Contabilisticos (acessivel ao criar novo registo no ecra de

Documentos Contabilisticos);

- Movimentos de Transferéncia Conta - Conta, no separador "Dados

Principais”;

- Movimentos de Transferéncia Conta - Caixa, no separador "Dados

Principais”;

- Processos de Tesouraria, no separador "Pagina Principal”;
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- Linhas de Depésitos, no separador "Pagina Principal";
- Pagamento de comissdes, no separador "Outros Dados".

Na grelha de linhas dos ecras de Faturacao e Compras, existe o mesmo
campo "Classificacdo Estatistica", importando da tabela de Stocks ao

escolher um artigo, com os seguintes pressupostos:

- se nao estiver definido na tabela de Stocks, coloca o vazio ao escolher
um artigo. Ao digitar "?" ou com clique direito, é-me mostrada a arvore

completa, so possibilitando escolher um né que nao tenha filhos.

- se estiver definido na tabela de Stocks um né com filhos, coloca o
vazio ao escolher um artigo. Ao digitar "?" ou com clique direito, sé sao
mostrados os filhos para escolha. Da mesma forma que o ponto

anterior, s6 possibilita escolher um né que nao tenha filhos.

- se estiver definido na tabela de Stocks um n6 sem filhos, atribui esse
valor ao escolher um artigo. Ao digitar "?" ou com clique direito, s6

mostra esse no na arvore.

Ao digitar nesta coluna com procura incremental, s6 deixa escolher os
mesmos coddigo que é possivel escolher na arvore, ou seja, filhos do né

atual e do ultimo nivel.

Passa a existir também um campo "Operacdes com o exterior" nos

seguintes ecras:

- Gestdo de Clientes, no separador "Diversos";
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Facturacao, no separador "Outros Dados" onde ao escolher um cliente

(D~

importado este campo da tabela de Clientes;

Recibos de adiantamento para Clientes, no separador "Pagina
Principal”, onde ao escolher um cliente é importado este campo da

tabela de Clientes;

- Recibos de c/c para Clientes, no separador "Outros Dados", onde ao

escolher um cliente é importado este campo da tabela de Clientes;
- Gestdo de Fornecedores, no separador "Diversos";

- Compras, no separador "Outros Dados", onde ao escolher um

fornecedor é importado este campo da tabela de Fornecedores;

- Adiantamentos a Fornecedores, no separador "Pagina Principal”, onde
ao escolher um fornecedor é importado este campo da tabela de

Fornecedores;

- Pagamentos a Fornecedores, no separador "Outros Dados", onde ao
escolher um fornecedor é importado este campo da tabela de

Fornecedores;

- Movimentos Contabilisticos, linhas do ecra Documentos

Contabilisticos (apenas disponivel com o0 médulo PHC Contabilidade CS)

- Movimentos Contabilisticos, linhas do ecra Movimentos em
Documentos Contabilisticos (acessivel ao criar novo registo no ecra de

Documentos Contabilisticos);

- Documentos de Tesouraria, no separador "Dados Principais”;
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- Movimentos de Tesouraria, no separador "Dados Principais";

- Movimentos de Transferéncia Conta - Conta, no separador "Dados
Principais”;

- Movimentos de Transferéncia Conta - Caixa, no separador "Dados
Principais”;

- Processos de Tesouraria, no separador "Pagina Principal”;

- Depdsitos, no separador "Outros Dados".

- Vendedores, no separador "Dados Principais".

- Pagamento de comissdes, no separador "Outros Dados", onde ao
escolher um vendedor é importado este campo da tabela de

Vendedores.

No menu Sistema/Parametros passa a existir um novo parametro no no
"Tesouraria”, denominado "Numero de identificacdo de pessoa coletiva
(NPC)", onde é necessario definir a identificacao da empresa a utilizar
para os registos de Comunicacdao de Operacoes e Posicoes com o

Exterior.

Passa a existir um novo ecra denominado "Comunicacao de Operacdes e
Posicdes com o Exterior" no menu Gestdao/Outras Opcdes de Tesouraria,

com 0s seguintes campos:

- Ano (obrigatério) - Identificacdo do ano a que a informacdo incluida

no ficheiro de reporte diz respeito.
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- Més (obrigatorio) - ldentificacdo do més a que a informacao incluida

no ficheiro de reporte diz respeito.

- ldentificacdo da empresa (obrigatério) - Identificacdo da entidade a
que a informacao incluida no ficheiro de reporte diz respeito, utilizando
o numero de identificacao de pessoa coletiva (NPC). Deve ser definido
no parametro "Numero de identificacdo de pessoa coletiva (NPC)". Este
campo so pode ser alterado pelos utilizadores que sao administradores

do sistema.
- Id. Interna - Numero interno sequencial, preenchido ao gravar registo.
Este ecra tem uma grelha com os seguintes campos:

- Origem: Permite navegar para o ecra e registo da linha, quando esta

nao foi introduzida manualmente;

- Cddigo de identificacao (obrigatorio): Cdédigo alfanumérico com um
maximo de 20 caracteres a ser preenchido pela entidade reportante,
cujo objetivo é identificar inequivocamente o registo referente a uma
operacao/posicao num determinado més. A codificacdo a utilizar é livre,
nao tendo que ser sequencial nem evidenciar qualquer padrao. A Unica
restricdo é que, para um dado més, ndao sejam repetidos os cdédigos. No

entanto, em meses diferentes os cdédigos poderao ser repetidos;

- Data Operacdo (obrigatorio) - Data de referéncia da operacdo/posicao

reportada;

- Natureza do registo (obrigatério) - Identificacdo da natureza do

registo, isto é, se o registo em causa é um novo registo, ou se
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corresponde a uma anulacdo ou uma modificacio de um registo

anteriormente comunicado;

- NPC do 2° interveniente (opcional) - Este campo devera ser preenchido
no reporte de operacoes/posicoes que tém subjacente uma
disponibilidade/responsabilidade face ao exterior de uma entidade
residente diferente da entidade reportante. Noutras circunstancias este

campo nao deve ser preenchido;

- Montante (obrigatorio) - Montante da operacdo/posicdo reportada,
expresso na divisa original. Se forem englobadas varias
operacoes/posicoes com as mesmas caracteristicas numa mesma COPE,
o valor a reportar corresponde ao somatoério das diversas
operacoes/posicoes. O montante €é comunicado em unidades,
apresentando no maximo duas casas decimais e utilizando como
separador da parte decimal o ponto (.). Ndo devera ser efetuada

qualquer conversdao cambial do montante a reportar;
- Divisa / Cédigo da moeda da operacdao ou posicdo (obrigatorio);

- ldentificacao da moeda expressa na operacao/posicdo cujo montante
foi reportado no campo "Montante". Esta identificacao devera respeitar a
norma ISO 4217:2001, utilizando os cédigos alfabéticos de trés

caracteres (alpha-3 code)

- Classificacao Estatistica (obrigatorio) - Cdédigo de classificacao
estatistica que identifica a natureza estatistica da operacdo/posicao a
reportar (registo do ecra de "Tabela de Codigos de Classificacao

Estatistica"). O cédigo é alfanumérico de cinco posicoes;
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- Tipo Valor (obrigatorio) - Identificacdo do tipo de valor associado ao
registo a reportar, isto é, se corresponde, no caso das operacdes, a uma

entrada ou a uma saida, ou se é uma posicao;

- Tipo Conta (obrigatorio) - Identificacao do tipo de conta envolvida na

operacao ou posicao (campo existente no ecra de Contas de Tesouraria);

- Instituicao Financeira (condicional ao tipo de conta movimentada) -
Identificacdo da instituicdo financeira residente junto da qual esta
constituida a conta movimentada na operacdo, utilizando o cédigo de

quatro digitos numéricos atribuido pelo Banco de Portugal;

- Pais Conta (condicional ao tipo de conta movimentada) - Identificacao
do pais no qual esta domiciliada a conta externa movimentada ou cujo

saldo esta a ser comunicado;

- Pais Contraparte (obrigatério) - Identificacao do pais de residéncia da
entidade de contraparte da operacao ou da posicdao. Este campo devera
ser preenchido na comunicacao de operacdes de compra ou venda, ou
seja, quando Tipo de Valor é "S" ou "E", na comunicacao de titulos de
participacao no capital, titulos de divida ou imdveis, ou seja, operacoes
que em termos estatisticos se classificam nas categorias seguintes: "G -
Investimento imobiliario”, "H - Acoes"”, "I - Unidades de participacao”, ")

- QOutros titulos de participacdao no capital" e "K - Titulos de divida";

- Pais Ativo Financeiro (condicional ao tipo de operacao) - ldentificacao
do pais de residéncia da entidade do ativo financeiro subjacente a

operacao;
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- Data Vencimento (condicional ao tipo de operacao e tipo de valor) -
Data de vencimento da posicao reportada. Este campo apenas sera
objeto de preenchimento no reporte de posicées (campo "Tipo de Valor"

igual "P") de empréstimos e depdsitos com prazo acordado;

- Contraparte (condicional ao tipo de operacao e tipo de valor) -
Identificacdo da entidade emitente do ativo financeiro subjacente a
transacdo/posicao ou entidade de contraparte. Designadamente, em
operacoes relacionadas com titulos de participacao no capital e titulos
de divida, deve ser identificada a entidade emitente desses titulos; em
operacoes e posicoes de depositos, empréstimos e créditos comerciais

deve ser identificada a entidade de contraparte;

- Observacgdes (opcional) - Campo livre para introducao de informacao
adicional sobre a operacao/posicdo reportada. Aconselha-se o seu
preenchimento em operacdes mais complexas ou em transacdes sem

movimentacao de conta, ou seja, quando Tipo de Conta € igual a "X");

- Posicdo més seguinte (opcional) - Este campo vem da Classificacao
Estatistica atribuida a linha do COPE, por defeito mas pode ser alterado.
Ao criar novo registo, sao inseridas todas as linhas do més anterior

como este campo ativo no més atual;

- Validacbes - Este campo é sO de leitura e apresenta os erros
retornados para cada linha na exportacdo e importacdao de ficheiro de

retorno do banco.
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O ecra de "Comunicacao de Operacbes e Posicbes com o Exterior" nao
permite introducdo direta de novos registos, o utilizador podera editar /

introduzir manualmente novas linhas.

Ao criar um novo registo no ecra de "Comunicacdao de Operacdes e
Posicbes com o Exterior", € mostrado um ecra onde o utilizador
configura o ano e o més, e pesquisa toda a informacdo desse periodo a
introduzir no ficheiro. O campo "ldentificacdo Empresa" fica preenchido
com o valor no parametro "Numero de identificacdo de pessoa coletiva
(NPC)" e s6 pode ser alterado pelos utilizadores que sdao administradores

de sistema.
Os documentos que recolhe sao:

- Facturacdao: documentos quem tenham configurado que "Lanca os

movimentos em tesouraria REAL" e "Operacdes com o exterior";

- Recibos de c/c para Clientes: documentos que tenham configurado

"Operacdes com o exterior";

- Compras: documentos quem tenham configurado que "Lanca na

tesouraria” e "Operacdes com o exterior"

- Pagamentos a Fornecedores: documentos que tenham configurado

"OperacOes com o exterior";

- Recibos de adiantamento para Clientes: documentos que tenham

configurado "Operacdes com o exterior";

- Adiantamentos a Fornecedores: documentos que tenham configurado

"Operacoes com o exterior";
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- Documentos Contabilisticos: linhas de documentos que tenham

configurado "Operacbes com o exterior";

- Depésitos: documentos que tenham configurado "Operacdes com o
exterior" e as contas origem e destino tém diferente valor de "E uma
conta de entidade nacional” (no ecra de Contas de Tesouraria), ou seja,

uma das contas tem este campo ativo e a outra nao;

- Movimentos de Transferéncia Conta - Conta: documentos que tenham
configurado "Operacoes com o exterior" e as contas origem e destino
tém diferente valor de "E uma conta de entidade nacional" (no ecrd de
Contas de Tesouraria), ou seja, uma das contas tem este campo ativo e

a outra nao;

- Movimentos de Transferéncia Conta - Caixa: documentos que tenham

configurado "Operacdes com o exterior";

- Documentos de Tesouraria: documentos com linhas que tenham

configurado "Operacdes com o exterior";

- Processos de Tesouraria: documentos que tenham configurado

"OperacOes com o exterior";

- Pagamento de comissbes: documentos que tenham configurado

"OperacOes com o exterior";

- Movimentos de Tesouraria: documentos criados manualmente, ou

seja, sem origem e que tenham configurado "Operacdes com o exterior";

- Linhas do ficheiro COPE do més anterior que tenham selecionada a

opcao "Posicdo a passar para o més seguinte".
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Neste ecra de "Introducdo de Comunicacdo de Operacbes e Posicoes
com o Exterior", existe um botdo "Listagem" onde o utilizador podera
consultar numa arvore todos os registos que serdo introduzidos no

COPE, agrupados por tipo de documento.

Ao gravar, se o campo ‘"ldentificacdo Empresa" ndo estiver bem
preenchido, devolve a mensagem: "Desculpe, mas a identificacao da
empresa (NPC) esta mal definida nos parametros. Este valor deve ser um

numero de 9 caracteres.".

Na barra lateral do ecra de "Comunicacao de Operacoes e Posicdbes com

o Exterior" existem dois botdes para "Importar” e "Exportar”.

Ao exportar, € criado um ficheiro XML com toda a informacdao do
cabecalho e linhas do registo atual no ecra. O utilizador escolhe a
diretoria a exportar, e é criado um ficheiro com o nome no formato
"BOP_COPE.CodEnt.Periodo.DataHora.xml", onde:

- BOP_COPE - Sigla identificadora do sistema a que se destina o ficheiro;

- CodEnt - Cédigo da entidade remetente, i.e., NPC ou, tratando-se de

um banco, cédigo da Instituicao Financeira (4 posicoes);

- Periodo - Composto pelo ano/més do periodo de reporte a que os

dados se referem, seguindo o formato AAAAMM,;

- DataHora - Data e hora da criacao do ficheiro, com 15 posicoes e
formato AAAAMMDDhhmmss.

Ao exportar o ficheiro sao efetuadas as seguintes validacoes:
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1) Para os dados do cabecalho:

- se 0 ano for inferior a 2012, mostra mensagem: "Desculpe, mas o Ano

a reportar deve estar preenchido e ser igual ou superior a 2012.";

- se o més for inferior a 1 ou superior a 12, mostra mensagem:
"Desculpe, mas o Més a reportar deve estar preenchido e ter valor entre
lel2.™

- se a identificacao da empresa for inferior a 100000000 ou superior a
999999999, mostra mensagem: "Desculpe, mas a ldentificacdo da
Empresa esta mal definida. Este valor deve ser um numero de 9

caracteres.".
2) Para os dados das linhas do ficheiro:

- se o codigo de identificacdo estiver vazio, mostra mensagem:
"Desculpe, mas o Cédigo de identificacao deve estar preenchido na linha

n® x"

- se a data da operacao for inferior a 01/01/2012 ou superior a
31/12/2100, mostra mensagem: "Desculpe, mas a Data da operacao
deve estar preenchida e ser superior a 01/01/2012 na linha com

identificacao X";

- se a data da operacao for de més ou ano diferente da data a reportar
(no cabecalho do ecrd), mostra mensagem: "Desculpe, mas a Data da
operacdo ndo é do mesmo periodo a reportar na linha com identificacao
X";

113

BUSINESS
AT SPEED



- se a natureza estiver vazia, mostra mensagem: "Desculpe, mas a

Natureza do registo deve estar preenchida na linha com identificacao X";

- se 0 montante estiver vazio, mostra mensagem: "Desculpe, mas o

Montante deve estar preenchido na linha com identificacdao X";

- se a divisa estiver vazia, mostra mensagem: "Desculpe, mas a Divisa
deve estar preenchida no formato ISO 4217 (3 posicdes fixas) na linha

com identificacdao X";

- se a classificacdo estatistica estiver vazia, mostra mensagem:
"Desculpe, mas a Classificacdo Estatistica deve estar preenchida na linha

com identificacao X";

- se o tipo de valor estiver vazio, mostra mensagem: "Desculpe, mas o

Tipo de valor deve estar preenchido na linha com identificacao X";

- se o tipo de conta estiver vazio, mostra mensagem: "Desculpe, mas o

Tipo de conta deve estar preenchida na linha com identificacao X";

- se a instituicdo financeira estiver vazia e o tipo de conta for "I", mostra
mensagem: "Desculpe, mas a Instituiciao Financeira da entidade deve

estar preenchida na linha com identificacao X";

- se 0 pais de contraparte estiver vazio e o tipo de conta for "E" ou "O",
mostra mensagem: "Desculpe, mas o Pais da entidade de contraparte
deve estar preenchido no formato ISO 3166 alfa 3 na linha com

identificacao X";

- se a data de vencimento for inferior a 01/01/2012 ou superior a

31/12/2100 e o tipo de valor for "P", mostra mensagem: "Desculpe, mas
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a Data de vencimento deve estar preenchida e ser superior a
01/01/2012 na linha com identificacao X".

- se a data de vencimento ndo estiver vazia e for inferior a data da
operacao, mostra mensagem: "Desculpe, mas a Data de vencimento ndo

pode ser inferior a Data da operacao na linha com identificacdao X";

Ao apresentar cada um destes erros, é cancelada a exportacdo e para
cada linha com erro, preenchida a coluna "Validacdes". Esta coluna é

Iimpa a0 exportar novamente sem erros.

Ao importar o ficheiro de retorno do banco em XML, o utilizador escolhe

o ficheiro e é avaliado o conteudo do ficheiro.

Retencdo de IRS/IRC de Recibo de Renda ndo incluida no SAF-T(PT)
No ecra de Contratos de Arrendamento é possivel criar contratos com a

opcao "Retem o IRS/IRC" ativa, e posteriormente criar os respetivos
recibos de Renda que sao documentos de faturacao que depois tem que
ser comunicador a AT via SAF-T(PT).

Ao emitir um documento de faturacdo partindo do ecrda de Recibos de
Renda ou através da Criacao Automatica de Recibos de Renda para esse
contrato de arrendamento, a aplicacao adiciona uma linha referente ao

IRS/IRC com o valor negativo.

Ao produzir o SAF-T(PT), nas linhas provenientes da fatura relativa ao

recibo de renda de um contrato de arrendamento que tenha a opcao
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"Retem o IRS/IRC" ativa, a aplicacdo passa a ndao exportar as linhas

referentes a Retencdo de IRS/IRC, ou seja, linhas com valor negativo.

Tipo para SAFT "FC" nos Documentos de Faturagdo
De acordo com a Portaria 274/2013, no ponto 4.3.4.7. Tipo de

documento (WorkType) passa a existir um novo tipo para SAF-T para os

documentos de conferéncia, de acordo com a nota técnica:
"Deve ser preenchido com:

"DC" - Documentos emitidos que sejam suscetiveis de apresentacdo ao
cliente para conferéncia de entrega de mercadorias ou da prestacao de

servicos.

"FC" - Fatura de consignacao nos termos do artigo 38.° do cédigo do
IVA."

Deste modo, para fazer face a esta alteracao a aplicacdo passa a
considerar o novo tipo para SAF-T "FC" na lista de Tipos para SAF-T
disponivel na configuracdo de Documentos de Faturacao e foram feitas

as seguintes alteracdes:

. Caso seja um documento do tipo "Outro (i.e. fatura proforma)" e tenha
o Tipo para SAF-T "FC", nao deixa excluir do SAFT e a série é assinada

digitalmente de acordo com as regras de certificacao.

. Ao gravar um documento de faturacdo assim configurado, valida se
este tem linhas, se o total é positivo e se as linhas indicam quantidade.

Esta validacdo também é executada na Emissdao automatica de faturacao.
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Ao gravar uma configuracdo de documentos de faturacdo, nas
validacoOes feitas para os outros tipos existentes, passa a incluir também
o tipo para SAFT "FC", como por exemplo na mensagem "Desculpe mas
para os documentos do tipo: 1 sé é permitido os valores:
FT,FS,FR,ND,NC,RP,RE,CS,LD,RA,DC,FC para a opcgao: SAFT: Tipo para
SAFT"

Na producdao do ficheiro SAF-T, os documentos de faturacao
configurados com este novo tipo, passam a ser incluidos na informacao
do ponto 4.3.Documentos de conferéncia de entrega de mercadorias ou
da prestacdo de servicos (WorkingDocuments) quando o formato
escolhido é "Portaria 274/2013".

Tipo para SAFT nos Recibos de adiantamento - exclusdao da opgao
IIFSII
Com a entrada em vigor da Portaria N° 1192/2009 os recibos de

adiantamentos também passaram a ser exportados no ficheiro XML

referente ao SAFT.

De acordo com a Portaria n® 160/2013 o campo "InvoiceType" apenas

devera ser preenchido com um dos seguintes tipos:
"FT" - Fatura, emitida nos termos do artigo 36.° do Codigo do IVA;

"FS" - Fatura simplificada, emitida nos termos do artigo 40.° do Cddigo
do IVA;

"FR" - Fatura -recibo;
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"ND" - Nota de débito;

"NC" - Nota de crédito;

"VD" - Venda a dinheiro e factura/recibo; (a)
"TV" - Taldao de venda; (a)

"TD" - Talao de devolucao; (a)

"AA" - Alienacao de ativos; (a)

"DA" - Devolucao de ativos. (a)

() Para os dados até 2012 -12 -31.

No entanto a emissao de um recibo de adiantamento tem como objetivo
o recebimento de um valor por parte do cliente que sera integrado e
regularizado numa fatura cujo tipo para SAFT devera ser "FT", pelo que

nao deve utilizado o tipo para SAFT "FS".

Assim, a aplicacdo passa a ter o seguinte comportamento referente aos

recibos de adiantamentos:

- No ecra de "Configuracdao de Recibos de adiantamento para Clientes" a
opcao "FS - Factura Simplificada" deixa de existir para a opcdo: "Tipo
para SAFT"

- No ecra de "Recibos de Adiantamento”:

. Caso se esteja a adicionar um recibo cujo o valor da opcdo: 'Tipo para

SAFT' seja "FS" a aplicacdo mostra uma mensagem: "Desculpe, mas nao
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existe o valor 'FS' para a opcdo: 'Tipo para SAFT' da configuracao do

Recibo de Adiantamento.";

Caso esteja a gravar (ao adicionar ou editar) um Recibo de
adiantamento cujo o valor seja igual ou superior a 1000€ e a morada do
cliente nao esteja preenchida a aplicacdo mostra a mensagem:
"Desculpe, mas nao pode emitir um recibo de adiantamento com valor

base superior ou igual a 1.000 € sem a morada do cliente preenchida.”

Todos os documentos de faturacao sao exportados para o SAF-T.
Com o aparecimento da Portaria N° 160/2013 referente aos ficheiros a

serem exportados para SAFT a opc¢ao:"SAFT: Excluir do SAFT" na
configuracao das séries de documentos de faturacao deixa de ter
sentido, uma vez que todos os documentos tém ser exportados para
SAFT. Assim, esta opc¢do deixa de estar visivel nos documentos de
faturacdo. No entanto, com a utilizacao de um executavel atualizado, ao
criar uma série de faturacao de raiz ou duplicar uma série ja existente
(do tipo: Fatura; Nota de Débito; Nota de Crédito) a opcdo é regularizada

em concordancia com a legislacao atualmente em vigor.
Nota:

- A opcao fica oculta, mas caso exista uma série que tenha essa opcao
ativa é da responsabilidade do utilizador ter que fechar essa série e abrir

uma nova.
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Validacao do codigo postal ao duplicar uma morada de carga ou
descarga
Caso exista uma morada no ecrda de Moradas de Carga e Descarga cujo

cédigo postal esteja errado e essa morada ja tenha sido utilizada em
documentos de transporte, ao corrigir o cédigo postal a aplicacao

pergunta:

"Nao pode alterar uma morada que esteja a ser utilizada em

Documentos de Transporte ou Facturas. Quer duplicar?"

Agora ao responder afirmativamente, o registo antigo fica inativo, e a
aplicacao passa a nao validar o cédigo postal do registo antigo quando

o mesmo é duplicado.

Validacdao nos Documentos quando o total é zero, sem linhas e com
valor negativo
Nos Documentos de Faturacdo foram incluidas as seqguintes validacoes

ao gravar de acordo com o tipo de documento configurado.

Para documentos dos tipos: Fatura (tipo 1) e Nota de Débito (tipo 2), a

aplicacao passa a impedir a gravacao quando:
. O valor total é negativo;
. O valor total é zero.

Para documentos do tipo Nota de Crédito (tipo 3), a aplicacao passa a

impedir a gravacdo quando:
. O valor total é positivo;
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. O valor total é zero.

Para documentos do tipo "Documento para transito de mercadorias"
(tipo 4) e com tipo para SAF-T "GC","GT","GR","GD","GC" ou "GA", a

aplicacao passa a impedir a gravacao quando:

. O valor total é negativo;

. Nao existem linhas;

. Nao existem linhas com quantidade ou total diferente de 0 (zero).

Para documentos do tipo Outro (tipo 5) e com tipo para SAF-T "DC", a

aplicacao passa a impedir a gravacao quando:

. O valor total é negativo;

. Nao existem linhas;

. Ndo existem linhas com quantidade ou total diferente de O (zero).
As validacdes sao efetuadas nos seguinte ecras:

. Emissdo automatica de Faturacao

. Ecra de Documentos de Faturacao

. Ecra de Faturacao do POS

. Ecra de Faturacao do POS Touch

. Ecra de Faturacao do Restauracao

Esta funcionalidade vem prevenir erros de introducao de dados e na
exportacao do ficheiro SAF-T-PT.
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PHC Imobilizado CS

Campo 'Fornecedor que vendeu o activo” preenchido
automaticamente
Quando é introduzido um novo artigo, através de uma compra, € na

coluna "Activo" se preenche uma nova referéncia, o software devolve a
mensagem "Desculpe, mas esse Activo nao existe.... Quer introduzir um
novo Activo?". Em caso de afirmativo, surge o ecra da Tabela de Activos
que contém o campo "Fornecedor que vendeu o activo" - este campo
nao era preenchido automaticamente e o utilizador tinha de repetir a

insercdo do fornecedor.

Atualmente o campo em questdao é preenchido automaticamente,
evitando a redundancia de insercdao manual de informacao e eventuais

erros.

PHC Letras CS

Impede a eliminacdo da Letra quanto tem movimentos
contabilizados
Ao apagar um registo nos ecras "Titulos de Divida a Pagar" e "Titulos de

Divida a Receber", caso o utilizador tenha acesso de "Supervisao" a
respetiva tabela e existam movimentos contabilizados, é despoletada a
pergunta "Atencdo: este Titulo de Divida tem movimentos
contabilizados. Quer mesmo apaga-lo?", tendo a possibilidade de poder

continuar a operacao.

No caso do utilizador ndao ter acesso de "Supervisao" e existirem

movimentos contabilizados, é impedido de apagar o registo e a
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mensagem € a seguinte: "Desculpe, este Titulo de Divida tem

movimentos contabilizados, pelo que ndao pode apaga-lo.".

PHC Pessoal CS

Botdo "Calcular” no ecrd de Declaracdao Mensal de Remunera¢ées
No ecrd de producdao da Declaracao Mensal de Remuneragdes, ao clicar
no botao "Listagem" era efetuado o calculo dos valores considerados
para respetiva declaracdao. Na grelha que é apresentada ao utilizador, é

possivel inserir/eliminar linhas, ou alterar os registos existentes.

Para tal, passa a existir a possibilidade do utilizador poder consultar os
dados da grelha, sem ter a necessidade de recalcular os valores. Ou

seja:

- Foi criado um novo botao, intitulado "Calcular" que realiza os calculos

e preenche a grelha;

- O botao ‘"Listagem" apresenta apenas a grelha ao utilizador,
preservando os valores entretanto calculados/editados anteriormente.

Este botdo so esta disponivel depois de calculados os valores;

- Neste ponto, se o utilizador clicar novamente em "Calcular" surge um
novo ecra com a pergunta "Pretende recalcular os valores?" com a nota
"Vai perder as alteracdes feitas na grelha de remuneracdes." Caso

responda afirmativamente, os dados sao efetivamente recalculados.
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Cdlculo do IRPS nos Recibos de Vencimento
De forma a contemplar a formula de calculo, fruto da publicacdo da

nova tabela de IRPS que passa a representar imposto de facto ao invés

de imposto por conta, foram desenvolvidas as seguintes alteracdes:

- Passa a existir um novo parametro no grupo "Pessoal e Ordenados",
intitulado "Usa a tabela de retencao na fonte segundo o art.* 65 do
CIRPS (Tem de reiniciar a aplicacdo)" - por defeito inativo - que é

apresentado quando em ambiente Africa e localizacio Mocambique.

- O ecrda "Tabelas de IRPS" - quando ativo o parametro indicado no
ponto anterior - passa a ter as seguintes colunas na grelha:
"Remuneracdo de"; "Remuneracao até"; "0 depend.”; "1 depend."; "2
depend."; "3 depend."; "4 ou mais dep." e "Coeficiente". Passa a estar

disponivel a barra de navegacao horizontal.

- Quando se encontra ativo o parametro, o calculo dos descontos no
recibo de vencimento é de acordo com a formula: [(valor sujeito -
Remuneracao de) * Coeficiente (%)] + valor das colunas dos

"Dependentes".
Por exemplo:

- Emitir um Recibo de Vencimento para a funcionaria "Jaquina Ferreira"

(2 pesssoas a cargo) com as seguintes remuneracgoes:
- Ordenado base: 30000 Mzn (totalmente sujeito a IRS)
- Subsidio de Férias: 22000 Mzn (totalmente sujeito a IRS)

- no separador Descontos temos 0s seguintes valores:
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- IRPS: 1287 Mzn - que corresponde a (30000-
22250)*(15/100)+125

- IRPS: 100 Mzn - que corrresponde a (22000-
21750)*(10/100)+75

- Seg. Social: 3% 900,00 Mzn
NOTA: Nao esta contemplado o calculo de retroativos e acertos de IRS.

Esta funcionalidade esta disponivel apenas com um executavel de Africa

com a localizacao Mocambique.

Campos relativos ao Subsidio Refeicdo em Cartdo nos Mapas
Definidos
No ecrd de desenho de Mapa Definidos da ficha do funcionario, os

campos relativos ao subsidio de refeicdo em cartao nao estavam

disponiveis.

Os campos sao:

- NUumero do cartao de Subsidio Refeicao

- O pagamento do subsidio de refeicdo é feito em cartao?
- N.I.B. Subsidio Refeicao

- Data de validade do cartao de Subsidio Refeicao

Estes campos passam a estar disponiveis no desenho de mapas

definidos e no desenho de IDUs.
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Controla o Codigo de Subsidio de Refeicdo quando sdo iguais
A aplicacao PHC passou a controlar o Codigo utilizado na "Tabela de

Subsidio de Refeicdo" quando o mesmo ¢é igual, ou seja, se o utilizador
duplicar ou criar um registo novo que possua o mesmo Cédigo de
Subsidio de Refeicdo, a aplicacdo avisa com a seguinte mensagem: "Ja
existe um subsidio de refeicio com este codigo. Por favor, altere o

codigo e volte a gravar."

Desta forma, o utilizador tera que alterar o respetivo cédigo de Subsidio

de Refeicdo para que o registo seja gravado com sucesso.

Dias de Ajudas de Custo Nacionais com arredondamento as
unidades
Os dias de Ajudas de Custo - Nacionais passam a ser arredondados a

unidade quando o numero de dias ndo é inteiro, ou seja, na Emissao
Automatica de Recibos de Vencimento se o funcionario tiver 22 dias de
Subsidio de Refeicdo a receber e no campo "Ajudas de custo -
Nacionais" possuir o valor 1.5 dias, a aplicacdo faz a sequinte pergunta:

"Quer abater estes dias ao subsidio de refeicao?"

Respondendo "Sim" a questdao, a aplicacao ira calcular e colocar

automaticamente o valor 20 no campo "Dias de Subsidio de Refeicdo".

Desta forma, o funcionario ira receber 20 dias de Subsidio de Refeicao.
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Funciondrio ndo residente excluido no Modelo 10
A declaracdo modelo 10 destina-se a declarar os rendimentos sujeitos a

imposto, auferidos por sujeitos passivos de IRS ou de IRC residentes no
territério nacional, bem como as respetivas retencées na fonte. Assim,

devem ser declarados todos os rendimentos:
- Auferidos por residentes no territorio nacional;

- Sujeitos a IRS, incluindo os isentos que estejam sujeitos a

englobamento;

- Pagos ou colocados a disposicdo do respetivo titular, quando

enquadraveis nas categorias A, B, F, G e H do IRS;

- Vencidos, colocados a disposicdo do seu titular, liquidados ou
apurados, consoante 0s casos, se enquadraveis na categoria E do IRS
(capitais), quando sujeitos a retencdo na fonte, ainda que dela

dispensados;

- Sujeitos a IRC e nao dispensados de retencao na fonte, conforme os
arts. 94.° e 97.° do Codigo do IRC.

Deste modo, a aplicacdo passa a excluir os funcionarios da declaracao
modelo 10 caso a opcao "nao residente" disponivel no ecra de

funcionarios esteja ativa.
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Integracdo dos valores da sobretaxa numa conta diferente da do
IRS
Na integracao de Recibos de Vencimento do moédulo Contabilidade, ndao

existia a possibilidade de poder refletir os valores do desconto
referentes a sobretaxa, no respetivo documento contabilistico, pela
simples razao que o cédigo do desconto da sobretaxa de IRS é o mesmo

do codigo de desconto de IRS normal.

Para colmatar esta necessidade foram desenvolvidas as seguintes

alteracoes:

- No ecra "Cédigos para Vencimentos", quando esta ativo o campo "este
é o codigo de IRS", passam a estar disponiveis no separador "Ligacdo a
Contabilidade", os campos onde se devem definir as contas (débito e
crédito) para integracao dos valores da sobretaxa de IRS, divididos pelos
4 tipos - Geréncia, Funcionarios, Producdo e 1° Emprego. NOTA: Estes

campos sdo visiveis apenas quando nido estamos em ambiente Africa.

- As contas definidas nestes novos campos sdo tidas em conta na rotina

de integracdao de novos funcionarios;

- Na Integracao de Recibos de Ordenado, mais concretamente na
preparacao, é verificado se os campos das contas estdao preenchidos, se
estas existem e se nao sdo de integracdo. Se alguma destas condicoes
nao estiver em conformidade é apresentado no respetivo relatério de

erros.

Exemplo de Integracao:
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- Aceder ao ecra "Cédigos para Vencimentos", selecionar o cdodigo
numero 501, preencher na coluna "Funcionarios" a debitar 2912n e a
creditar 292112n (NOTA: Contas meramente indicativas para o

exemplo).
- Integrar novos funcionarios para que sejam criadas as contas.

- Ao preparar no ecrd "Integracdao de Recibos de Ordenados" (com a

opcao dividir por funcionario), temos os seguintes movimentos:
Conta Descricao Descritivo Débito Crédito

63201000008 Duarte Filipe Raposo  Vencimentos
950,00

23122000008 Duarte Filipe Raposo  Vencimentos

950,00
63204000008 Duarte Filipe Raposo  Vencimentos 93,10
2312000008 Duarte Filipe Raposo  Vencimentos 87,40
242112000008 Duarte Filipe Raposo  Vencimentos 76,00
2912000008 Duarte Filipe Raposo  Vencimentos 26,00
292112000008 Duarte Filipe Raposo  Vencimentos 26,00

2452000008 Duarte Filipe Raposo  Vencimentos 330,13
63512000008 Duarte Filipe Raposo  Vencimentos 225,63

Total Global 1.382,13 1.382,13
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- Verificam-se o0os movimentos hnas contas 2912000008 e
292112000008 com o valor do desconto da sobretaxa.

Nivel do Funciondrio no ecrd Funciondrios
No ecrda da Ficha do Funcionario, separador "Classificacdo" o campo

“Nivel de Qualificacdo" passou a designar-se por "Nivel". Este campo
devera ser preenchido com o Nivel do Funcionario, como por exemplo:
Nivel 5. Este nivel corresponde a um nivel de qualificacido de

"Profissionais Qualificados".

A aplicacdao passou também a utilizar o campo "Nivel de qualificacao"
para atualizar os recibos de vencimentos e para o preenchimento do

Relatério Unico - Anexo A - Quadros de Pessoal.

Nova configuragcdo do ecrd de cédigos de Vencimento
No ecra de Codigos para Vencimentos, existem diversas opc¢des juntas,

dificultando a leitura. Estas opcdes ndo se encontram organizadas

logicamente, tendo varios assuntos na mesma pagina do ecra.

Por exemplo, no separador ‘ldentificacdo" tinha informacdo de

remuneracoes, descontos e mapas oficiais.

Foi melhorada a organizacao da informacdo no ecra de Codigos para
Vencimentos, tendo sido criadas mais paginas no separador, para

organizar a informacdo logicamente:
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- pagina "Remuneracdes”, foi retirada toda a informacdo desta pagina,
ficando s6 os dados relativos a remuneracoes. Esta pagina deixa de se

chamar "ldentificacdo" e passa a Remuneracoes.

- pagina "Descontos", contém toda a informacao de descontos
habituais, que anteriormente estava dividida pelas paginas de

Identificacdo e Automacao.

- pagina "Mapas oficiais", foi isolada numa uUnica pagina a informacao

que estava no separador Identificacao.

- pagina "Valor por defeito", foi isolada numa Unica pagina a informacao

que estava no separador Automacao.

- pagina "Ligacao a Contabilidade", foi criado um titulo azul para ficar

igual as restantes paginas.

O campo "Tipo de Rendimento” disponivel para o IDU de Recibos de
Outros Profissionais
De acordo com a Portaria n.° 426-B/2012, os IDUs dos recibos de

outros rendimentos devem incluir a descricao do rendimento a que

dizem respeito.

Para respeitar esta portaria, passa a existir um novo campo "Tipo de
Rendimento". Este campo esta disponivel para ser incluido no desenho

do IDU do respetivo recibo de outro rendimento.
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Otimizac¢do na configuragdo da tabela “Cédigos para Vencimento”
Quando se trata de um subsidio de refeicao estdao subjacentes os valores

limites isentos de tributacdo definidos pela Portaria n.° 1553-D/2008 e

revistos no ambito do Orcamento de Estado de 201 3.

Independentemente da sua natureza, o subsidio de refeicio ¢é
configurado na tabela "Cédigos para Vencimentos". De forma a agilizar
as suas configuracdes, ao ativar a opcao "este é o cédigo de subsidio de

refeicao”, passam a estar automaticamente inativas as opcoes:
- "os movimentos deste cdédigo estdo sujeitos a Seguranca Social"; e
- "os movimentos deste cddigo estdao sujeitos a IRS".

Ao inativar a opcao "este é o cdédigo de subsidio de refeicdo", sdo
ativadas automaticamente as duas opc¢bes referidas, passando a

considerar outro tipo de rendimento.

Pagamento de subsidios de refeicdo em género pelo valor bruto
Os funcionarios que recebam o Subsidio de Refeicdo em género passam

a ter a possibilidade de receber o valor do Subsidio de Refeicao em
género pela sua totalidade, ou seja, sem deduzir o valor dos descontos

de IRS e Seguranca Social no préoprio subsidio de Refeicao.

Para que o pagamento do Subsidio de Refeicio em género seja pelo
valor bruto, é necessario ativar o parametro "O valor do subsidio de
refeicdo pago em género é sempre pelo valor bruto.", caso contrario o
pagamento do valor do Subsidio de Refeicio em género nao seja pago

pelo valor bruto.
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Exemplo pratico:

A Empresa A paga aos seus funcionarios o Subsidio de Refeicdo em
género pelo valor bruto e a Empresa B paga o Subsidio de Refeicdo em

género pelo valor liquido.

- Diferencas entra a Empresa A e a Empresa B no recebimento do

Subsidio de Refeicdo em género:
Empresa A:

O funcionario Albertino aufere mensalmente o valor de 1.000,00€ de

ordenado base e 7,00€ de Sub. de Refeicao em género.

O processamento do ordenado do Albertino para o més de Junho/2013

foi o seguinte:

Remuneracoes:

.Ordenado Base: 1.000,00€

. Subsidio de Refeicao: 133,00€ (7,00 * 19 dias)

. Subsidio de Férias por duodécimos: 41,67€

. Subsidio de Natal por duodécimos: 41,67€

Descontos:

. Imposto S/Rendimento: 135,00€ - (1.000,00 + 0,17 ) * 0.135
. Imposto S/Rendimento: 5,00€ - (41,67 * 0.135)

. Imposto S/Rendimento: 5,00€ - (41,67 * 0.135)
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. Seguranca Social: 119.52€ - (1.000,00 + 0,17 + 41,67 + 41,67) * 0.11
. Sobretaxa Extraordinaria Mensal: 9,00

Totais:

Total Sujeito: 1.086,57€

Total nao sujeito: 129,77€

Total de Descontos: 278,52€

TOTAL LIQUIDO A RECEBER: 937,82€

Neste caso em concreto o valor pago em dinheiro; ou em transferéncia
ou em cartao é de 804,82€ ( 937,82 - 133,00). Os descontos do

Subsidio de Refeicao foram abatidos no pagamento do Ordenado.
Empresa B:

O funcionario Manuel aufere mensalmente o valor de 1.000,00 de
ordenado base e 7,00€ de Sub. de Refeicao.

O processamento do ordenado do Albertino para o més de Junho/2013

foi o seguinte:

Remuneracoes:
.Ordenado Base: 1.000,00€
. Subsidio de Refeicao: 133,00€ (7,00 * 19 dias)

. Subsidio de Férias por duodécimos: 41,67€

135

BUSINESS
AT SPEED



. Subsidio de Natal por duodécimos: 41,67€

Descontos:

. Imposto S/Rendimento: 135,00€ - (1.000,00 + 0,17) * 0.135
.Imposto S/Rendimento: 5,00€ - (41,67 * 0.135)

. Imposto S/Rendimento: 5,00€ - (41,67 * 0.135)

. Seguranca Social: 119.52€ - (1.000,00 + 0,17 + 41,67 + 41,67) * 0.11
. Sobretaxa Extraordinaria Mensal: 9,00

Totais:

Total Sujeito: 1.086,57€

Total nao sujeito: 129,77€

Total de Descontos: 278,52€

TOTAL LIQUIDO A RECEBER: 937,82€

Neste caso em concreto o valor pago em dinheiro; ou em transferéncia
ou em cartao é de 805,61€ ( 937,82 - 132,21). Os descontos do
Subsidio de Refeicdo foram abatidos no proprio valor do Subsidio de

Refeicdo.

Em suma, o Funcionario Albertino ira receber o subsidio de Refeicao
pelo valor bruto de 133,00€ e o Funcionario Manuel ira auferir 132.21

de Subsidio de Refeicao.
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Suporte Informadtico da Folha de Remuneracées
Foi desenvolvido uma funcionalidade para produzir o ficheiro Folha de

Remuneracbes em suporte informatico, de acordo com o Manual

Técnico da Folha de Remuneracdes, disponivel em http://inss.gv.ao.

Esta nova funcionalidade esta disponivel a partir do ecra de Mapas
Habituais no separador Suporte Magnético p/S.S. Para produzir o

ficheiro devera:
- Selecionar o més e 0 ano que pretende
- Preencher o nome e o e-mail

- Escolher a diretoria para onde pretende gravar o ficheiro que vai

produzir

- Clicar no botao "Produzir ficheiro (s)

Ira surgir um ecra para introduzir o nome para o seu ficheiro txt. Por
defeito sera preenchido, por exemplo, com o nome "MapaSS082013", no

caso de estar a produzir o ficheiro para o més 8 do ano 2013.

No final surgird um relatério sobre a producdo efetuada. E de salientar
que serao produzidos tantos ficheiros quantos os estabelecimentos que
possuir, ao nome do seu ficheiro sera acrescentado "_Estab" mais o n°

do estabelecimento.
Exemplo:

Para o Estabelecimento Sede e para o més de Agosto de 2013 o nome

do seu ficheiro txt sera:
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- MapaSS082013_Estab0

Nota: Esta funcionalidade esta disponivel apenas com um executavel de

Africa com a localizacao Angola.

PHC POS CS
Atualizacdo da imagem na ficha do artigo
Através do ecrda de Gestdo de Stocks, no separador POS, existe um

campo onde é possivel associar a imagem de um artigo.

Sem sair da aplicacdo, é possivel alterar a imagem no paint, clicar no
botdo para pré-visualizar a imagem e verifica-se que é atualizada com

as novas alteracoes.

PHC Restauragcao CS

Tipo para SAFT "DC" referente a consultas de mesa na configuracdo
de terminais de venda
De acordo com a portaria 382/2012, passa a existir o tipo para saft

"DC" que deve ser utilizado para documentos de conferéncia.

"4.3 - Documentos de conferéncia de entrega de mercadorias ou da

prestacao de servicos (WorkingDocuments).

- Nesta tabela devem ser exportados quaisquer outros documentos
emitidos, independentemente da sua designacdo, suscetiveis de
apresentacao ao cliente para conferéncia de entrega de mercadorias ou

da prestacdo de servicos, mesmo que objeto de faturacdo posterior."
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Como as consultas de mesa enquadram-se neste tipo de documento, a
aplicacao passa a validar no ecra de configuracdo dos terminais de
venda, se no campo "Documento de facturacao para gravar Consultas de
Mesas impressas" é selecionado um documento com a configuracdo
"Tipo para SAFT" igual a "DC".

PHC Suporte CS

Pesquisa de referéncias e n.° de séries comegcados por zero
A aplicacao passou a atualizar as linhas dos documentos de faturacao;
dossiers internos e compras, quando a referéncia do artigo comeca por
zero "0" e ndo possuem numero de série. Para isto é necessario ter os

documentos configurados para "Procura a referéncia por 0+n° de série".

No ecra de Compras ao criar um registo, por exemplo: V/Nota de
Crédito, que possua referéncias comecadas por 0 (exemplo: OArt) e que
nao utilizem ndmeros de série, a aplicacao dava a seguinte mensagem:
"Desculpe, mas este n° de série ndo existe no ficheiro de
equipamentos.”. Apdés a mensagem a aplicacao passa a atualizar as
linhas do documento, com o nome da Referéncia, a Designacao, as
Quantidades, o Preco e entre outros campos. Nos documentos a crédito,

por exemplo: V/Fatura, o comportamento é o mesmo.

Desta forma, o comportamento da aplicacdo ao inserir artigos com

referéncias comecadas por zero "0" passa a ser a seguinte:

. Se a Referencia do artigo comeca por zero e ndao é um "Artigo com

numero de série", ao inserir a respetiva referéncia nos documentos de
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Compras; Faturacdo; Dossiers Internos, a aplicacao retorna a seguinte
mensagem: "Desculpe, mas este n° de série ndo existe no ficheiro de
equipamentos.”". Apos a mensagem a (s) linha (s) do documento sao

atualizadas;

. Se a Referéncia do artigo comeca por zero e é um "Artigo com numero
de série", ao inserir a respetiva referéncia nos documentos de Compras;
Faturacao e Dossiers Internos, a aplicacdo pergunta se "Deseja agregar
este equipamento ao equipamento”. Respondendo que "Sim" os dados
da linha do documento sao atualizados e o numero de série do

equipamento é colocado na coluna respetiva "Série".

Em suma, quando os documentos estdao configurados para pesquisar
por "0"+ N° Série, se o artigo comecar por zero, pesquisa o artigo e vai
colocando a descricao. Se encontrar um numero série (respeitante aos
digitos a direita do zero), atualiza os equipamentos associados ao
documento e a referéncia da linha com a referéncia que esta no
equipamento. Sendo encontrar equipamentos, da uma mensagem a
alertar que nao encontrou mas mantem a referéncia pesquisada e

atualiza os seus dados nas linhas, por exemplo o preco.
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PHC Advanced CS e PHC Enterprise CS
Todos os modulos

Alterar descricdo de opgcbes de menu com descricdo igual ao sub-
menu
Quando se altera a designacao de uma opcao de um sub-menu, que

tem como designacao a mesma que o menu principal, o sub-menu

desaparece bem como todas as opc¢des dentro do mesmo.

Por exemplo, se no ecra de Configuracao de Menus (Framework), definir
uma configuracao para o menu principal "Gestao" e opcao "Vendedores"
com o novo texto "Comerciais”, ao reentrar na aplicacdo este sub-menu

no Gestdo desapareceu.

Foi alterada a construcdo dos menus da aplicacao quando existem
registos de Configuracao de Menus associados. Mesmo que a opcao do
menu principal seja igual ao sub-menu, aplica a alteracdao e o sub-menu

esta visivel.

Por exemplo, se no ecra de Configuracao de Menus (Framework), definir
uma configuracao para o menu principal "Gestao" e opcao "Vendedores"
com o novo texto "Comerciais”, ao reentrar na aplicacdao este sub-menu

aparece com o texto "Comerciais".
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PHC ControlDoc CS
Descricdo do utilizador ao atribuir Ac¢do de Tipo de Workflow

Ao atribuir uma accao de workflow, é avaliada a opcao de atribuicao
existente na Accao de Tipo de Workflow. Se esta opcdo retornasse varios
utilizadores, era mostrada uma lista com subtitulo "Ndao encontrei um
utilizador valido. Escolha o utilizador para a accdo : [descricdol." para o
utilizador escolher um a quem atribuir. Esta mensagem era sempre
igual, nao fornecendo nenhuma ajuda ao utilizador, para ele poder

escolher a pessoa indicada para a accao do workflow.

Por exemplo, se atribuisse a uma accdo de workflow ao utilizador com
menos accoes deste tipo e nenhum destes utilizadores tinha qualquer
accao deste tipo, perguntava ao utilizador para escolher um destes a
quem atribuir. Esta lista de utilizadores tinha o subtitulo "Ndo encontrei
um utilizador valido. Escolha o utilizador para a accao : [descricao].".
Seria mais facil se este subtitulo da lista de utilizadores pudesse ser
configuravel, por exemplo, "Ndao encontrei um superior hierarquico

valido. Escolha o utilizador para a accao : [descricdo].".

Para esta funcionalidade, foi criado um novo campo "Subtitulo ao pedir
escolha de utilizador" no separador "Atribuicdo” do ecra de Accdes de
Tipos de Workflow. Apenas alguns tipos de atribuicao apresentam esta

lista:

- Atribuicao a "a funcao": Se o utilizador escrever um texto para o
subtitulo, este sera apresentado "[Subtitulo ao pedir escolha de

utilizador] Escolha o utilizador para a accao : [descricao da accao].”,

142

BUSINESS
AT SPEED



caso contrario apenas apresenta "Escolha o utilizador para a accao :

[descricao da accao].".

- Atribuicdo a "escolhida pelo utilizador no arranque da accao": Se o
utilizador escrever um texto para o subtitulo, este sera apresentado
"[Subtitulo ao pedir escolha de utilizador] Escolha o utilizador para a
accao : [descricdo da accaol.", caso contrario apenas apresenta "Escolha

o utilizador para a accao : [descricao da accao].".

- Atribuicdo a "resultado do cédigo XBASE": Se o utilizador escrever um
texto para o subtitulo, este sera apresentado "[Subtitulo ao pedir
escolha de utilizador] Escolha o utilizador para a accao : [descricao da
accaol.", caso contrario apenas apresenta "Escolha o utilizador para a

accao : [descricdo da accao].".

- Atribuicao a "o perfil": Se o utilizador escrever um texto para o
subtitulo, este sera apresentado “[Subtitulo ao pedir escolha de
utilizador] Escolha o utilizador para a accao : [descricao da accao].”,
caso contrario apenas apresenta "Escolha o utilizador para a accao :

[descricao da accao].".

- Atribuicao a "ao utilizador da funcdo com menos accdes deste tipo": Se
o utilizador escrever um texto para o subtitulo, este sera apresentado
“[Subtitulo ao pedir escolha de utilizador] Escolha o utilizador para a
accao : [descricao da accaol.”, caso contrario apenas apresenta "Nao
encontrei um utilizador valido. Escolha o utilizador para a accao

[descricao da accao].".
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- Atribuicdo a "ao 1° utilizador da funcao por prioridade": Se o utilizador
escrever um texto para o subtitulo, este sera apresentado "[Subtitulo ao
pedir escolha de utilizador] Escolha o utilizador para a accao : [descricao
da accaol.", caso contrario apenas apresenta "Ndo encontrei um
utilizador valido. Escolha o utilizador para a accao : [descricao da

accaol.".

- Atribuicdo a "o director operacional do departamento a que o
workflow diz respeito": Se o utilizador escrever um texto para o
subtitulo, este sera apresentado "[Subtitulo ao pedir escolha de
utilizador] Escolha o utilizador para a accao : [descricao da accao].”,
caso contrario apenas apresenta "Escolha o utilizador para a accao :

[descricao da accao].".

- Atribuicao a "o responsavel de Qualidade do departamento a que o
workflow diz respeito": Se o utilizador escrever um texto para o
subtitulo, este sera apresentado "[Subtitulo ao pedir escolha de
utilizador] Escolha o utilizador para a accao : [descricio da accao].”,
caso contrario apenas apresenta "Escolha o utilizador para a accao :

[descricao da accao].".

- Atribuicdao a "aos utilizadores responsaveis da lista da versao do
documento”: Se o utilizador escrever um texto para o subtitulo, este
sera apresentado "[Subtitulo ao pedir escolha de utilizador] Escolha o
utilizador para a accdo : [descricao da accdol.", caso contrario apenas
apresenta "Ndo encontrei um utilizador valido. Escolha o utilizador para

a accdo : [descricao da accaol.".
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- Atribuicdo a "responsavel da accao da tabela de Nao Conformidades™:
Se o utilizador escrever um texto para o subtitulo, este sera apresentado
"[Subtitulo ao pedir escolha de utilizador] Escolha o utilizador para a
accao : [descricdo da accdol.", caso contrario apenas apresenta "Nao
encontrei um utilizador valido. Escolha o utilizador para a accao

[descricao da accao].".

- Atribuicao a "os utilizadores da lista de notificacdo de definicao de
causas e accoes": Se o utilizador escrever um texto para o subtitulo, este
sera apresentado "[Subtitulo ao pedir escolha de utilizador] Escolha o
utilizador para a accdo : [descricdao da accao].", caso contrario apenas

apresenta "Escolha o utilizador para a accao : [descricdo da accdo].”

PHC Logistica CS

Preenchimento do Local de Descarga em Documentos de
Transporte
Se no ecra de Dossiers Internos utilizar a opcao de menu "Copiar para

outro dossier" passa a ter o mesmo comportamento que a aplicacao tem
ao criar um novo Dossier Interno e preenche manualmente o Cliente, no

que diz respeito ao Local de Descarga para Documentos de Transporte.
Essa funcionalidade ja existente permite:

. preencher automaticamente o Local de Descarga caso o Cliente apenas

tenha uma morada na tabela de Moradas de Carga e Descarga,

. criar uma nova morada de carga e descarga, caso o cliente nao tenha

nenhuma morada criada na tabela de moradas de Carga e Descarga e .
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escolher uma morada de uma lista de Moradas de Carga e Descarga do

Cliente quando o messo tem varias moradas.

O mesmo comportamento pode verificar-se nos Dossiers Internos e
Documentos de Faturacao configurados para Documentos de Transporte
quando esta ativa a opc¢ao de configuracdo "Pergunta se quer copiar de
outro dossier" no caso dos Dossiers Internos e "Pergunta se quer copiar

de outro documento” no caso dos Documentos de Faturacao".

Visual do ecra de Geracdo Automatica de Alvéolos
Quando o utilizador acede ao ecra de "Geracdo Automatica de Alvéolos",

a partir das opcdes diversas dos ecrdas de" Alvéolos"; "Zonas" e
"Armazéns" e a partir do "Monitor Grafico de Armazém" recorrendo ao
clique direito do rato sobre o "Armazém", "Zona" ou "Alvéolo", ira
verificar que ecrd passa a apresentar um visual mais agradavel ao
utilizador, ou seja, as "caixas" das sete zonas passaram a estar
alinhadas, com o mesmo cumprimento e o mesmo espacamento entre

Si.

PHC Qualidade CS

Criar Ndo Conformidade utilizando a funcdo U_.CRIAQNC
Ao criar uma Ndo Conformidade pela Framework utilizando a funcao
"U_CRIAQNC", nao era possivel especificar os campos relativos a origem.

Estes campos permitem no ecra de Nao Conformidades, ter visiveis os
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campos "Origem" no separador Dados Principais, navegando

diretamente para o registo origem com duplo clique.

Como a funcao "U_CRIAQNC" ja recebia inumeros parametros, esta
funcionalidade foi desenvolvida com recurso a variaveis publicas. Deste
modo, ao preencher cada uma das seguintes variaveis, vai preencher um

campo da tabela de Nao Conformidades.

> Variaveis publicas obrigatérias para preencher a origem (se uma delas

estiver vazia ou ndo existir, as restantes também nado sdao preenchidas):

- gnctabnom, preenche campo "Tabela origem a que esta ligado"
(TABNOM);

- qnctabstamp, preenche campo "Stamp do registo da Tabela origem a
que esta ligado" (TABSTAMP);

- gncorigem, preenche campo "Descricao do registo a que esta ligado"
(ORIGEM);

- gnccampoliga, preenche campo "Campo da tabela origem a que liga
registo" (CAMPOLIGA);

> Variaveis opcionais (podem estar vazias ao chamar a funcao):

- gncdtabnom, se nado estiver vazia preenche campo "Descricio da
tabela origem a que esta ligado" (DTABNOM). Se estiver vazia, a
aplicacao vai buscar a descricdo da tabela origem, pelo conteudo da

variavel "gnctabnom".

147

BUSINESS
AT SPEED



- gnctabprocnom, preenche campo "Tabela a que esta ligado"
(TABPROCNOM);

- gnctabprocstamp, preenche campo "Stamp do registo da Tabela a que
esta ligado" (TABPROCSTAMP).

Exemplo:

Se criar uma Tecla do Utilizador do tipo programa, para o ecra de

Registos de Entregas com o seguinte codigo:

private gnctabnom, gnctabstamp, gncorigem, gncdtabnom,

gnccampoliga, gnctabprocnom, gnctabprocstamp
m.gnctabnom = "QRE"

m.gnctabstamp = gre.qrestamp

m.qgncorigem = alltrim(gre.flnome) + " (" + alltrim(dtoc(gre.data)) + ")
m.gncdtabnom = traduzir("Registo de Entregas”)

m.qgnccampoliga = "flnome"

m.qgnctabprochnom =

m.qgnctabprocstamp =

*I* Campos Obrigatorios

J.'.L
w|*

LCOD, caracter, Codigo na Nao Conformidade

J.'.L
w|*

LRESUMO, caracter, Resumo na Nao Conformidade

J.'.L
w|*

LTIPO, caracter, Tipo da Nao Conformidade
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.L'.L
w|*

LDPT, caracter, Departamento da Ndao Conformidade (consoante

parametro)

.u|.n‘
x|*

LPROCESSO, caracter, Processo da Nao Conformidade (consoante

parametro)

*I*  LPOTEFEC, numérico, Categoria: Potencial ou Efectiva? (1 =

Potencial, 2 = Efectiva)

u_criagnc("AUTO1", "Criado por U_CRIAQNC", "Tipo X", "Técnico",

"Programacao”, 1)
return .t.

Sera criada uma Nao Conformidade com os seguintes campos

preenchidos no ecra:
- Tipo preenchido com o valor "Tipo X";

- Processo (se o parametro "Gestdo de procedimentos" estiver

configurado por processo) preenchido com o valor "Programacao”;

- Departamento (se o parametro "Gestao de procedimentos" estiver

configurado por departamento) preenchido com o valor "Técnico";
- Categoria preenchido com o valor "Potencial”;

- Resumo preenchido com o valor "Criado por U_CRIAQNC";

- Data preenchida com a data actual,

- Origem preenchida com "Registos de Entregas" e "[Fornecedor]
([Data])", por exemplo "Bruno Silva Matos (13.07.2012)";

149



- Responsavel pela decisao do tratamento e Responsavel pela
determinacao das causas, preenchidos com o utilizador actual do

sistema.

Melhoramentos a workflow de Ocorréncias Internas
Na accao n°l1 "Andlise e Decisdo do Tratamento da Ocorréncia" do

workflow de "Ocorréncias Internas" (criado ao instalar workflows de
Qualidade nas opcoes diversas do ecra de Tipos de Workflow), no
Monitor de Trabalho tem um botao com texto "Criar Nao
Conformidade". Ao pressionar este botdo é aberto ecrda de Nao
Conformidades em modo de introducao, com os seguintes campos

preenchidos:

- O resumo e descricao da Nao Conformidade com a variavel "Descricao

da Ocorréncia”;

- As observacoes de implementacdo com a variavel "Objectivo

pretendido”;

- As observacoes de implementacao com a variavel "Estimativa de meios

necessarios";
- A categoria da Nao Conformidade com a variavel "Tipo de Ocorréncia";

- O Processo ou Departamento (consoante parametro "Gestao de
procediemntos"”) com o Processo / Departamento escolhido ao iniciar

workflow.

Foi melhorado este comportamento, preenchendo também:
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- O Responsavel pela decisdao do tratamento com o utilizador atribuido

na accao do workflow.

Foi ainda alterada esta accao do workflow de Ocorréncias Internas, para
ter activa a opcdo "ao ligar termina a accao." no separador "Pagina

Principal” do ecra de Accbes de Tipos de Workflow.

Foi também criado um Valor por defeito para a variavel "Aprovado”, para
terminar quando é criada uma ligacdo a Nao Conformidade. Pode ser

consultada no separador "Varidveis" do ecra de Tipos de Workflow.

Isto resulta que, quando gravar a Nao Conformidade (que é obrigatoéria
estar ligada para terminar), esta accao é terminada automaticamente,

sem ter que pressionar o botao "Terminar" no Monitor de Trabalho.

Em todas as AccOes de Tipos de Workflow do modulo Qualidade, foi
preenchido o campo "Subtitulo ao pedir escolha de utilizador"
(disponivel no separador Atribuicao). Deste modo, quando é pedido para
escolher um utilizador no arranque de uma accao, o utilizador tem uma

descricao a informar o que esta a atribuir.

Por exemplo, na accdo "Anadlise e Decisdao do Tratamento da Ocorréncia”,
se o director operacional do processo for uma funcdo com varios
utilizadores validos, ao atribuir aparece uma lista de utilizadores com
subtitulo "Ndo encontrei um director operacional valido. Escolha o

utilizador para a accao: Analise e Decisdao do Tratamento da Ocorréncia".
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Melhoramentos na drea de Quadros de Gestdo
As areas que dizem respeito aos Quadros de Gestao foram melhoradas

de forma a ir ao encontro das necessidades dos utilizadores.
As areas em que houve alteragdes foram:

1) Ecra Linhas de Orientacao;

2) Ecra de Objectivos;

3) Ecra Accdes de Objectivos;

4) Ecra de Indicadores;

5) Ecra Quadros de Gestao;

6) Monitor de Indicadores;

7) Monitor de Quadros de Gestao

Foram efetuadas as seguintes alteracoes

1) Ecra Linhas de Orientacao:

No ecra de "Linhas de Orientacdo", foram criados dois novos campos:

- "Linha de orientacdo agrupadora": permite definir uma estrutura légica
entre as diversas linhas de orientacdao, sendo que a linha de orientacao

agrupadora sera a principal da atual.

- "Data de validade": permite definir uma data, a partir da qual a linha

de orientacdo deixara de fazer sentido ou estar em vigor.
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Na barra lateral do ecra de "Linhas de Orientacdao" foi criado um botao

"Arvore de hierarquia".

Este botdo abre o ecrd de "Arvore de linhas de orientacdo" onde se
podem ver todas as linhas de orientacdo e a sua hierarquia. A linha de

orientacao selecionada no ecra fica selecionada na arvore ao abrir.

Este ecra possibilita pesquisa na arvore e ao dar duplo-cligue num dos

nos, é carregado esse registo para o ecra.

Exemplo:

+ Inquérito a parceiros --> Linha de orientacdao agrupadora
|_Parceiros FX ——> Linha de Orientacdo

|_ Parceiros CS --> Linha de Orientacdo

2) Ecra de Objectivos

No ecra de "Objectivos”, a grelha de "Linhas de Orientacdo" deixa de
permitir alteracao. Ao clicar no botdao "Novo", a aplicacao passa abrir
uma arvore com a estrutura das linhas de orientacao, onde o utilizador
podera selecionar varias para inserir. Apenas poderdao ser escolhidas e

inseridas na grelha, linhas de orientacdo do ultimo nivel.

S6 serdo inseridas as linhas de orientacao escolhidas que ainda nao
existam na grelha. No ecrda de pesquisa em arvore, s6 sao mostradas
linhas de orientacdo com data de validade vazia ou que esta ainda nao

tenha passado.

153

BUSINESS
AT SPEED



Foi também criado um novo campo "Ponderacdao" no separador "Dados
Principais”. O valor de ponderacao do objetivo indica o peso do mesmo
para o total. Se a ponderacdao for 20 num maximo de 40 de todos os
objetivos e apenas este for atingido, o valor atingido sera 20 em 40, ou
seja 50%.

Por fim, na grelha de "Indicadores”" do ecra "Objectivos" passa a ser
possivel inserir o mesmo Indicador para um Objetivo, desde que a "Meta

quantitativa" seja diferente.
3) Ecra Accdes de Objectivos:

Neste ecra foi desenvolvido o campo "Departamento”, aqui o utilizador
passa a ter a possibilidade de definir qual o Departamento responsavel

pela implementacao e verificacao da acao.
4) Ecra de Indicadores:

No ecra de Indicadores foi criada nova opcdao "Tipo de limite para o

calculo do indicador". Esta opcdo pode ser:

- Superior: quando o valor do indicador sera no maximo X. Por exemplo

o0 maximo de 3 erros nos clientes.

- Inferior: quando o valor do indicador sera no minimo X. Por exemplo,

minimo de 25 de desenvolvimento de novas funcionalidades na semana.
Nota: Esta opcdo so fica disponivel se a medida for "Quantitativa".

5) Ecrda Quadros de Gestao:
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Lista de aprovacdo do Quadro de Gestdo permite ser alterada por

utilizadores que sejam ou nao Administradores de Médulo Qualidade
6) Monitor de Indicadores.

No Monitor de Indicadores, foi adicionada uma nova coluna na arvore:

"Atingido".

A coluna "Atingido" apresenta a percentagem atingida com base na
ponderacdo. Esta coluna s6 esta preenchida num n6 de Departamento

ou no n6 do Quadro de Gestao e é calculada da seguinte forma:

- Para cada Departamento: ((N° de objetivos atingidos * Ponderacao do
objetivo) / Pontuacdo total). A pontuacdo total é dada por (N° de
objetivos * Ponderacdao do objetivo), ou seja, a pontuacdao caso estejam

todos atingidos.

- Para o Quadro de Gestao é feito o mesmo cdlculo, mas contando com

todos os Departamentos.

S6 se considera um objetivo atingido se todos os seus indicadores estao
atingidos. Ou seja se um objetivo tem 3 indicadores e apenas um esta

nao atingido, o objetivo também esta nao atingido.
Exemplo:

> Departamento Técnico / Indicador 1 (Limite Superior) / Objetivo 1

(Ponderacao 40)
- Meta: 50
- Valor: 20
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> Departamento Técnico / Indicador 2 (Limite Inferior) / Objetivo 2

(Ponderacao 20)

- Meta: 50

- Valor: 20

>> Departamento Técnico: Atingido: 66%

Ou seja, o Indicador 1 foi atingido porque a meta é por limite superior.
Isto significa que esta atingido por todos os valores iguais ou inferiores

a 50. Como o valor é 20, foi atingido.

O Indicador 2 nao foi atingido, porque a meta é por limite inferior. Isto
significa que esta atingido por todos os valores iguais ou superiores a

50. Como o valor é 20, nao foi atingido.

O valor de 66% é calculado da seguinte forma:

- ((Objetivo atingido * Ponderacdo do Objetivo) / Pontuacao total)
- (1 *40) /60

- 0,66 * 100 = 66%

7) Monitor de Quadros de Gestao:

No Monitor de Quadros de Gestao, ja era possivel agrupar os objetivos
por Departamento. Foi criada uma nova opcao "Observar por" onde
passa a ser possivel escolher se quero observar por "Departamento” ou

"Processo”, em que por defeito é sempre por "Departamento".
Se esta opcdo for por "Processo” na pagina "Opcoes":
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- A opcao de filtrar objetivos sera por processo, com o texto "Observar

apenas os objectivos do processo:";

- A opcdo de agrupar objetivos sera por processo, com o texto "Agrupa

objectivos por processo.".
Se esta opcdo for por "Departamento” na pagina "Opcoes":

- A opcao de filtrar objetivos sera por departamento, com o texto

"Observar apenas os objectivos do departamento:";

- A opcdo de agrupar objetivos sera por departamento, com o texto

"Agrupa objectivos por departamento.".

Na arvore do separador "Quadros de Gestao", serao repercutidas as
opcoes escolhidas na respetiva pagina e no caso de um no ser relativo a

um Processo / Departamento, é alterada a sua imagem.

Foi também incluida uma nova opcao "Agrupa objectivos por linhas de
orientacao.". Se selecionar esta opc¢ao, os nos de Objectivos irao ficar
como filhos das Linhas de Orientacdo associadas ao mesmo. A
hierarquia definida para as linhas de orientacdo também devera ficar
visivel, ou seja, se atribuir uma linha de orientacdao que seja do 3° nivel
(tem dois niveis de agrupamento), no Monitor de Quadros de Gestdo
sera mostrada a arvore de linhas de orientacao e dentro os detalhes do

Objectivo.
Por exemplo, se tiver a seguinte hierarquia de Linhas de Orientacao:

+ Linha de orientacao 1
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+ Linha de orientacao 1.1
+ Linha de orientacao 1.1.1

Se associar a "Linha de orientacao 1.1.1" ao Objectivo e escolher a opc¢ao
"Agrupa objectivos por linhas de orientacdo.", na arvore do Monitor de

Quadros de Gestao ficara:
+ Quadro de Gestao
+ Linha de orientacao 1
+ Linha de orientacao 1.1
+ Linha de orientacao 1.1.1

+ Objectivos

A hierarquia de linhas de orientacdo também é visivel se ndo tiver a
opcao "Agrupa objectivos por linhas de orientacao." ativa, sendo

apresentadas dentro dos nés de Objectivos, como até agora.

Nos nés relativos a Indicadores, foram adicionadas duas novas colunas
"Meta" e "Valor". O conteudo destas novas colunas deve ser igual ao

existe nestes nos do Monitor de Indicadores.

A semelhanca do ecrd de Quadros de Gestdo, os utilizadores que nio
forem Administradores do modulo Qualidade mas estejam na lista de
aprovacao do Quadro de Gestdo em vigor, vém na arvore os dados

completos do quadro, e nao apenas do seu Departamento.

158



Nos nos relativos a Accoes de Objectivos, existe uma nova coluna "Dep.
Accao" onde apresenta o departamento da accao. Se o utilizador atual
nao for Administrador de Qualidade nem esta na lista de aprovacdo do
Quadro de Gestao, apenas sao apresentadas as Accdes do seu

departamento, na arvore.

Melhorias a alguns ecrds/monitores
No ecrd de Quadros de Gestao, atualizava a grelha de Objectivos,

sempre que se abria outros ecras e voltava ao ecrd de Quadros de

Gestao.

Esta atualizacdo ndao era completamente fluida, caso existissem muitos
Objectivos. Neste caso demorava alguns segundos e retirava a linha

selecionada, colocando sempre na primeira da grelha.

Por exemplo, ao pressionar o botdao da coluna "Ac¢des” da terceira linha
e cancelar, refrescava a grelha e colocava como selecionada a primeira

linha.

No ecra de Quadros de Gestdo, foi alterado o comportamento para sé
refrescar a grelha de Objectivos, ao apagar um Objectivo ou Accdo de

Objectivo e voltar ao ecra de Quadros de Gestao.

Deste modo, ao abrir um Objectivo ou Accdao de Objectivo sem realizar
qualquer alteracao nao ha necessidade de refrescar a grelha, tornando o
trabalho neste ecrda mais rapido e fluido. Também se nao for alterado o

registo no ecrd de Quadros de Gestdao, mantém a linha da grelha de
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Objectivos selecionada, ao navegar para outro ecra e voltar ao ecra de

Quadros de Gestao.

Foi também criado um novo botdo de pesquisa por baixo da grelha de
Objectivos no ecra de Quadros de Gestao. Este botdo permite pesquisar
na grelha pelo resumo do Objectivo e posiciona no registo se for

encontrado.

No separador "Utilizadores" do ecra de Quadros de Gestao, ao introduzir
novo registo (botao da esquerda por baixo da grelha) era mostrada uma
lista para ser escolhido o utilizador. Esta utilizacdo ndo era muito rapida
para os utilizadores que preferem trabalhar com as teclas de atalho e a

busca incremental dos campos.

Por este motivo, foi alterado para, quando se introduz um registo na
grelha de "Utilizadores", ndao aparece lista para escolha e é adicionada

uma linha vazia, que fara busca incremental ao digitar o nome.
Este ponto foi também alterado nos ecras:

- Indicadores;

- Ndo Conformidades;

- Auditorias.

Ao gravar um Quadro de Gestao sem utilizadores, pergunta "Ndao foram
inseridos utilizadores para o Quadro de Gestao. Pretende continuar?".
Esta pergunta possibilita gravacao da resposta, e se responder "Nao",

posiciona no separador "Utilizadores" para introducao dos mesmos.
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No ecrd de Objectivos, a grelha de Linhas de Orientacdo nao estava

ordenada por nenhum campo.

Foi alterado este comportamento para ordenar pelo resumo da Linha de

Orientacao.

No separador "Dados Principais”, o campo "Ponderacdao" passou a

possibilitar nimeros decimais.

No Monitor de Indicadores, se fosse eliminado ou alterado manualmente
o valor de um Registo de Monitorizacdo, nao era atualizado o valor do
Indicador do Objectivo. O valor do Indicador é dado pelo valor do

Registo de Monitorizacao com data de fim mais recente.

Foi agora criada a funcionalidade para atualizar o valor do Indicador do
Objectivo, sempre que se insere, atualiza o valor ou elimina um Registo

de Monitorizacao.

Também foi alterado para, se um Indicador ndo tiver Registos de
Monitorizacdo associados, para o calculo da percentagem de "Atingido"

esta sempre como nao atingido.

Nos ecras de Quadros de Gestdao, Objectivos, Monitor de Quadros de
Gestao e Monitor de Indicadores, as grelhas e arvores ndo guardavam
nas definicoes locais o tamanho das colunas alterado pelo utilizador. Foi

alterado para guardar este tamanho, ao fechar e abrir novamente o ecra.

No Monitor de Quadros de Gestdo, quando tinha a opcao "Agrupa

objectivos por linhas de orientacdo." e dois Objetivos com duas Linhas
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de Orientacao do mesmo pai, repetia nos, ndao ficando bem estruturado
na arvore.

Por exemplo:
+ Quadro de Gestao
+ Linha de Orientacdo 1
+ Linha de Orientacao 1.1
+ Objectivos
+ Objectivo 1
+ Linha de Orientacdo 1
+ Linha de Orientacao 1.2
+ Objectivos
+ Objectivo 2

Neste exemplo repetia a "Linha de Orientacdao 1" na arvore. Foi alterada

toda a construcao na arvore, ficando agora, para o exemplo dado:
+ Quadro de Gestao
+ Linha de Orientacdo 1
+ Linha de Orientacao 1.1
+ Objectivos

+ Objectivo 1
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+ Linha de Orientacao 1.2
+ Objectivos

+ Objectivo 2

N.° de Estabelecimento do Fornecedor em diversos ecras
A aplicacao passou a mencionar o N.° de Estabelecimento do Fornecedor

em diversos ecras da Qualidade, nomeadamente:

- No ecra de "Nao Conformidades" e "Accoes de Melhoria" no separador
"Fornecedor" passou a estar disponivel o campo "Estabelecimento”. Este
campo é preenchido automaticamente assim que o utilizador menciona

o respetivo Fornecedor.

- No ecra de "Classificacao de Fornecedores" as colunas que faziam
referéncia ao numero do Fornecedor e do Estabelecimento passaram a

designar-se por: "Numero" e "Estabelecimento”.

- No ecra de "Registos de Entrega”, a Lista de Registo de Entrega passou
a ter as seguintes colunas: "Numero do Fornecedor" e "Estabelecimento

do Fornecedor".

- No ecrda de "Qualificacbes Iniciais", a Lista de Qualificacdes Iniciais
passou a ter as seguintes colunas: "Numero do Fornecedor" e

"Estabelecimento do Fornecedor".

- Por fim, na andlise HTML existente no "Monitor de Qualidade de

Fornecedores" a coluna "No" passou a designar-se por "Nr".
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Desta forma, a aplicacdao fica mais coerente a medida que informa de

qual estabelecimento é o fornecedor em causa.

Navegar para o Fornecedor a partir da Classificacio de
Fornecedores
No ecra Classificacdo de Fornecedores é possivel calcular por periodos

de tempo, a pontuacao do fornecedor a nivel de qualidade, e qual a
classe de Fornecedor em que este se enquadra. Para além destas
funcionalidades passa a ser possivel ao utilizador navegar para a
respetiva ficha do Fornecedor, para isso é necessario fazer duplo-clique
sobre o nome do Fornecedor existente na grelha de Classificacoes
Obtidas.

A funcionalidade sé esta disponivel se possuir os Modulos Qualidade
com Gestao ou PHC POS Back e Fornecedores para POS. Caso nado
detenha os Médulos mencionados a area de Avaliacao de Fornecedores

nao esta disponivel ao utilizador.

Novos IDUS tipo multi-pdgina
Alguns ecrdas do Modulo Qualidade passaram a possuir o tipo de IDU

multi-pagina, este permite imprimir varios registos associados por

pagina.

O IDU multi-pagina divide-se em cinco partes, as quais se da o nome de

seccOes, e que sdo as seguintes:

- Cabecalho de Pagina;
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- Cabecalho das Linhas;
- Linhas;

- Rodapé das Linhas;

- Rodapé da Pagina.

Quando sdo criados grupos, sao também criados (automaticamente) no

IDU um cabecalho e um rodapé por cada grupo.

Desta forma, o botdo "Imprimir" disponivel nos ecrds a baixo citados é
de multi-pagina, para aceder ao ecra de desenho deve fazer clique
direito em qualquer desses botdes e clique esquerdo para aceder ao

ecra de impressao.

- Ecra de Documentos;

- Ecra de Nao Conformidades e Accdes de Melhoria;
- Ecra de Quadros de Gestdo;

- Ecra de Objectivos de Quadros de Gestao;

- Ecra de Auditorias;

- Ecra de Listas de Verificacao;

- Ecra de Qualificacoes Iniciais;

- Ecra de Registos de Entregas;

- Ecra de Classificacao de Fornecedores.
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Preenchimento do Processo/Departamento ao Iniciar o Workflow
Foi adicionado um novo campo no ecra de Workflow para mostrar o

"Processo” / "Departamento” escolhido ao iniciar o workflow. Este campo

s6 devera estar disponivel se tiver mdédulo Qualidade e ControlDoc.
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PHC Digital
PHC dFront

Possibilidade de efetuar pagamento via Paypal
Foi criada a possibilidade de se efetuar pagamentos sobre os

documentos de faturacao no Dfront, via Paypal.

No ecra de configuracdo de documentos de faturacao (PHC CS) o
utilizador passa a ter uma opcao "Digital: Permite pagamento via paypal"
que indica se o documento permite que o pagamento seja realizado via
paypal. Ao assinalar a opcdo, os utilizadores de clientes passam a ter no
ecrda de documentos de faturacdo no Dfront, a possibilidade de pagar as

suas faturas.

Ao clicar no botdo de pagar a aplicacdo ira deslocar-se para o sitio de
pagamentos da Paypal com os dados todos preenchidos relativos a
entidade que ira receber o pagamento e quanto aos valores a serem

pagos (neste caso sdo os valores da fatura).
O utilizador tera neste momento dois cenarios possiveis:
1) Cancela o pagamento

Neste caso a aplicacdo ira voltar a apresentar o ecra de documentos de
faturacdo posicionando-se no documento de faturacdao que estava a

visualizar.
2) Efetua o pagamento com sucesso.
Neste caso o utilizador é redirecionado para a aplicacdao. Apds voltar a

aplicacao é apresentado ao utilizador uma mensagem referindo:
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"Pagamento efetuado com sucesso."

Apds efetuar o pagamento com sucesso é atualizado o campo
"cobradovpaypal" da fatura que estava a ser visualizada e deste modo o
utilizador nao visualiza novamente o botao de pagar no documento de

faturacdo em causa.

No cenario 2 ao ser apresentada a mensagem ao utilizador sao ainda

disponibilizados dois botdes:
1) Botao de continuar.

Ao ser pressionado o utilizador é reencaminhado para o ecra de

listagem de faturacdo para visualizar as restantes faturas.
2) Botao de voltar ao documento

Ao ser pressionado o utilizador é reencaminhado para o ecra do
documento de faturacao sobre o qual efetuou o pagamento (com ou

sem sucesso).

De forma a poder ter uma informacdo precisa sobre os pagamentos
efetuados na tabela pppayments sao guardados todos os registos sobre

pedidos de pagamentos a paypal e respostas aos mesmos por parte da

paypal.

Quando o utilizador pressiona o botao de pagar é criada uma linha na
tabela pppayments com o valor do campo type = 1 e com os dados do

stamp da fatura, a data/hora do pedido, dados do cliente.
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Apds o utilizador efetuar o pagamento (com e sem sucesso) € criada
uma nova linha na tabela pppayments com o valor do campo type = 2 e
com os dados do stamp da fatura, dados do cliente e a resposta do
servico da paypal por parte da aplicacao. Apos isto é efetuada a captura
do dinheiro sendo criada uma nova linha na tabela pppayments com o
valor do campo type = 3 e com os dados do stamp da fatura, dados do

cliente e a resposta do servico da paypal por parte da aplicacao.

Com a novidade de pagamento via paypal surgiu também a
possibilidade de impedimento do pagamento caso se verifique que o

cliente nao tenha os dados corretamente preenchidos.

Assim, desta forma, passa a ser possivel a criacdo de um evento de
utilizador tipo "programa interno" com o retorno do tipo l6gico em que

refere se deverd prosseguir para o pagamento via paypal.

O evento de utilizador é "AoPagarpaypal” e devera estar associado ao

ecra "ftview".

Quando o evento retorne "Falso" a aplicacdao apresenta uma mensagem

ao utilizador informando "Nao é possivel efetuar o pagamento via

paypal”.

Nota: O evento tera de ser do tipo "programa Interno" retornar um
campo logico (true/false). Caso ndo retorne um campo ldégico ou retorne
um campo légico e este seja verdadeiro, a aplicacao prosseqguira para o

pagamento via paypal.

Nos parametros do dfront foi criado um novo parametro com a

descricdo "Texto para substituir a mensagem "Pagamento efectuado
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com sucesso. Este parametro ira permitir ao utilizador personalizar o
texto que passara ser apresentado apos o pagamento com sucesso de

documentos de faturacdo configurados para pagamentos Via paypal.

Apos efetuar o pagamento via paypal o utilizador tem acesso a um
botao que o redireciona para a pagina da fatura com a indicacdao se o

pagamento foi efetuado com ou sem sucesso.

Para o efeito passou a existir a possibilidade de se alterar o texto ou o

endereco para o qual o utilizador podera ser reencaminhado.
Neste sentido foram criados os seguintes parametros no né Dfront:

1 - "Paypal: Substituicdo da Tooltip do botao 'Continuar' que aparece no
ecrd apdés o pagamento de um documento de facturacdo via paypal com

sucesso."

Esta opcdo serve para substituir a tooltip do botao "Continuar" que
aparece no ecra apdés o pagamento de um documento de faturagao via
Paypal com sucesso. Este parametro tem como valor por defeito "™
(vazio) e caso esteja preenchido o utilizador podera visualizar a seguinte

tooltip:

- Caso o parametro de "Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) -
Titulo" esteja preenchido a tooltip é apresentada da seguinte forma:

"Retorna a listagem de documentos de + valor do parametro

"Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) - Titulo"
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- Caso o parametro de "Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) -
Titulo" ndo esteja preenchido a tooltip é apresentada da seguinte forma:

"Retorna a listagem de documentos de facturacao."

2 - "Paypal: Substituicao da Tooltip do botdo 'Continuar' que aparece no
ecra apos o pagamento de um documento de facturacdo via Paypal sem

sucesso."

Esta opcdo serve para substituir a tooltip do botao "Continuar" que
aparece no ecra apdés o pagamento de um documento de faturagao via
Paypal sem sucesso. Este parametro tem como valor por defeito "
(vazio) e caso esteja preenchido desta forma o utilizador podera

visualizar a seguinte tooltip:

- Caso o parametro de "Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) -
Titulo" esteja preenchido a tooltip é apresentada da seguinte forma:

"Retorna a listagem de documentos de + valor do parametro

"Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) - Titulo"

- Caso o parametro de "Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) -
Titulo" ndao esteja preenchido a tooltip é apresentada da seguinte forma:

"Retorna a listagem de documentos de facturacao."

3 - "Paypal: Substituicao do endereco do 'botao 'Continuar' que aparece
no ecra apos o pagamento de um documento de facturacdo via Paypal

com sucesso."

Esta opcdao serve para substituir o endereco para o qual o botao
"Continuar" que aparece no ecra apos o pagamento de um documento

de faturacao via Paypal com sucesso dirige o utilizador. Este parametro
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tem como valor por defeito " (vazio) e caso esteja preenchido desta

forma o utilizador sera reencaminhado para a seguinte pagina:

- Caso o parametro de "Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) -
Titulo" esteja preenchido o utilizador é reencaminhado para a listagem
de documentos de faturacao filtrada pela clausula Where colocada no
parametro "Financeira - Sub-menu configuravel 1(2) - Condicdao SQL

where".

- Caso o parametro de "Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) -
Titulo" ndo esteja preenchido o utilizador é reencaminhado para a

listagem de documentos de faturacao.

4 - "Paypal: Substituicao do endereco do 'botdao 'Continuar' que aparece
no ecra apos o pagamento de um documento de facturacdo via Paypal

sem sucesso"

Esta opcdao serve para substituir o endereco para o qual o botao
"Continuar" que aparece no ecra apds o pagamento de um documento
de faturacao via Paypal sem sucesso dirige o utilizador. Este parametro

tem como valor por defeito "™ (vazio) e caso esteja preenchido desta

forma o utilizador sera reencaminhado para a seguinte pagina:

- Caso o parametro de "Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) -
Titulo" esteja preenchido o utilizador é reencaminhado para a listagem
de documentos de faturacdo filtrada pela clausula Where colocada no
parametro "Financeira - Sub-menu configuravel 1(2) - Condicao SQL

where".
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- Caso o parametro de "Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) -
Titulo" ndo esteja preenchido o utilizador é reencaminhado para a

listagem de documentos de faturacao.

5 - "Paypal: Substituicao do texto do botao 'Continuar' que aparece no
ecra apos o pagamento de um documento de facturacao via Paypal com

sucesso."

Esta opcdao serve para substituir o texto do botdo "Continuar" que
aparece no ecra apdés o pagamento de um documento de faturacao via
Paypal com sucesso. Este parametro tem como valor por defeito "
(vazio) e caso esteja preenchido desta forma o utilizador visualiza o

texto "Continuar" no botdo.

6 - "Paypal: Substituicdo do texto do botdao 'Continuar' que aparece no
ecra apos o pagamento de um documento de facturacdo via Paypal sem

sucesso."

O parametro com o numero 4 tal como o nome indica serve para
substituir o texto do botdo "Continuar" que aparece no ecrda apés o
pagamento de um documento de facturacdo via Paypal sem sucesso.

Este parametro tem como valor por defeito (vazio) e caso esteja
preenchido desta forma o utilizador visualiza o texto "Continuar" no

botao.

- Caso o parametro de "Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) -
Titulo" esteja preenchido a tooltip é apresentada da seguinte forma:

"Retorna a listagem de documentos de + valor do parametro

"Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) - Titulo"
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- Caso o parametro de "Financeira - Sub-menu configuravel 1(1) -
Titulo" ndo esteja preenchido a tooltip é apresentada da seguinte forma:

"Retorna a listagem de documentos de facturacao."

Desta forma o utilizador passa a ter a possibilidade de personalizar o
botao de continuar e ajudar a tomar a decisao de prosseguir e de o

redimensionar para onde desejar.

Foi também dada ao utilizador a possibilidade de efetuar a execucdo de
eventos de utilizador apos ter sido efetuado o pagamento via paypal

com Ou sem sucesso.

O evento de utilizador tera de ser criado com o nome
"AposPagarpaypal”, com o ecra "gensel" e podera efetuar a execucao de

cédigo ou enviar emails.

O utilizador tera acesso ao stamp da fatura em causa no evento e

podera verificar se a mesma esta cobrada ou ndao (campo cobrado).

No cdédigo do evento o utilizador podera ainda verificar quais as linhas
da tabela de pagamentos paypal (pppayments) que foram produzidas

pela acao de pagamento por parte dos clientes.

Caso o pagamento de documentos de faturacao via paypal por alguma
razdo falhe as causas podem ser varias. Para que o utilizador possa
personalizar uma mensagem e transmitir ao utilizador uma razao mais

percetivel foi criado o seguinte parametro:

1 - "Paypal: Texto para substituir a mensagem 'Falha no pagamento.

Pagamento nao realizado."
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Foi por fim desenvolvida a funcionalidade que permite aos utilizadores
visualizarem os documentos de faturacdo que foram pagos via paypal e

emitir os recibos para estes, atualizando a sua conta corrente.

Desta forma, quando um cliente efetua o pagamento de um documento
de faturacao no PHC Digital através do pagamento Via paypal, com
sucesso, o utilizador passa a ter a possibilidade de no ecra de
documentos de faturacdo, em CS, visualizar se o documento foi pago via
paypal. Para isso foi criada na pagina "Outros dados" a opcao
"Documento pago Via paypal" que por defeito esta inativa, sendo
colocado um visto automaticamente aquando do pagamento dos

documentos.

O Administrador tem a possibilidade de no ecra de documentos de
faturacdo, nas opcodes diversas, ter acesso a opcao "Visualizar o log de
interaccao com a paypal”. Esta opcdo permite visualizar os logs relativos
a interacao dos utilizadores com o site da paypal e apenas relativo ao

documento de faturacao que esta a visualizar.

O log de registos sera apresentado na forma de ecra de listagem e

contém as seguintes colunas:

- Tipo de chamada paypal - Indica se a chamada ao site da paypal é
para efetuar o pagamento ou se é para verificar se o documento de

faturacao foi pago ou capturar o dinheiro;
- Data - Data do pedido ao site da paypal;

- Hora - Hora do pedido ao site da paypal;
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- Descritivo do Resultado paypal - Descritivo que a paypal devolve
quando é efetuado um pedido ao sitio da paypal para efetuar um

pagamento ou verificar se um pagamento foi efetuado.

Neste momento, o utilizador podera ir ao ecra de recibos e selecionar a
op¢ao do menu, opcdes diversas e selecionar a opcao "Emissao
automatica de recibos". Poderd criar um filtro para trazer apenas os
registos sobre os quais o documento foi pago via paypal e emitir os

recibos correspondentes ficando a conta corrente do cliente atualizada.

Nota: Quando o utilizador pretende anular uma fatura que ja foi paga

via paypal é apresentada a mensagem ao utilizador:

"Atencdo, este documento ja foi pago via paypal. Deseja mesmo assim

anular o documento?".

Caso deseje anular na mesma o utilizador tera de clicar em sim.
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PHC Enterprise CS
Todos os modulos

A informagdo de quem consulta ou altera registos estd organizada
cronologicamente.
Em todos os ecrds idénticos ao da ficha do cliente, através das opcodes

diversas, existe a opcdo "Ver quem consultou e alterou este registo”.
Quando se clica nessa opc¢dao surge outro ecra com um separador
"Acessos de consulta e alteracdao" onde indica o historico de consultas e

alteracoes realizadas.

Esta lista apresentava uma ordem cronoldégica pouco definida,

dificultando a leitura da informacao ai contida.

Foi efetuada uma alteracao para que os dados sejam apresentados
cronologicamente, sendo o mais recente o primeiro. Contudo ¢é
essencial ter em consideracdao que os parametros referidos de seguida

tém que estar ativos.

Parametros do Sistema:

...Faz o log de: Alteracdes em tabelas principais

..Faz o log de: Consulta de Registos de tabelas principais
..Faz o log de: insercao/remocao de campos de tabelas
...Grava registos no Log (Alterar / Apagar)

..Utiliza Log de actividade por Utilizador

177



BUSINESS
AT SPEED

Log de Atividade na Sincronizacdo com calenddrios externo
A aplicacao passou a registar no ecrd "Log de actividade" todas as

operacoes que o utilizador executa no ecrda "Sincronizacdo com
calendarios externos". Para que as operacdes fiquem registadas é

necessario a ativacdo dos seguintes parametros:
- "Faz o log de: sincronizacdo com calendarios externos";
- "Utiliza log de actividade por utilizador".

Desta forma, sempre que existe uma sincronizacao, fica registada uma
linha na tabela "Log de actividade" com a informacdao do tipo de
sincronizacdo, por quem foi efetuada e quando. Esta informacao fica
registada independentemente de terem sido sincronizados registos ou
nao, ou seja, basta que se tente sincronizar para que essa informacao

figue registada.

Ordem definida na execugao dos alertas do utilizador
Quando o utilizador possui varios alertas criados no ecra "Alertas do

utilizador" para serem executados a partir do Servidor Interno, a

apIicagéo passa a executar esses mesmos alertas por uma ordem

especifica, ou seja, pelo " N.° Interno" do registo.
Por exemplo:
Foram criados trés alertas do utilizador:

- Envio de Email - N.° Interno 1;

- Envio de mensagem Interna - N.° Interno 2;
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- Correr uma Expressao - N° Interno 3 - Inativo,
- Executar uma Integracao - N° Interno 4

Na rotina de execucao de alertas via Servidor Interno, a aplicacao

executa os alertas pela seguinte ordem:

- Envio de Email - N.° Interno 1;

- Envio de mensagem Interna - N.° Interno 2;
- Executar uma Integracao - N° Interno 4

Com esta funcionalidade o utilizador sabe exatamente qual a ordem da

execucao dos seus alertas.

PHC Enterprise CS
PHC Dashboard CS

Agrupamento de Scorecards e Indicadores
De forma a tornar intuitiva as configuracoes, foram reformuladas as

opcoes no ecra de Indicadores de Scorecards.

Foi criada uma nova opcdo "E um elemento do tipo", que podera ter um

dos valores:

- Indicador: este Indicador sera do ultimo nivel, onde sera definido uma

expressao de calculo;

- Agrupador: este Indicador podera agrupar outros registos do tipo

"indicador".

Existe também a opcdo "E um elemento de", onde se configura qual é o

pai (que podera ser um Scorecard ou Indicador agrupador).
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Esta opcdao tem um botdao que abre a arvore com todos os Scorecards e

Indicadores "agrupadores" para escolha.
Para a estrutura do exemplo anterior, basta configurar:
1- No ecra de Scorecards, criar o "Scorecard Comerciais";

2- No ecra de Indicadores de Scorecards, criar o "Indicador Vendas", do

tipo "agrupador" e que "é um elemento de Scorecard Comerciais";

3- No ecra de Indicadores de Scorecards, criar o "Indicador Software",

do tipo "indicador" e que "é um elemento de Indicador Vendas".

Cdlculo dos scorecards apenas no registo atual
No ecra de indicadores, quando se abria o monitor era apresentada

algumas mensagens de calculo de dados. Para quem tem muitos
Scorecards, nao conseguia calcular todos os registos cada vez que
iniciava o ecrd. Se gravasse a resposta a pergunta como "Nao", mostrava
na mesma a mensagem "Calculo e actualizacao de dados cancelada.” ao
entrar. De forma a rentabilizar a utilizacdo dos Scorecards, a pergunta e

calculo foram retirados do arranque do Monitor de Scorecards.

No Monitor de Scorecards passa a incrementar corretamente pelo
registo atual em relacdao ao total, mostrando assim o real progresso do

calculo a efetuar.

Durante este processamento passa a ser possivel cancelar o calculo de

todos os Scorecards e indicadores. Se for pressionada a tecla [ESC],
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termina o calculo do registo atual, no entanto, nao continua para o

proximo.

Antes de terminar é feita pergunta de confirmacdao "Tem a certeza que
quer interromper o calculo de indicadores?" com nota "Existem registos
ainda nao calculados em que nao sera mostrado o ultimo valor.". Isto
poderd ser util se o utilizador pretender cancelar e escolher s6 calcular a

partir de um no da arvore.

Ao selecionar um indicador no Monitor de Scorecards, sao mostradas as
suas medicdes no relatério HTML existente do lado direito. A ordenacao

destas medicOes passa a mostrar os mais recentes primeiros.

O botao de "Calcular" existente, foi alterado para "Calcular todos". Foi

também criado novo botdo "Calcular" que permite calcular apenas.
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PHC Manufactor Manager e PHC Manufactor Executive
Todos os modulos

Parametro de separador de milhares e decimais
A aplicacao PHC Manufator CS permite definir qual o separador de
milhares e decimais a utilizar nos campos de quantidades e precos
através do parametro Configuracdo de Moedas "Configuracdo de
separadores de milhares e decimais para campos numéricos

(quantidades, precos,...)".
Este parametro apresenta duas opcdes de escolha:
12-"Milhares:virgula; Decimais:ponto"

Indica que sera utilizada a virgula como separador de milhar e o ponto

como separador de casas decimais.
2%-"Milhares:ponto; Decimais:virgula"

Indica que sera utilizado ponto como separador de milhar e a virgula

como separador de casas decimais.

Contudo, esta segunda configuracdo ndao é suportada em todos os

processos e diversas areas do software.

Desta forma, no sentido de dar mais robustez a aplicacio e
transparéncia ao utilizador das potenciais funcionalidades existentes, o

referido parametro deixa de ser suportado e deixa de estar disponivel.
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Todavia, se ainda estiver a utilizar o parametro: "Configuracao de
separadores de milhares e decimais para campos numéricos
(quantidades, precos,...)" com a 2* opcao "Milhares:ponto;
Decimais:virgula" ainda tera acesso ao referido parametro, contudo,
qguando este for alterado o utilizador ira ser alertado com a seguinte

pergunta:

"Apbs selecionar esta opcdao ndo sera mais possivel reverter e este

parametro ficara indisponivel. Deseja continuar?"

"Nota: A opcdo que esta a seleccionar é a mais aconselhavel. A anterior

existia por questdes de retro-compatibilidade."

Esta pequena alteracao espelha uma enorme transparéncia de
informacdo no contato do utilizador com a aplicacao permitindo desta
forma a que o mesmo consiga ter uma nocao realista das ferramentas

existentes.

PHC Manufactor Manager e PHC Manufactor Executive
PHC Manufactor MRP

Configuracdo para performance de cdlculo de MRP
Anteriormente, a obtencao /alocacdo de dados no planeamento do MRP
era efetuado por dia. Esta opcdao é eficaz para quem trabalha com
periodos curtos de tempo e com operacdes com tempos reduzidos, para
quem trabalha com periodos de tempo curtos com muitas operacdes ou

para periodos de tempo longo ocupados por operacdoes extensas, o
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sistema de fracionamento existente na recolha de dados poderia ser

lento.

Foi desenvolvido para o calculo de MRP a possibilidade de configurar o
tipo de recolha de dados de alocacao de operacdes que melhor se

adapta a cada sistema produtivo.
Definicao do fracionamento tipico de alocacdo de operacdes

* Pouco fracionado (tenho poucas operacées num curto espaco de

tempo)

e
A

Muito fracionado (tenho muitas operacdes num curto espaco de

tempo)

* Personalizado (definido pelo utilizador para melhor otimizar com o seu

sistema produtivo)

Esta configuracdo ira permitir ao MRP equilibrar a recolha de dados do
servidor em funcdo da quantidade de informacdao por bloco de tempo.
Uma forma de encontrar um valor ideal é pensar se tem um nUmero
grande ou pequeno de operacdes no seu tipico horizonte de
planeamento. Por exemplo: O meu planeamento é semanal e, numa
semana, tenho muitas operacées por centro de trabalho, neste caso

devera optar pela opcdo "muito fracionado".

Seja qual for o tipo de configuracio selecionada ndao muda o
planeamento das operacoes, serve para otimizar a recolha de dados em

funcao do tipo de sistema produtivo existente.
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E possivel de configurar esta opcdo através da opcdo "Configuracdo de

performance" existente no menu auxiliar do ecra de MRP

Foi também, mantendo a sua funcionalidade e resultados, optimizador

noutras duas partes:

- Calculo do MRP com capacidades infinitas

- Calculo de tempo de operacdes com uso moldes
- Calculo do MRP com capacidades infinitas

Por légica, o calculo de capacidades infinitas ndao necessita de obter
datas de planeamento, foi revisto o motor desta parte da funcionalidade

para melhorar a resposta ao utilizador.
- Calculo de tempo de operacdes com uso moldes

Melhorado o motor de recolha de dados e leitura dos mesmos, o MRP
passa a dispor de informacdo localmente, facilitando o calculo e deixa
de recorrer ao servidor, ndao sobrecarregando a rede e tornando mais

rapido a sua performance.

O calculo do MRP é constituido em 5 partes principais

1. recolha de dados

2. tratamento da informacdo e construcao das estruturas necessarias
3. planeamento das propostas de fabrico

4. averiguacao das necessidades em funcao das datas planeadas

5. gravacao de dados
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Tendo este principio, foram efetuados melhoramentos na area 2 para
estruturas com componentes de moldes e area 3, planeamento com
capacidades infinitas e configuracdo de fracionamento tipico de

alocacao de operacoes.

PHC Manufactor Planning

Anaélise Comparativa de Cenadrios de Planeamento
Através dos Cenarios de Planeamento o utilizador pode criar diversos
cenarios para o mesmo intervalo de datas e, deste modo, escalonar as

ordens de fabrico conforme pretenda.

Apesar de esta funcionalidade ser bastante util para um planeador pois
antes de lancar em planeamento real permite criar diversos cenarios e
dai escolher o que melhor se ajusta as suas necessidades, nao é possivel
efetuar a comparacdo entre varios cenarios versus o planeamento real,

ficando a responsabilidade do planeador essa decisao.

A pensar na importancia dessa necessidade passa a ser possivel
comparar varios cenarios de planeamento através da nova opcao
"Analise comparativa de Cenarios de planeamento" situada no menu

Planeamento.

Através desta nova funcionalidade o utilizador planeador consegue, num
unico local, consultar os diversos indicadores de planeamento e os
respetivos resultados de cada cenario e também do planeamento atual,
permitindo comparar os diversos cenarios que tenham o mesmo

intervalo de datas face ao planeamento atual.
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Exemplo:

O utilizador cria um indicador de planeamento que lhe indica quantas

ordens de fabrico estao fora de prazo.

Posteriormente, vai criar para o mesmo intervalo de tempo dois cenarios
de planeamento e planeia as ordens de fabrico dentro do cenario
conforme as suas necessidades, sabendo que porventura, ao satisfazer
uma ordem de fabrico pode estar a colocar em risco a entrega de outra

ordem de fabrico.
Como saber qual o cendrio que melhor para a sua realidade?

Através desta nova analise de comparacdes de cenarios, o utilizador
seleciona o intervalo de datas e a aplicacao automaticamente apresenta
numa grelha o indicador de ordens de fabrico fora de prazo para os dois
cenarios mas também o correspondente face ao planeamento atual,

permitindo assim a comparacdo de resultados para cada um dos casos.

Como se pode concluir esta potente ferramenta traz enormes vantagens
para o utilizador pois num Unico ecra consegue visualizar um conjunto

de informacOes que servirdao de apoio a sua decisao.

Anadlise de capacidades no planeamento
O utilizador planeador passa a dispor dentro dos ecras de graficos de

gantt (planeamento grafico) a possibilidade de consultar a analise de

capacidades diretamente sobre os dados em alteracao no planeamento.

187

BUSINESS
AT SPEED



Com esta nova funcionalidade o planeador pode saber/confirmar e
corrigir a carga de trabalho de acordo com as suas necessidades e

poder proceder a reajustes se necessario.

A analise de capacidades dentro do planeamento é dividida em duas

partes:
1.analise de capacidades dos centros de trabalho,
2.analise de capacidade de mao-de-obra (*)

* Se tiver o parametro geral "Incluir calculo de mao-de-obra nas rotinas

de planeamento"” ativo

1.analise de capacidades dos centros de trabalho

Verifica a disponibilidade dos centros de trabalho e a sua ocupacao
2.analise de capacidade de mao-de-obra

Verifica a disponibilidade dos centros de trabalho e a sua ocupacao

Foi também desenvolvida a possibilidade do utilizador configurar o raio
de visualizacao do grafico de gantt para o planeador, esta opcdo vai
ajudar ao planeador a centrar a sua informacdo no espaco de tempo

sobre qual trabalha.

Caso utilize a funcionalidade de data de fecho no planeamento, o raio
de visualizacdo sera a partir da data de fecho até x dias para a frente
conforme definido. Se nado trabalhar com a data de fecho no
planeamento, entdo assume que pretende da data atual do sistema até x

dias.
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Parametro geral "Numero de dias apresentado por defeito no grafico de

gantt"

Nota: se indicar zero, significa sem abrangéncia, o planeamento grafico
sera apresentado como até agora, todos os dados existentes em

planeamento.

Cenarios de planeamento
Passa a ser possivel ao utilizador planeador criar diversos cenarios de

planeamento sem provocar alteracGes reais sobre o planeamento
efetivo. Um utilizador planeador pode criar um ou mais cenarios de
planeamento para 0 mesmo espaco de tempo e trabalhar neste as
operacoes das ordens de fabrico conforme definir melhor no seu
entendimento e no final, analisar em conjunto qual ou quais as
melhores satisfazem as suas necessidades e aplicar a mesma sobre o

planeamento real.

Que vantagens tém este tipo de opcado?

- O utilizador planeador pode trabalhar paralelamente ao planeamento

real sem afetar este.

- Quando tiver todo o cenario ajustado importar o cenario para o

planeamento sem qualquer tipo de custo adicional.
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- Permite trabalhar varios cenarios ao mesmo tempo e antes de
importar para o planeamento analisar qual o melhor cenario de acordo

com um conjunto de indicadores de planeamento estabelecidos.

- O trabalho sobre um cenario é mais leve do que o trabalho sobre o
planeamento real, pois o utilizador s6 trabalha com um conjunto de
dados pré-estabelecidos e dentro de um espaco de tempo definidos, no
planeamento real sdao carregados todos os dados que existam no

planeamento.

- Permite analisar nos indicadores de planeamento, comparar resultados

de planeamento entre o planeamento real e diversos cenarios criados.

Passa a existir no menu planeamento a opcdo "Cenarios de
planeamento”, esta opcdo permite conforme o nome indica e conforme
explicado anteriormente importar do planeamento operacdes de ordens
de fabrico dentro de um espaco de tempo estabelecido,
reorganizar/planear estas de acordo com o critério de utilizador, sendo

que as operacdes devem respeitar sempre as regras de planeamento (¥).

* Regras de planeamento

As regras de planeamento estipulam uma série de condicdes que a
aplicacdo considera corretas para o seu normal funcionamento,

exemplos:
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- Uma operacao nao pode ser planeada para uma data inferior a sua

operacao anterior

- Uma operacdo ndao pode ser planeada para uma data posterior a sua

operacdo seguinte
- O coeficiente de sobreposicdo (minimo) deve ser respeitado
- Operacdes gémeas mexem sempre em conjunto

- Caso trabalhe com arraste de operacao pai e/ou operacées filhas, o
arraste de uma operacdao provoca o replaneamento da sua operacdo

pai/filhas.

- Etc. (conjunto de regras de planeamento)

Dentro do cenario é possivel:
- Obter a analise de capacidades do cenario

- Efetuar a comparacdo dos indicadores de planeamento, tal como se
fosse o planeamento mas s6 comparar o planeamento real e o cenario,
no planeamento grafico, € possivel comparar o resultado de diversos

cenarios e o planeamento real e local.

- Importar dados do planeamento a qualquer altura, nao é obrigatorio
importar todos os dados no inicio do cenario, o utilizador planeador
pode atualizar o cenario de acordo com o planeamento conforme vai

trabalhando
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- Remover operacdes, mesmo apds importar dados do planeamento é
possivel retirar operacoes que tenham sido importadas, esta continuam

sempre no planeamento, deixam de fazer do cenario.

- Imprimir planeamento, permite ao utilizador imprimir o cenario tal

como se fosse o planeamento

Todo o comportamento do ecra foi desenhado para ser parecido com o

ecra de planeamento grafico, existindo em comum as seguintes opcodes:
- Filtrar centros de trabalho

- Opcoes de pesquisa de ordens de fabrico

- Mudar posicao de operacao

- Imprimir Planeamento

- Ajustar posicao

- Barra inferior de dados (ordem de fabrico, operacdes, salto entre

ordens de fabrico, etc.)

- Visualizacao de planeamento (horas, dias, semanas) e zoom (200,
100,50, 33)

Opcoes especificas de cenarios de planeamento:

- Marca operacoes em conflito

192



Apresenta dentro do grafico do cenario todas as operacdes que estejam
em conflito entre si. Esta opcdo é util em conjunto com a ocupacao
anterior para o utilizador saber que operacdes entre o planeamento real

e o planeamento de cenario possam estar em conflito.
- Ver conflitos

Este botdo permite ao utilizador obter em forma de listagem todas as
operacOes que estdo em conflito entre si e navegar diretamente para

estas.

Com esta nova funcionalidade foi também incluida no planeamento
grafico a possibilidade de observar nos indicadores de planeamento os
indicadores por cenario, deste modo o utilizador planeador pode alem
de observar os indicadores do planeamento real e do planeamento local,
também observar os indicadores de um cenario que o utilizador
pretenda comparar, bastando pesquisar pelo cenario dentro dos

indicadores.

Controlo de periodo de férias do funcionario na Analise de
capacidades
Trabalhando com capacidade de mao-de-obra, ao agendar uma ordem

de fabrico se tiver numa operacao a necessidade de 1 funcionario num
determinado periodo de tempo, mas este funcionario estiver de férias
nesse mesmo periodo, a aplicacdo ndo tinha em conta este facto e
utilizava na mesma o funcionario para o calculo da Analise de

capacidade.
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Exemplo:

Funcionario Sara Sofia Ramos n°® 1 estd de férias de 26.06.2013 a

27.06.2013.

Lancar uma Ordem de Fabrico com 1 operacao de 10h, n° recursos= 2,

funcionarios disponiveis= 3.

No ecrd de Ordens de Fabrico clicar no botdo "Simulacao Plan." e

calendarizar com data de inicio= 26.06.2013 as 10:00.

A aplicacdo sugere a colocacdao no periodo de 26.06.2013 das 18:00:36

a 28.06.2013 as 08:30:36.

Neste primeiro ecra em que aparece com a data inicio prevista para a

producdo da ordem de fabrico ao clicar no botao (!) sera disponibilizada

a "Analise de capacidade" com os seguintes resultados:

1° bloco de 26.06.2013 18:00:36 a 26.06.2013 18:30:00 - 29m24s

com as seguintes colunas:

Ok N° Funcionario Selecionado férias

Vermelho 1 Sim Sim
Verde 3 Sim Nao
Verde 2 Nao Nao

O funcionario n°1 (Sara) ndo poderia ter sido selecionado pois encontra-

se de férias neste periodo.
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A pensar nesta importante necessidade, a partir de agora ao trabalhar
com capacidade de mao-de-obra, se numa operacdao a confirmar
necessitar de varios funcionarios, sendo que um dos funcionarios
disponiveis esteja de férias para o periodo que vai analisar, a aplicacao
inclui o funcionario nos seus calculos mas ndao o marca como

selecionado.

Através desta nova funcionalidade os periodos de férias dos
funcionarios sdo interpretados como periodos ndo trabalhaveis no

calculo da Analise de capacidades.

De acordo com o exemplo acima indicado o resultado da analise de

capacidades passa a ser:

1° bloco de 26.06.2013 18:00:36 a 26.06.2013 18:30:00 - 29m24s

com as seguintes colunas:

Ok N° Funcionario Selecionado férias

Vermelho 1 Nao Sim
Verde 3 Sim Nao
Verde 2 Sim Nao

Para auxiliar o utilizador na interpretacao da analise aparece a seguinte

mensagem no rodapé:

"O funcionario 1 (Sara Sofia Ramos) nao esta disponivel no inicio do
periodo selecionado (26.06.2013 18:00:36) devido a férias"
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Indicadores de Planeamento
O utilizador (planeador) até agora nao poderia obter dentro do

planeamento nenhum indicador que lhe pudesse dar um apoio a

decisao, por exemplo:

- Quantas ordens de fabrico existem dentro de um determinado

periodo?

- Quantas ordens de fabrico estdo concluidas dentro de um

determinado periodo?

- Quantas ordens de fabrico estao em atraso dentro de um determinado

periodo?

A pensar nesta importante necessidade passa a existir na aplicacdao os

Indicadores de Planeamento.

O utilizador podera configurar os indicadores de planeamento que
deseja trabalhar, e depois dentro do Grafico de Gantt podera obter os
mesmos sempre tendo em atencdao o periodo de tempo que esta a

observar.

Esta nova funcionalidade vai permitir ao utilizador obter resposta a

estas e outras questoes:

- Quantas ordens de fabrico existem dentro de um determinado

periodo?

- Quantas ordens de fabrico estdao concluidas dentro de um

determinado periodo?
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- Quantas ordens de fabrico estao em atraso dentro de um determinado

periodo?

- Qual a percentagem de ordens de fabrico concluidas nesse mesmo

periodo?

- Qual a percentagem de ordens de fabrico em atraso nesse mesmo

periodo?

- Qual a antecipacdo Média na data de entrega (em dias)?
- Qual a antecipacdao Maxima na data de entrega (em dias)?
- Qual o tempo de Atraso Médio (em dias)?

- Qual o tempo de Atraso Maximo (em dias)?

E como sdo calculados estes indicadores?

.Numero de Ordens de Fabrico?

Retorna num valor numérico o niumero de ordens de fabrico existentes

dentro do periodo.
.Numero de Ordens de Fabrico dentro de prazo de entrega?

Retorna num valor numérico o numero de ordens de fabrico que sao
concluidas antes do prazo de entrega dentro do periodo que esta a

observar.

.Numero de Ordens de Fabrico fora do prazo de entrega?
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Retorna num valor numérico o numero de ordens de fabrico que
ultrapassaram o prazo de entrega dentro do periodo que esta a

observar.
.Percentagem de Ordens de Fabrico dentro do prazo de entrega

Retorna um valor em percentagem das ordens de fabrico concluidas
antes do prazo de entrega face ao numero de ordens de fabrico

existentes dentro do periodo.

Este indicador é acompanhado de um indicador grafico que apresenta o

objetivo e o valor atingido.
.Percentagem de Ordens de Fabrico fora do prazo de entrega

Retorna um valor em percentagem das ordens de fabrico concluidas
apo6s o prazo de entrega face ao numero de ordens de fabrico existentes

dentro do periodo.

Este indicador é acompanhado de um indicador grafico que apresenta o

objetivo e o valor atingido.
.Média de Antecipacao relativa a data de entrega (em dias)

Retorna um valor numérico do nimero de dias de antecipacao média de

todas as ordens de fabrico dentro do periodo que esta a observar.
.Maximo de Antecipacao relativa a data de entrega (em dias)

Retorna um valor numérico do nimero de dias da ordem de fabrico que
é produzida com maior antecipacdo a data de entrega, dentro do

periodo que esta a observar.
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.Média de Tempo de Atraso (em dias)

Retorna um valor numérico do numero de dias médio das ordens de

fabrico em atraso dentro do periodo que esta a observar.
.Maximo de Tempo de Atraso (em dias)

Retorna um valor numérico do niimero de dias da ordem de fabrico que
esta com maior atraso em relacdo a data de entrega dentro do periodo

gue esta a observar.
Como posso criar indicadores de planeamento?

Aqui o utilizador pode configurar quais os indicadores que pretende
obter, o valor de objetivo e o valor aceitavel (valor que nao é o objetivo
mas é tido com aceitavel) bem como o tipo de limite pretendido para

que seja considerado como objetivo atingido.

Exemplo:

- Percentagem de ordens de fabrico concluidas nesse mesmo periodo
Objetivo= 85%, Aceitavel= 65 % sendo o limite superior

- Percentagem de ordens de fabrico em atraso nesse mesmo periodo
Objetivo= 15%, Aceitavel= 20% sendo o limite inferior

Depois pode obter o resultado dos indicadores ao consultar os

respetivos valores na pagina Indicadores do Grafico de Gantt.

Nota: esta nova funcionalidade de Indicadores de planeamento apenas

esta disponivel com o Médulo de Planning.
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PHC Manufactor Platform

Alterar a origem de um artigo com numeros de série lancados
Trabalhando com artigos com numeros de série, se tivesse um artigo de
Fabrico/Compra com numeros de série criados nao era possivel mudar a
origem do mesmo (fabrico, compra, fabrico/compra) pois a aplicacao
ndo estava preparada para essa mudanca e alertava o utilizador através

da seguinte mensagem:

"Esta opcdo ndo pode ser desactivada pois JA EXISTEM nlmeros de série

associados a este artigo.”

A parir de agora a aplicacao ja permite ter artigos de fabrico com
numeros de série e artigos de compra com numeros de série, e nao
impede a alteracao da origem do artigo fabrico ou fabrico/compra em

compra.

Coluna Rejeicdo no Didrio de Trabalho
No Diario de Trabalho, na pagina Funcionarios, na dimensao atual da

coluna Rejeicao nao é possivel ler o nome completo da coluna.

O utilizador nao consegue ter a nocao completa da funcionalidade da
coluna a ndao ser que a expanda um pouco no sentido de visualizar o

cabecalho todo.

Tendo em conta a importancia desta necessidade foi alterado o tamanho

da coluna Rejeicdo na pagina Funcionarios do Diario de trabalho de
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forma que o nome do cabecalho da coluna apareca visualmente na
totalidade.

Ndmero de ciclos por segundo e nimero de cavidades com o valor
por defeito de 1
Tendo gamas operatorias de artigos de fabrico que utilizem artigos de

moldes, caso os moldes tenham 0 segundos por ciclo e 0 cavidades, a
aplicacao nao efetuava corretamente a simulacdo de custos destes

artigos.

A pensar nesta necessidade a aplicacdao passa a validar este tipo de
situacoes e ndao permite que os campos numero de ciclos por segundo e

numero de cavidades sejam iguais a 0.

Através desta nova funcionalidade agora na criacdio de moldes a
aplicacao passa a colocar automaticamente o numero de ciclos por

segundo e numero de cavidades com o valor por defeito de 1.
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